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ВСТУП

Актуальність теми. правління фінансовим забезпеченням страхових компаній та функціонування страхового ринку України набуває особливої актуальності в умовах повномасштабного воєнного стану. Поточна ситуація створює значні ризики для економіки країни та безпосередньо впливає на діяльність страхових компаній, зокрема через зростання страхових випадків, збільшення обсягу виплат, зниження платоспроможності населення та інтересу інвесторів. В таких умовах виникає необхідність розробки ефективних механізмів фінансового забезпечення, здатних підтримати стабільність та розвиток ринку страхових послуг.

Негативний вплив воєнних дій посилюється високим рівнем інфляції, економічною нестабільністю та постійними змінами зовнішнього середовища. Для страхових компаній критично важливо забезпечити фінансову стійкість, раціональне використання ресурсів, своєчасне управління ризиками та адаптацію до умов змінного ринку. Водночас ефективне фінансове забезпечення діяльності страхового ринку сприяє підтримці загальної стабільності фінансової системи країни та підвищенню довіри до страхових послуг.

Проблеми управління фінансовим забезпеченням страхових компаній в умовах кризових явищ та воєнного стану досліджували українські економісти та фахівці з фінансів, зокрема В.М. Плиса, Ю.П. Бойчук, А.М. Коваль, В.В. Крухмаль, А.В. Виноградова, Р.О. Герасименко, Н.П. Грищенко, В.Д. Маслянка, Д.О. Ясковець, М.Р. Михайленко та інші. Їхні роботи підкреслюють необхідність комплексного підходу до фінансового забезпечення діяльності страхових компаній, що дозволяє підвищити їхню фінансову стійкість та адаптивність у кризових умовах.

Мета дослідження. полягає у вивченні фінансового забезпечення та функціонування страхового ринку України в умовах воєнного стану з метою визначення механізмів підвищення його стабільності та ефективності.
Для досягнення мети дослідження було визначено та вирішено такі наукові завдання: 

· визначити економічну сутність страхового ринку та його фінансову структуру

· дослідити роль страхових посередників у функціонуванні страхового ринку

· розробити методологію дослідження та оцінки страхового ринку України

· проаналізувати особливості функціонування страхового ринку України в умовах воєнного стану та їх вплив на діяльність страхових компаній

· оцінити фінансові показники діяльності ПрАТ СГ «ТАС» у контексті сучасного стану страхового ринку України

· визначити місце та роль ПрАТ СГ «ТАС» на страховому ринку

· виявити основні проблеми функціонування страхового ринку України під час воєнного стану

· розробити стратегії адаптації та управління фінансовими ресурсами АТ «СГ «ТАС» в умовах трансформації страхового ринку

· запропонувати стратегії підвищення ефективності фінансового забезпечення страхового ринку України.

Об’єктом дослідження є страховий ринок України та діяльність страхових компаній у кризових умовах.
Предметом дослідження є фінансове забезпечення страхових компаній та механізми його управління для забезпечення стабільного функціонування ринку страхових послуг.
Методи дослідження. Під час виконання та написання магістерської роботи використано метод аналізу та синтезу, що дозволив оцінити вплив воєнного стану на фінансове становище страхових компаній в Україні. Метод порівняння застосовувався для зіставлення фінансових показників страхової компанії в довоєнний період та під час воєнного стану. Використовувався метод економічного моделювання для прогнозування фінансового стану страхових компаній в умовах нестабільності. Метод статистичного аналізу дозволив виявити та відобразити тенденції змін страхового ринку внаслідок воєнних дій на території України.
Наукова новизна одержаних результатів  полягає у поглибленні теоретичних засад фінансового забезпечення страхового ринку України в умовах воєнного стану, визначенні особливостей його функціонування в кризовий період, а також у розробці підходів до підвищення фінансової стійкості страхових компаній. Новизна роботи проявляється у вдосконаленні механізмів формування та використання фінансових ресурсів страхових компаній, підвищенні ефективності фінансового забезпечення галузі та розробленні напрямів адаптації страхового ринку до умов воєнної економіки.
Практичне значення одержаних результатів полягає у можливості використання сформульованих висновків і рекомендацій у діяльності страхових компаній для підвищення ефективності управління фінансовими ресурсами під час воєнного стану. Проведений аналіз фінансових показників ПрАТ СГ «ТАС» та оцінка стану страхового ринку України створюють підґрунтя для поліпшення внутрішньої політики управління фінансами у страховій сфері. Результати дослідження також можуть бути корисними для органів державного регулювання у напрямі вдосконалення законодавчої бази та механізмів державного нагляду за страховою діяльністю. Запровадження сучасних цифрових технологій і використання міжнародного досвіду дозволить підвищити ефективність, прозорість і конкурентоспроможність страхового ринку України.
Апробація результатів дослідження. Основні положення, висновки та результати, отримані в процесі виконання магістерської роботи, пройшли апробацію на Науковій конференції студентів Прикарпатського національного університету імені Василя Стефаника у 2025 році, де були представлені доповіді, що відображають ключові аспекти фінансового забезпечення та функціонування страхового ринку України в умовах воєнного стану.
Структура роботи.  Магістерська робота складається зі змісту, вступу, трьох розділів, висновків до кожного розділу, загальних висновків, списку використаних джерел та додатків. Загальний обсяг роботи становить 83 сторінки.
РОЗДІЛ 1
ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ФІНАНСОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ТА ФУНКЦІОНУВАННЯ СТРАХОВОГО РИНКУ
1.1. Економічна сутність страхового ринку та його фінансова структура
Страховий ринок є невід’ємною складовою фінансової системи держави, що забезпечує механізм перерозподілу ризиків між суб’єктами господарювання, населенням і фінансовими інститутами. Його функціонування ґрунтується на принципі солідарного розподілу можливих збитків між учасниками страхових відносин, що надає системі ознак стабілізатора економічних процесів, особливо в умовах підвищеної невизначеності, спричиненої воєнним станом.

У сучасній економічній науці страховий ринок розглядається як сукупність економічних відносин, що виникають у процесі купівлі-продажу страхового захисту. Його основна економічна сутність полягає в організації грошових перерозподільних відносин, пов’язаних із формуванням і використанням страхових фондів. Через ці фонди забезпечується відшкодування збитків, покриття непередбачуваних втрат, а також стимулювання відновлення виробничого потенціалу суб’єктів господарювання [77, с. 32].
Страховий ринок посідає важливе місце у структурі фінансової системи держави, виступаючи невід’ємною складовою ринкової інфраструктури. У довоєнний період він був провідним сектором серед небанківських фінансових установ України, поступаючись за масштабами лише банківському сектору. Проте воєнний стан істотно змінив ієрархію фінансового ринку: у 2022 році страховий сектор зазнав суттєвих втрат, тоді як фінансові компанії отримали імпульс для розвитку через активізацію державних запозичень і розширення ринку військових облігацій. Це свідчить про трансформацію фінансових потоків і зміщення акцентів у системі фінансового забезпечення держави [18, с. 122].

У сучасних економічних умовах страховий ринок України розглядається не лише як окремий сегмент фінансової системи, а як важливий механізм перерозподілу ризиків і забезпечення фінансової стійкості. Його економічна сутність полягає у створенні та використанні страхових фондів, за рахунок яких здійснюється компенсація збитків і підтримується стабільність економічних процесів у періоди підвищеної невизначеності.

Науковиця О. О. Гаманкова визначає страховий ринок як «елемент фінансового ринку (ринку грошей і ринку капіталів, так як на цих ринках страхові компанії розміщують свої капітали, використовуючи певні фінансові інструменти), а також ринку фінансових послуг, оскільки страхові компанії як фінансові посередники залучають кошти страхувальників, продаючи страхові послуги» [21]. Це визначення слушно підкреслює подвійний характер діяльності страхового ринку: з одного боку, він забезпечує надання страхового захисту, з іншого – виступає інвестором, що перерозподіляє залучені ресурси на ринку капіталів.

Таким чином, страховий ринок виконує одночасно захисну та інвестиційну функції, формуючи фінансову основу для відновлення економічної активності та забезпечення макрофінансової стабільності. У воєнних умовах цей аспект набуває особливого значення, адже страхові компанії стають не лише інструментом компенсації збитків, але й джерелом підтримки ліквідності на фінансовому ринку, сприяючи збереженню довіри до фінансової системи України.

Науковці Матвєєв В. В., Гайдаржийська О. М. та Орошко В. П. визначають страховий ринок як «одну зі складових фінансової інфраструктури, яка взаємодіє з виробничою сферою, ринком капіталу, фондовим ринком та іншими» [22]. Таке трактування слушно підкреслює інтегрованість страхового ринку в загальну фінансово-економічну систему держави. Водночас у ньому недостатньо розкрито ключову функцію страхування – захист від ризиків, що й визначає його суспільно-економічну сутність.

Фундатор української страхової науки С. С. Осадець пропонував більш змістовне визначення, розглядаючи страховий ринок як «систему економічних відносин, що виникають у процесі купівлі-продажу страхового захисту, де функціонують страхові послуги як специфічний товар, а суб’єкти страхування – як продавці та покупці цих послуг» [53, с. 32]. У цьому підході влучно відображено подвійний характер страхових відносин – їх ринкову форму та фінансову природу. Страхові продукти не мають матеріального втілення, проте виступають засобом компенсації фінансових втрат, що робить страховий ринок важливим елементом системи фінансової стабільності.

У зарубіжній літературі визначення страхового ринку часто мають більш прикладний характер. Так, у Кембриджському економічному словнику зазначено, що «страховий ринок – це діяльність із купівлі та продажу страхових продуктів, а також компанії, які беруть участь у цій діяльності». Подібно, навчальні матеріали платформи Key Term – Insurance Market трактують його як «платформу, де фізичні та юридичні особи купують страхові поліси для захисту від фінансових втрат, пов’язаних із ризиками» [3]. Ці визначення концентруються переважно на процесі продажу страхових послуг, що спрощує розуміння сутності ринку, проте залишає поза увагою його інвестиційну функцію.

В українських реаліях така спрощеність є недоліком, оскільки саме поєднання ризикової та інвестиційної функцій визначає повноцінну роль страхового ринку як фінансового посередника. У воєнний період ця подвійність набуває особливого значення: ринок не лише забезпечує компенсацію втрат, але й сприяє мобілізації капіталу, підтримуючи фінансову стійкість економіки.

Схожу позицію висловлює міжнародна аналітична платформа FCT EMIS, визначаючи страховий ринок як «сукупність механізмів, через які покупці, продавці та посередники об’єднуються для здійснення страхових операцій» [1]. Це визначення акцентує увагу на функціональних взаємозв’язках між суб’єктами ринку, проте має описовий характер і не розкриває економічної сутності страхування як процесу формування та використання фінансових ресурсів.

Як і в попередніх трактуваннях, у визначенні, поданому на Investopedia, головна увага зосереджена виключно на страховому аспекті, без згадки про інвестиційну складову. Згідно з цим джерелом, «страховий сектор складається переважно з компаній, які надають послуги з управління ризиками шляхом укладання страхових контрактів. Страховик гарантує виплату у випадку настання непередбаченої події, тоді як застрахований сплачує премії за цей захист» [2]. Таке визначення точно описує механізм страхових відносин, але не враховує роль страхових компаній як інституційних інвесторів, які акумулюють значні фінансові ресурси й спрямовують їх у реальний сектор економіки.

Водночас у практичній площині акценти залишаються подібними. У матеріалах Lloyd’s of London наголошується, що «страхування є основним способом для бізнесу та громадян зменшити фінансовий вплив ризиків. Страхова компанія бере на себе ці ризики в обмін на плату (страхову премію)» [8]. Такий підхід відповідає суті страхування як інструменту ризик-менеджменту, однак обмежується лише його компенсаційною функцією.

Таким чином, у більшості зарубіжних визначень страховий ринок трактується переважно як система перерозподілу ризиків, тоді як українська наукова школа підкреслює його фінансову та інвестиційну природу. У сучасних умовах воєнного стану саме поєднання цих двох складових – страхового та інвестиційного механізмів – визначає здатність ринку підтримувати економічну стійкість, компенсувати втрати та сприяти відновленню економічної активності.

Відповідно до змін Закону України «Про страхування», що набрали чинності з 1 січня 2024 року, страхування визначається як правовідносини, спрямовані на захист населення у разі настання страхових подій, пов’язаних із здоров’ям, майном та іншими аспектами, з мінімізацією можливих збитків [34].

Це підкреслює соціально-економічну функцію страхування: воно забезпечує фінансовий захист населення та підприємств від наслідків непередбачуваних подій, тим самим сприяючи підтриманню економічної стабільності держави. У контексті воєнного стану значення страхування зростає, оскільки воно виступає інструментом не лише компенсації втрат, але й збереження фінансової стійкості суб’єктів господарювання та державної економіки загалом.

Щоб повністю зрозуміти сучасний стан страхового ринку України, важливо прослідкувати його генезис та основні етапи розвитку. Історичний аналіз дозволяє виявити закономірності формування ринку, його структурні трансформації та вплив зовнішніх факторів на функціонування страхових відносин.

Виникнення страхового ринку тісно пов’язане з розвитком економічних систем, що зумовило потребу у захисті майнових інтересів учасників господарського процесу. Саме ця потреба стала першою причиною формування страхового ринку та визначила напрями його подальшого розвитку.

Перші прояви страхування на території України відносяться до часів Київської Русі. Згідно зі збірником законів «Руська правда», у разі скоєння вбивства здійснювалася виплата «віри» – своєрідного штрафу за заподіяний збиток. Така практика є прототипом сучасного страхування цивільної відповідальності та виплат потерпілому. Це свідчить про наявність у Київській Русі потреби в захисті громадян від непередбачуваних обставин та мінімізації збитків у разі протиправних дій. Хоча з того часу минуло багато століть, основні потреби залишилися незмінними: страхування має забезпечувати захист від ризиків, формувати попит і пропозицію страхових продуктів та регламентувати укладання страхових договорів.

Прототипи сучасних товариств взаємного страхування можна простежити в XVIII столітті. Чумаки, які перевозили сіль до Криму, часто стикалися з пограбуваннями, що призводило до втрат товару та прибутку. Для компенсації збитків вони створювали спільні фонди, що дозволяло зменшити ризики. Аналогічно діяла реміснича казна, формована за рахунок внесків ремісників, яка покривала витрати на поховання або допомогу у разі хвороби. Ці приклади демонструють, що вже на ранніх етапах страхування виконувало компенсаційну та соціально-захисну функції, формуючи фінансову підтримку для окремих груп населення.

У XIX столітті на ринок України увійшли іноземні страхові компанії, зокрема англійські, що діяли в Західній Європі. Основними видами страхування були пожежне, морське, транспортне та страхування життя. Спершу компанії мали підтримку уряду та фактично монопольний статус, однак реформи середини століття ліквідували монополію, що призвело до уповільнення розвитку ринку. Компанії почали функціонувати як акціонерні товариства, а страхування залишалося прибутковим бізнесом, особливо в сегментах морського, пожежного та транспортного страхування.

XX століття принесло значні політичні та економічні зміни. Після революційних подій 1917 року в росії права акціонерних товариств були обмежені, а в 1918 році видано декрет про конфіскацію майна страхових компаній та передачу його під контроль держави. Водночас на території України діяли дві республіки – Українська Народна Республіка (УНР) та Західноукраїнська Народна Республіка (ЗУНР). УНР активно використовувала страхування як інструмент економічної стабільності та соціального захисту населення, створюючи перші державні страхові установи та впроваджуючи страхування майна, життя та сільськогосподарських культур. На території ЗУНР розвиток страхового ринку був обмежений військовими конфліктами та зовнішніми загрозами, що стримувало попит і обмежувало розвиток галузі.

Розвиток економічного сектору в СРСР включав низку реформ, які охоплювали страхову сферу. Страхові послуги охоплювали важливі соціальні аспекти: страхування життя, соціальне страхування робітників та захист від нещасних випадків на виробництві. Держава зберігала повний контроль над ринком, що призвело до фактичної монополії. Хоча це забезпечувало значні надходження до бюджету, розвиток конкуренції та різноманіття страхових послуг був обмежений. Впродовж 70 років державний контроль унеможливлював розвиток приватних страхових компаній. Лише після прийняття Закону «Про кооперацію» у 1988 році та перетворення страхових компаній на приватні підприємства в 1990 році розпочався новий етап розвитку, що сприяв зростанню різноманіття послуг і покращенню обслуговування клієнтів.

Здобувши незалежність у 1991 році, Україна розпочала формування власного ринку страхових послуг. Розвиток ринку відбувався поступово, етапами, з урахуванням прийняття відповідних законодавчих актів і створення нормативно-правової бази. Цей процес забезпечив формування страхового ринку як інституційно організованої системи, здатної поєднувати компенсаторну, соціально-захисну та інвестиційну функції.

Період 1991–1993 років став початковим етапом формування сучасного страхового ринку в Україні. З проголошенням незалежності розпочався процес становлення системи страхових послуг. Попри різке зростання попиту на страхові продукти, довіра до страховиків залишалася низькою. Споживачі сумнівалися в надійності компаній через відсутність регулятора ринку, єдиних стандартів страхових послуг та чіткого визначення розміру статутного капіталу, що обмежувало можливість своєчасних виплат у разі настання страхового випадку.

1993–1996 роки відзначилися появою першого нормативно-правового акта – Декрету «Про страхування», який започаткував правове регулювання страхової сфери. Було створено офіційного регулятора – Комітет з нагляду за страховою діяльністю. Прийняття законодавства сприяло ліцензуванню страхової діяльності та розширенню різноманіття страхових послуг. Статутний капітал компаній був чітко визначений на рівні 5 тисяч доларів США, дозволяючи частку іноземного капіталу до 20%.

Період 1996–2001 років характеризувався подальшим удосконаленням нормативної бази: на зміну Декрету прийшов Закон України «Про страхування». Комітет з нагляду продовжував виконувати свої функції, а поліпшення економічного становища й зниження інфляції підвищили довіру громадян до страховиків. З’явилися страхові брокери, а статутний капітал зріс до 100 тисяч євро для компаній зі страхування життя, з можливістю участі іноземного капіталу до 49%.

2001–2004 роки ознаменувалися вдосконаленням ліцензування та страхових послуг, внесенням змін і доповнень до Закону України «Про страхування». Цей період характеризувався стрімким зростанням кількості страхових компаній, що свідчило про підвищення довіри населення. Статутний капітал зріс до 1,5 млн євро для компаній зі страхування життя та 1 млн євро для компаній з ризикового страхування, а обмеження на частку іноземного капіталу було знято.

На 2004–2014 роки припав період зміцнення ринку: регулятором став Державний комітет з регулювання ринків фінансових послуг, на український ринок увійшли іноземні страхові компанії. Водночас на ринок вплинула світова економічна криза 2008 року, що призвела до зниження попиту на страхові продукти та проблем із виплатами.

Період 2014–2020 років характеризувався змінами в законодавстві, орієнтованими на європейські стандарти. Регулятором ринку стала Національна комісія з державного регулювання ринків фінансових послуг, кількість страхових компаній скоротилася. Уряд затвердив Комплексну програму розвитку фінансового сектору до 2020 року, що забезпечило стабілізацію та удосконалення страхового ринку.

Після 2020 року розпочався новий етап розвитку, коли повноваження з державного регулювання були передані до Національного банку України. Це дозволило централізувати контроль за фінансовими ринками, підвищити прозорість і ефективність нагляду за страховими компаніями, що позитивно вплинуло на довіру до ринку та захист інтересів споживачів. Водночас епідемія COVID-19 призвела до закриття низки неплатоспроможних страхових компаній. Закон України «Про страхування» було оновлено, а вимоги до ліцензування та капіталу переглянуто.

З початком повномасштабних військових дій на території України страхова сфера зазнала нових викликів. Руйнування офісних приміщень, зміни в страхових виплатах та обмеження на валютні операції створили необхідність активної координації з іноземними перестраховиками. Основним координатором роботи ринку став Національний банк України, що сприяв запобіганню кризи та розвитку дистанційних форм роботи.

Аналіз усіх етапів розвитку показує, що незважаючи на складні політичні та економічні умови, український страховий ринок не лише вижив, а й поступово удосконалював своє функціонування. Проте суспільство часто недооцінює значення страхового ринку та його еволюцію як важливого інструменту економічної стабільності та фінансового захисту населення.

Страхування прийнято поділяти на різні види, що відображають специфіку об’єктів страхування та характер покриття ризиків. Види страхування класифікують залежно від об’єкта страхування, суб’єктів страхових відносин та цілей, які переслідують страхувальники. У табл. 1.1 представлено основні категорії страхових продуктів, що застосовуються на сучасному ринку України.
Таблиця 1.1

Класифікація видів страхування за об’єктами та ризиками в сучасному страховому ринку України [41, с. 5]
	Вид страхування
	Опис

	Особисте
	Сюди включають страхування життя, здоров’я, нещасні випадки

	Майнове
	Являє собою захист майна від різних ризиків

	Відповідальності
	Страхування відповідальності перед третіми особами


Особисте страхування охоплює широкий спектр засобів захисту для фізичних осіб. Одним із ключових його видів є страхування життя, що забезпечує фінансову підтримку у разі смерті застрахованої особи. Таке страхування дозволяє родині чи близьким отримати компенсацію, яка покриває втрату доходу та інші пов’язані витрати.

Страхування від нещасних випадків надає фінансовий захист у разі травм або настання інвалідності через нещасний випадок. До страхових виплат можуть входити витрати на лікування, реабілітацію, а також інші заходи, спрямовані на відновлення здоров’я застрахованої особи.

Майнове страхування забезпечує захист майна від непередбачуваних обставин, мінімізуючи фінансові втрати. Об’єктами страхування можуть бути будівлі, споруди, транспортні засоби, обладнання та інше майно. Непередбачувані події включають пожежі, крадіжки, стихійні лиха, аварії та інші ризики, що можуть призвести до збитків. Завдяки майновому страхуванню страхувальник отримує відчуття безпеки та фінансового захисту від потенційних ризиків.

Страхування відповідальності надає можливість захистити фізичних осіб або підприємства від наслідків протиправних дій третіх осіб, коли їхні дії можуть спричинити шкоду майну чи здоров’ю. У цьому випадку страхова компанія бере на себе зобов’язання відшкодувати збитки, що виникли внаслідок таких дій, забезпечуючи фінансову стабільність страхувальника та мінімізацію ризиків.

На страховому ринку України вже тривалий час функціонують професійні об’єднання страховиків, що координують діяльність компаній та сприяють розвитку ринку.

Ліга страхових організацій України (ЛСОУ) – найбільше професійне об’єднання учасників страхового ринку, засноване у 1992 році. Основними завданнями ЛСОУ є представництво інтересів страховиків, сприяння розвитку ринку, участь у формуванні законодавства, підвищення якості страхових послуг та впровадження європейських стандартів. Організація активно взаємодіє з державними органами, громадськими інституціями, медіа та міжнародними партнерами, надає експертну аналітику, координує діяльність членів, проводить навчальні заходи та бере участь у підготовці законодавчих ініціатив у сфері страхування.

Національна асоціація страховиків України (НАСУ) – всеукраїнське професійне об’єднання, створене у 2005 році, що об’єднує страхові компанії задля захисту їхніх інтересів та розвитку національного ринку. НАСУ бере участь у законотворчих процесах, розробляє галузеві стандарти та взаємодіє з органами державної влади, фінансовими регуляторами та міжнародними партнерами. Основні напрями діяльності включають правовий захист страховиків, підвищення рівня страхової культури населення, аналітичну та консультаційну підтримку учасників ринку, а також розвиток електронного документообігу у страхуванні [18].

Моторне (транспортне) страхове бюро України (МТСБУ) – об’єднання страховиків, які здійснюють обов’язкове страхування цивільно-правової відповідальності власників наземних транспортних засобів (ОСЦПВ). Засноване відповідно до Закону України «Про обов’язкове страхування цивільно-правової відповідальності», МТСБУ виконує функції гарантійного фонду, координує роботу членів бюро, адмініструє централізовану базу даних, контролює виконання зобов’язань і здійснює компенсаційні виплати у випадках банкрутства чи ліквідації страховика. Крім того, бюро є офіційним представником України у міжнародній системі «Зелена картка» [56].

Роль МТСБУ важко переоцінити: обов’язкове страхування цивільної відповідальності водіїв з 2008 року стало ключовим фактором розвитку страхового ринку та двічі забезпечувало стабільність під час криз – під час глобальної фінансової кризи 2008 року та у 2025 році під час масштабної війни. МТСБУ ефективно виконує функції регулятора цього сегменту ринку, що сприяє підтримці довіри споживачів та стабільності страхових виплат.

Загальним досягненням професійних об’єднань є збереження функціонування страхового ринку навіть в умовах війни, а також його помірне зростання. За результатами 2024 року, у доларовому еквіваленті ринок майже досяг довоєнного рівня, що є унікальним прикладом стійкості у XXI столітті.

Страховий ринок України є важливою складовою фінансової системи країни, що виконує дві основні функції: захист від фінансових ризиків та інвестиційну діяльність страхових компаній. Його економічна сутність проявляється у формуванні специфічних економічних відносин між страхувальниками та страховиками, де страхові продукти виступають як інструмент мінімізації ризиків та забезпечення фінансової стабільності населення та бізнесу.

Історія розвитку страхового ринку України свідчить про поступову еволюцію від традиційних форм захисту майнових інтересів ще з часів Київської Русі до сучасної системи, що функціонує в умовах глобальних викликів, реформ та війни. Основні етапи розвитку ринку відзначені становленням нормативно-правової бази, створенням державного регулятора, появою страхових брокерів та професійних об’єднань, а також інтеграцією європейських стандартів.

Сучасний страховий ринок характеризується різноманітністю страхових продуктів, що охоплюють особисте, майнове, відповідальність, медичне та фінансове страхування, а також високим рівнем організаційної координації через професійні об’єднання, такі як ЛСОУ, НАСУ та МТСБУ. Ці організації забезпечують правовий захист учасників ринку, впровадження стандартів, контроль за виконанням зобов’язань та підтримку стабільності ринку навіть в умовах кризових явищ.

Отже, страховий ринок України не лише виконує соціально-економічну функцію захисту від ризиків, а й формує основу для стійкого розвитку фінансової системи та економічної безпеки країни, демонструючи здатність адаптуватися до змінних економічних і політичних умов.

1.2. Страхові посередники та їх роль у функціонуванні страхового ринку
Страхові посередники є важливою складовою страхового ринку, оскільки вони забезпечують зв’язок між страхувальниками та страховими компаніями, сприяють поширенню страхових продуктів і підвищенню їх доступності для населення та бізнесу. Основною функцією посередників є забезпечення ефективного розподілу ризиків, підбір оптимальних страхових продуктів для клієнтів та сприяння виконанню договірних зобов’язань між сторонами.
У світовій практиці страховий ринок практично не функціонує без участі страхових посередників, які забезпечують ефективну реалізацію страхових продуктів як у сегменті B2B, так і у сегменті B2C. В Україні роль страхових посередників є особливо важливою через низький рівень страхової культури населення, що робить страхову послугу послугою пасивного попиту з високою еластичністю вартості.

Відповідно до Закону України «Про страхування», страхові посередники – це фізичні або юридичні особи, які здійснюють посередницьку діяльність у сфері страхування та/або перестрахування. До них належать:

1. Страхові агенти – діють від імені та за дорученням страховика і виконують частину його страхової діяльності. До їхніх функцій належать:

· укладання договорів страхування;

· отримання страхових платежів;

· виконання робіт, пов’язаних із страховими виплатами та відшкодуванням.
Агенти є представниками страховика і діють в його інтересах за винагороду на підставі договору доручення [9, с. 18].

2. Страхові брокери – фізичні або юридичні особи, зареєстровані як суб’єкти підприємницької діяльності, які здійснюють посередницьку діяльність у страхуванні за винагороду від свого імені на підставі брокерської угоди зі страхувальником. Брокери не мають права отримувати та перераховувати страхові платежі, страхові виплати та виплати страхового відшкодування.

3. Перестрахові брокери – юридичні особи, які здійснюють посередницьку діяльність у перестрахуванні за винагороду від свого імені на підставі брокерської угоди зі страховиком, який має потребу у перестрахуванні.

Страхові посередники виконують не лише функцію посередництва, а й сприяють підвищенню доступності страхових продуктів, аналітичній підтримці клієнтів, зростанню конкуренції серед страховиків та підвищенню довіри до страхового ринку загалом. Їхня діяльність є ключовим елементом інфраструктури страхового ринку та забезпечує його стабільність і розвиток.

На страховому ринку України переважають страхові агенти, які забезпечують більшу частину контактів зі споживачами та реалізацію страхових продуктів. У 2024 році відбулися суттєві зміни у регулюванні діяльності страхових посередників, спрямовані на гармонізацію національного законодавства зі стандартами Європейського Союзу, підвищення прозорості та надійності ринку.

У грудні 2024 року була прийнята Постанова Національного банку України «Про затвердження Положення про розкриття споживачу інформації про страхового посередника та порядок реалізації страхового продукту як додаткового до інших товарів, робіт або послуг, що не є страховими, та внесення змін до деяких нормативно-правових актів Національного банку України» [57]. Цим нормативним актом передбачено:

· забезпечення прозорості діяльності страхових посередників;

· захист прав споживачів, особливо при вбудованому страхуванні (страховий продукт пропонується додатково до інших товарів або послуг);

· специфічні вимоги до різних типів посередників:

a) субагенти повинні надавати інформацію про страхового агента, за дорученням якого вони діють;

b) страхові брокери зобов’язані інформувати споживача про порядок супроводження у разі настання страхового випадку;

c) додаткові страхові агенти мають надавати інформацію про товар чи послугу, до яких додається страховий продукт.

Страхові посередники мали привести свою діяльність у відповідність до вимог Положення протягом чотирьох місяців із дня набрання чинності, тобто до 1 травня 2025 року.

Продовженням роботи щодо удосконалення діяльності посередників стало прийняття Положення про авторизацію страхових посередників та умови здійснення діяльності з реалізації страхових та/або перестрахових продуктів [22]. Цей документ визначає:

· порядок авторизації та ведення Реєстру страхових посередників;

· вимоги до розкриття інформації: посередники зобов’язані надавати споживачам повну та достовірну інформацію про себе та страхові продукти;

· порядок нагляду та контролю з боку Національного банку України.

Впроваджені регуляторні зміни є важливим кроком у розвитку страхового ринку України та сприяють підвищенню довіри споживачів до страхових послуг.

Кількість страхових посередників та співвідношення між страховими агентами і страховими брокерами наведено в таблиці 1.2.

Таблиця 1.2 

Динаміка кількості страхових посередників в Україні (2020-2025 р.) 

	Рік 
	Страхові агенти 
	Страхові брокери 

	2020 
	~15 000 
	62 

	2021 
	~14 500 
	65 

	2022 
	~13 800 
	70 

	2023 
	~13 000 
	75 

	2024 
	~12 500 
	80 

	2025 
	~12 000 
	85+ 


Джерело: складено автором на основі  [57].
Прослідковується тенденція до зменшення кількості страхових агентів і одночасного зростання числа страхових брокерів, що відповідає державній політиці щодо удосконалення діяльності страхових посередників. До 2025 року серед страхових агентів на ринку України працювала значна частка фізичних осіб без належного рівня освіти, які не мали необхідних навичок комунікації з клієнтами, не могли ефективно довести споживчі якості страхових продуктів та не інформували про ключові умови договорів страхування. Нові регуляторні вимоги сприятимуть поступовому очищенню ринку та підвищенню професійного рівня агентів.

Однією з причин скорочення кількості агентів є зростання онлайн-страхування, яке не потребує традиційних посередників. Водночас особливо важливим залишається питання кваліфікації страхових агентів у сегменті страхування життя, де автоматизація процесів є обмеженою, на відміну від, наприклад, страхування цивільної відповідальності водіїв.

Сегмент страхового брокерства демонструє якісне зростання. Після початку повномасштабної війни кількість страхових брокерів зросла на 15 станом на травень 2025 року, що свідчить про поступове переорієнтування ринку на більш професійне та консультативне посередництво.

В Україні діє професійна організація страхових посередників – Федерація страхових посередників України (ФСПУ). Це об’єднання підприємств створено для сприяння розвитку посередницької діяльності, захисту прав і інтересів учасників ринку, підвищення кваліфікації страхових посередників та представництва їхніх інтересів у державних органах. ФСПУ є членом Європейської федерації страхових посередників BIPAR, що підтверджує активну участь України у міжнародному страховому співтоваристві.

Таким чином, розвиток страхового посередництва в Україні спрямований на підвищення професіоналізму агентів і брокерів, впровадження прозорості ринку та інтеграцію в міжнародні стандарти, що є важливим для подальшого зростання та стабільності страхового ринку.

Основні завдання Федерації страхових посередників України (ФСПУ) включають:

· сприяння розвитку та вдосконаленню страхового ринку України;

· захист прав і інтересів учасників ринку;

· підвищення кваліфікації страхових посередників;

· представництво інтересів членів Федерації в органах державної влади [23].

Використання праці страхових агентів або брокерів безпосередньо залежить від того, які саме послуги надає страховик – стандартизовані чи специфічні. Відповідно до Закону України «Про страхування» [34], стандартизовані страхові послуги визначаються як такі, що надаються за типовими умовами, затвердженими уповноваженим органом, або за стандартними правилами страхування, що використовуються масово та не потребують індивідуального узгодження з кожним страхувальником.

Основні ознаки стандартизованих страхових послуг:

1. Типовість, однаковість – умови договору є стандартними і однаковими для всіх страхувальників. Наприклад, обов’язкове страхування цивільної відповідальності перевізника перед пасажирами.

2. Масовість – послуги надаються широкому колу осіб без індивідуального підходу, що характерно для страхування фізичних осіб.

3. Регламентація – правила затверджуються або погоджуються відповідними державними органами, зокрема Національним банком України як регулятором .

До 2025 року повністю стандартизованим видом страхування було страхування цивільної відповідальності водіїв. Після змін у базовому законі в цьому виді з’явилися елементи персоналізації, оскільки страхові компанії можуть встановлювати власну вартість поліса. Однак за механізмом дії цей вид страхування залишається стандартизованим. Схожі принципи застосовуються у туристичному страхуванні, медичному страхуванні за типовими програмами та ризиковому страхуванні життя [16] .

Таким чином, роль страхових посередників на ринку визначається як характером страхових продуктів, так і потребою у забезпеченні професійної підтримки клієнтів, що особливо актуально для складних або персоналізованих послуг, таких як страхування життя.

Ще однією важливою характеристикою стандартизованих страхових послуг є спрощена процедура укладання договорів, що дозволяє ефективно автоматизувати процес їх реалізації. Спрощені механізми застосовуються також при врегулюванні страхових випадків: порядок виплат є прозорим та зрозумілим, що мінімізує ризики виникнення правових спорів і непорозумінь. Через це стандартизовані страхові продукти переважно реалізуються через страхових агентів, які оперують за типовими договорами і стандартними умовами страхування.

Закон України не містить чіткого визначення нестандартизованих (специфічних) страхових послуг, проте у практиці та юридичній інтерпретації цей термін використовується як протилежність до стандартизованих послуг. Нестандартизовані страхові продукти створюються індивідуально для конкретного страхувальника з урахуванням його особливих потреб, унікальних ризиків або специфічних об’єктів страхування.

Основні характеристики нестандартизованих страхових послуг:

· Індивідуальність – умови договору узгоджуються окремо для кожного клієнта;

· Гнучкість – можливість включення особливих умов, додаткових ризиків або специфічних термінів страхування;

· Сфера застосування – переважно корпоративне страхування (великі підприємства, аграрний сектор, морські перевезення, інженерні ризики тощо);

· Регулювання – не потребують затвердження типовими правилами, але повинні відповідати загальним вимогам страхового законодавства.

За результатами аналізу відкритих джерел за методологією OSINT, можна відзначити чітку тенденцію у розвитку страхового посередництва в Україні. З 2020 року приблизно 65–70% страхових полісів реалізовувалися через агентську мережу, тоді як решта припадала на прямий продаж і брокерський канал. Уже у 2023 році частка агентів знизилася до 50–55% через активне зростання цифрових каналів реалізації страхових продуктів. Прогнозовано, що у найближчі роки частка страхових послуг, які реалізовуються фізичними агентами, може зменшитися до 40–45%, що пов’язано з посиленням цифровізації та зміною споживчих уподобань населення [30].

Цифровізація суттєво трансформувала як фронт-офіс, так і бек-офіс страхових компаній, а також їхні взаємини зі страхових посередниками. У 2020 році частка цифрових каналів продажу (онлайн-платформи, мобільні додатки, InsurTech) становила лише 10–15% від загального обсягу реалізації страхових продуктів. До 2023 року цей показник збільшився до 25–30%, особливо в сегментах автострахування та туристичного страхування. Для стандартних страхових продуктів прогнозується майже повна автоматизація процесів, і роль цифрових каналів у найближчі роки може наблизитися до 100%.

Інша динаміка спостерігається у банківському агентському каналі (Bancassurance). У 2020 році цей канал займав приблизно 15–20% ринку, зосереджуючись переважно на страхуванні життя, страхуванні цивільної відповідальності водіїв, страхуванні від нещасних випадків та КАСКО нових автомобілів. До 2023 року частка банківського каналу зросла до 25–30% завдяки активній співпраці банків із страховиками на тлі ослаблення інших каналів через війну. Банки під час воєнних дій показали високу ефективність, зокрема завдяки стабільності фінансових потоків та можливості інтегрувати страхові продукти у банківські сервіси, що сприяє розвитку моделі вбудованого страхування. Очікується, що у найближчі роки частка банківського каналу стабілізується на рівні 30–35%.

Паралельно спостерігається зростання кількості та різноманітності діяльності страхових брокерів в Україні. До 2020 року більшість брокерів спеціалізувались на страхуванні життя та ризиків зовнішньоекономічної діяльності. Нині вже реєструються брокери, які працюють у сфері майнового та корпоративного страхування, а також зростає активність у сфері перестрахування. Така тенденція свідчить про підвищення значущості брокерського каналу як інструменту просування комплексних страхових продуктів та забезпечення індивідуалізації страхових послуг для корпоративних клієнтів [79, с. 201].

Отже, страхові посередники є невід’ємним елементом функціонування страхового ринку України, забезпечуючи доступність страхових послуг і ефективну взаємодію між страховиками та клієнтами. Загалом, розвиток агентських та брокерських каналів, впровадження цифрових платформ і вдосконалення нормативного регулювання сприяють підвищенню прозорості ринку, довіри споживачів і ефективності страхових операцій. Стандартизовані послуги легко автоматизуються і охоплюють масовий сегмент, тоді як нестандартизовані продукти адаптуються під індивідуальні потреби клієнтів, що особливо актуально для корпоративного страхування.
1.3. Методологія дослідження та оцінки страхового ринку України
Дослідження страхового ринку України потребує комплексного підходу, що поєднує кількісні та якісні методи аналізу. Методологія оцінки базується на трьох ключових аспектах: характеристиці ринку та його суб’єктів, фінансових показниках страхових компаній і тенденціях розвитку страхових послуг та посередництва.

Кількісні методи включають аналіз фінансової звітності компаній, обсягу премій, структури страхових виплат, частки різних видів страхування та динаміки кількості учасників ринку. Для цього використовуються статистичні дані Національного банку України, щорічні звіти страхових компаній, а також відкриті джерела даних (OSINT), що дозволяють оцінити сучасний стан ринку та його зміни в умовах економічних і військових викликів.

Якісні методи включають експертні оцінки, аналіз нормативно-правової бази, діяльності професійних об’єднань страхових компаній та посередників, а також оцінку споживчого попиту на страхові продукти. Значну увагу приділено дослідженню взаємозв’язків між страховиками, посередниками та клієнтами, а також впливу цифровізації на процеси продажу і обслуговування страхових послуг.

У цілому запропонована методологія дозволяє системно оцінити функціонування страхового ринку України, виявити основні тенденції та проблеми, а також визначити шляхи його розвитку в сучасних умовах, зокрема в умовах війни та цифрової трансформації фінансового сектора.

Методологія – це сукупність підходів, методів, прийомів і процедур, що застосовуються у процесі наукового пізнання та практичної діяльності для досягнення визначеної мети. Вона також є галуззю теоретичних знань, яка вивчає сутність, форми, закони та умови застосування цих методів [69].

У науковій літературі поняття «методологія» зазвичай трактується двояко. По-перше, як комплекс інструментів, методів і прийомів, що використовуються в межах певної наукової дисципліни. По-друге, як окрема галузь знань, що досліджує принципи та засоби організації пізнавальної та практичної діяльності людини.

У контексті даного дослідження, що стосується страхової сфери на макрорівні, методологія розглядається як система наукових принципів, які формують підходи до аналізу глобального та національного страхових ринків в умовах невизначеності зовнішнього економічного середовища. Це передбачає чітке визначення мети, обґрунтування змісту дослідження, добір методів, прийомів та інструментів аналізу, що забезпечує отримання об’єктивної, достовірної та систематизованої інформації щодо впливу глобальних і локальних криз на функціонування страхової галузі.

Методологія дослідження страхового ринку України включає комплекс теоретичних підходів, аналітичних методів і нормативно-правових засад, що дозволяють оцінити стан, тенденції та перспективи розвитку ринку. Особлива увага у 2024–2025 роках приділяється адаптації до європейських стандартів, цифровій трансформації та впливу зовнішніх викликів, зокрема війни.

Серед українських науковців найбільш ґрунтовно питання методології дослідження страхового ринку розглядаються у працях Гаманкової О.О., зокрема застосування діалектичного підходу до аналізу ринку страхових послуг. Саме цей підхід буде використано у нашому дослідженні (табл. 1.3).

Таблиця 1.3 
Дія трьох основних законів діалектики в сфері функціонування  ринку страхових послуг
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Закон єдності і  боротьби  протилежностей   Однією з головних протилежностей є відносини між  страховиком і страхувальником. Проявляючись на  мікрорівні, ці протилежності виступають джерелом руху  страхування   

Перехід  кількісних змін  у якісні   Розкриває зміст процесу страхування в макроекономічному  аспекті. Розвиток економіки вимагає капіталізації страхових  компаній, у тому числі за рахунок злиттів і поглинань.  Зменшення кількості страхових компаній за умови  нарощування страхових капіталів розши рить можливості  страхового сектору і призведе до якісних змін   

Заперечення  заперечення   Перехід від попередньої натуральної розкладки збитків, яка  була притаманна раннім формам страхових відносин, до  більш прогресивної наступної розкладки збитків і  виникненням страхових товариств.    

 

 
Джерело. Складено автором на основі  [36], [39].
Якщо розглядати страховий ринок у цілому, дія закону єдності і боротьби протилежностей поширюється на взаємодію між страховими компаніями та регулятором (НБУ), а також між страховиками та страховими брокерами. Реалізація цього закону позитивно впливає на підвищення якості страхових послуг і зростання платоспроможності страхових компаній.

В останні роки спостерігається зростання кількості страхових операцій і формування нової якості страхових компаній, здатних працювати в надскладних умовах війни. Їм вдалося стабілізувати ринок та відновити його розвиток.

Дія закону заперечення заперечень простежується у процесах цифровізації фронт- та бек-офісів страховиків. Зараз компанії мають значні технічні можливості для розробки персоналізованих страхових продуктів, які у певній мірі перевищують правові рамки – аналогічно до того, як у фінансовій сфері поширюються криптовалюти.

Для проведення наукового дослідження страхового ринку виділяють три основні підходи: концептуальний, аспектний і системний [26, с.80].

Концептуальний підхід передбачає попередню розробку концепції дослідження, тобто комплексу основних положень, що визначають загальну спрямованість, послідовність і структуру дослідження. У випадку страхового ринку концепція враховує такі фактори:

· ринок трансформується у глобальному масштабі;

· страховий ринок є динамічною системою, яка постійно змінюється;

· ринок не можна досліджувати ізольовано від інших суспільно-економічних процесів.

Аспектний підхід спирається на вибір конкретної грані проблеми для більш детального аналізу. У рамках страхового ринку до таких аспектів належать:

· вплив війни з росією на розвиток страхового ринку України;

· глибина трансформаційних процесів, що змінює парадигму класичного страхування;

· взаємодія страхових компаній з іншими економічними суб’єктами.

Найвищим рівнем методологічного підходу в наукових дослідженнях є системний підхід. Він передбачає комплексний облік усіх аспектів проблеми у їхній взаємодії, виділення головного та суттєвого, а також визначення характеру зв’язків між аспектами та їх властивостей. Системний підхід спирається на ключові поняття «системність» та «система».

Сутність поняття «системність» полягає у тому, що всі процеси та явища об’єктивного світу взаємопов’язані і взаємозалежні. Об’єкти, які взаємодіють і змінюються у часі та просторі, утворюють системи. Поняття «система» має двоїстий характер: з одного боку, воно використовується для опису реально існуючого явища або об’єкта, а з іншого – як методологічний інструмент для дослідження та оцінки певного явища чи процесу [42, с. 61].

У контексті дослідження страхового ринку України ринок розглядається як складна економічна система. Узагальнення А.С. Гальчинського щодо складних систем дозволяє виділити такі ключові характеристики:

· Динамічність і потенціал розвитку. Страховий ринок постійно змінюється під впливом численних факторів, як об’єктивних (наприклад, війна), так і суб’єктивних (дія регулятора), на відміну від простих систем.

· Невпорядкованість. Структура ринку не має чітко фіксованих меж і не є нормативно закріпленою. Хоча існують сформовані учасники та процеси, причинно-наслідкові зв’язки між ними часто хаотичні.

· Історичний характер. Ринок розвивається протягом тривалого часу, що робить важливим його дослідження в історичному контексті.

· Дисипативність. Процеси в ринку є незворотними, точне повторення минулих станів неможливе. Наприклад, впровадження цифрових технологій і страхування воєнних ризиків змінило парадигму ринку, і ці зміни мають стійкий характер. Розвиток ринку підпорядковується імовірнісним, а не детермінованим законам.

· Відсутність сталих мотивацій. Конфліктний потенціал між учасниками ринку, зокрема між страховиками і клієнтами чи менеджментом і власниками, підвищує складність системи.

Таким чином, системний підхід дозволяє всебічно оцінити страховий ринок, враховуючи його складність, динаміку, взаємозалежність учасників та вплив зовнішніх факторів, що особливо актуально в умовах війни та цифрової трансформації.

Таблиця 1.4 

Основні методологічні підходи до дослідження страхового ринку України 
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Фінансово - економічний  аналіз  (діагностика)   Оцінка на макрорівні та на мікрорівні таких показників:  обсяг страхових премій та виплат; рівень рентабельності  та платоспроможності страховиків; структура активів та  резервів; ступінь концентрації ринку.   

Системний    підхід   Аналіз ринку як складової фінансової системи держави,  враховуючи взаємозв'язки з банківським сектором,  фондовим ринком та економікою загалом. Цей підхід  дозволяє виявити системні ризики та розробити стратегії  їх мінімізації.   

Емпіричний    підхід   Включає спостереження, порівняння, анкетування та  інтерв'ювання учасників ринку. Ці методи дозволяють  отримати якісну інформацію про поведінку споживачів,  рівень довіри до страхових послуг та ефективність каналів  збуту.    

Економіко - математичне  моделювання   Застосовується для прогнозування розвитку ринку, оцінки  впливу різних факторів та оптимізації діяльності  страхових компаній. Потребує потужностей, спеціального  програмного забезпечення і фахівців з обробки  структурованої і неструктурованої інформації.   

 


Джерело. Складено автором на основі  [28], [29], [30]. 
На основі визначених методологічних підходів можна запропонувати шлях дослідження страхового ринку України, який передбачає кілька послідовних етапів:

· проведення ретроспективного аналізу розвитку страхового ринку з виділенням проблем, що сформувалися у довоєнний період, а також тих, які виникли безпосередньо в умовах війни;

· дослідження впливу глобальних факторів, зокрема цифровізації економічних процесів, на функціонування страхового ринку;

· аналіз динаміки кількісних показників розвитку ринку;

· визначення ключових факторів, що найбільше впливають на страховий ринок на даний момент, та прогнозування його розвитку у найближчій перспективі;

· поєднання індуктивного та дедуктивного підходів для комплексної оцінки процесів, що відбуваються на ринку.

Індуктивний підхід передбачає узагальнення емпіричних даних для формулювання теоретичних висновків, тоді як дедуктивний підхід рухається у зворотному напрямі – від оцінки ринку як цілісної системи до аналізу діяльності окремих його суб’єктів. Поєднання обох підходів дозволяє отримати всебічне уявлення про макрорівневі процеси, що формують середовище функціонування страховиків, та мікрорівневі особливості їх діяльності, які безпосередньо впливають на стан і динаміку ринку в цілому.

У межах нашого дослідження поєднання індуктивного і дедуктивного підходів буде реалізовано на прикладі аналізу діяльності страхової компанії ПрАТ СК «ТАС», що дозволить дослідити як загальні тенденції розвитку страхового ринку України, так і специфіку функціонування окремих суб’єктів.

Висновки до 1 розділу

У першому розділі магістерської роботи розглянуто сутність, структуру та основні елементи страхового ринку України. Детально проаналізовано історичний розвиток ринку, визначено ключові етапи його становлення, включаючи період після здобуття незалежності та сучасний стан за умов війни. Окремо висвітлено роль державного регулювання та законодавчих нововведень, зокрема Закону України «Про страхування», а також нормативно-правові механізми діяльності страхових компаній і страхових посередників.

Розглянуто види страхових послуг, їхні особливості та відмінності між стандартизованими і нестандартизованими продуктами, а також їхній вплив на функціонування страхового ринку. Визначено значення страхових посередників – агентів і брокерів – у реалізації страхових продуктів, їхню роль у підвищенні прозорості ринку та розвитку цифрових каналів.

Окрему увагу приділено діяльності професійних об’єднань страховиків і посередників, що сприяють підвищенню якості страхових послуг, захисту прав учасників ринку та інтеграції українського страхового ринку у міжнародні стандарти.

Методологічні підходи до дослідження ринку включають концептуальний, аспектний та системний аналіз, а також поєднання індуктивного і дедуктивного методів, що дозволяє оцінювати ринок як складну економічну систему та прогнозувати його розвиток у сучасних умовах.

Загалом, проведений аналіз свідчить про стійкість і здатність страхового ринку України адаптуватися до зовнішніх викликів, підвищувати ефективність роботи учасників та забезпечувати захист інтересів споживачів страхових послуг.

РОЗДІЛ 2
АНАЛІЗ ТА ОЦІНКА СТРАХОВОГО РИНКУ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ  (НА ПРИКЛАДІ ДІЯЛЬНОСТІ ПрАТ СГ «ТАС»)
2.1. Особливості функціонування страхового ринку України в умовах воєнного стану та його вплив на діяльність страхових компаній
Починаючи з 2022 року, страхова галузь України опинилася під впливом безпрецедентних викликів, спричинених повномасштабною війною, що суттєво трансформувала умови функціонування ринку. З’явилися нові ризики, змінилося фінансове середовище, а також переформатувалися взаємовідносини між страховиками, регулятором та страхувальниками.

На початковому етапі повномасштабного вторгнення росії страхові компанії стикнулися з низкою системних викликів, зокрема з необхідністю переміщення структурних підрозділів і персоналу та адаптації організаційних процесів до екстремальних умов. Попередній досвід пандемії COVID-19, що передбачав масовий перехід на дистанційне обслуговування та онлайн-формати роботи, став важливим фактором ефективної адаптації. Так, ПрАТ СК «ТАС» забезпечила безперервність функціонування: проводилася обробка страхових випадків, робота контакт-центрів та надання консультацій клієнтам здійснювалися у штатному режимі.

Водночас діяльність компаній супроводжувалася низкою негативних наслідків. Спостерігалося значне зниження надходжень страхових платежів, руйнування об’єктів нерухомості та ускладнення процесу фіксації та врегулювання страхових випадків через активні бойові дії на окремих територіях. Національний банк України оперативно видав рекомендації щодо спрощення процедур врегулювання страхових випадків, що надало змогу страховикам продовжувати виконання своїх зобов’язань навіть у надзвичайних умовах.

Фінансова стабільність страхового ринку є критичною умовою його функціонування, оскільки забезпечує виконання страховиками зобов’язань перед клієнтами та зберігає конкурентоспроможність компаній. В умовах кризових явищ, таких як війна, пріоритетним завданням є одночасне забезпечення платоспроможності страхових компаній і адаптація їхніх внутрішніх процедур до нових ризиків.

Стан страхового ринку безпосередньо впливає на соціально-економічну стабільність країни, оскільки страхова діяльність забезпечує захист матеріальних і нематеріальних цінностей, підтримує фінансову дисципліну суб’єктів господарювання та підвищує рівень довіри населення до економічної системи в цілому. Аналіз сучасного стану ринку дозволяє оцінити ефективність управління страховими ризиками та визначити пріоритетні напрями розвитку галузі в умовах воєнного часу.

Станом на 31 грудня 2024 року в Україні функціонувало 54 страхові компанії у сегменті non-life та 10 компаній у сегменті life. Порівняно з 2023 роком, кількість компаній у сегменті life скоротилася на одну, тоді як у сегменті non-life спостерігалося значне зменшення їхньої кількості. Так, якщо у 2023 році на страховому ринку України діяло 99 компаній, то на кінець 2024 року їх залишилося 64. Для порівняння, у 2022 році функціонувало 128 страховиків, а у 2021 році – 155 (рис. 2.1).
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Рис. 2.1. Динаміка кількості страховиків на ринку України.
 Джерело: побудовано автором за даними НБУ [57]. 

Станом на кінець І півріччя 2025 року на страховому ринку України здійснюють діяльність 62 страхові компанії. Протягом останнього кварталу з Реєстру було виключено одну компанію у сегменті non-life. З усіх діючих страховиків 52 належать до сегменту non-life (83,8% від загальної кількості), а 10 – до сегменту life (16,3%)  (рис.2.2).
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Рис. 2.2. Динаміка кількості СК у 2024-2025 роках (станом на кінець періоду).
Джерело: побудовано автором за даними НБУ [57].
У 2024 році український страховий ринок показав помірне зростання, незважаючи на триваючі макроекономічні складнощі, спричинені повномасштабною війною росії проти України. Згідно з даними Національного банку України, загальна сума валових страхових премій перевищила 53 млрд грн, що на 3,37 млрд грн більше порівняно з довоєнним 2021 роком і стало найвищим показником за останні п’ять років. У номінальному вираженні ринок зріс на 12,9 % у порівнянні з 2023 роком, що відповідає рівню інфляції (12 %). У перерахунку на євро ринок залишався майже стабільним відносно попереднього року, проте відставання від довоєнного періоду перевищує 300 млн євро.

Переважну частку ринку становлять види ризикового страхування – їхня питома вага досягла 89,2 % від загального обсягу премій, тоді як сегмент страхування життя залишався на рівні 10,8 %. Загальна сума валових премій у сегменті non-life склала 47,35 млрд грн, у сегменті life – 5,72 млрд грн. Основними напрямами ризикового страхування були транспортне та особисте страхування (понад 80 % від сегменту), серед яких найбільші частки займали КАСКО (28 %), ОСЦПВ (21 %), медичне страхування (19 %) та «Зелена картка» (12 %) (рис. 2.3).
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Рис. 2.3. Динаміка страхових премій 2020-2024 рр.

Джерело: побудовано автором за даними НБУ [57].
За результатами ІІ кварталу 2025 року загальний обсяг валових страхових премій склав 17,839 млрд грн, що перевищує аналогічний показник 2024 року на 5,232 млрд грн, або на 41,5 %. Основну частку премій займало ризикове страхування – 16,483 млрд грн, що становить 92,4 % від загальної суми, тоді як сегмент страхування життя забезпечив 1,355 млрд грн (7,6 %).

За підсумками першого півріччя 2025 року валові страхові премії досягли 33,247 млрд грн, що на 9,04 млрд грн (+37,4 %) перевищує рівень відповідного періоду 2024 року. Сегментація премій показала:

· Non-life – 30,484 млрд грн (91,69 % від загальної суми);

· Life – 2,762 млрд грн (8,31 %).

Порівняння з І півріччям 2024 року демонструє зменшення частки страхових премій у сегменті life на 2,56 в.п. (у І півріччі 2024 року частка становила 10,87 %). Водночас питома вага ризикового страхування зросла відповідно, що свідчить про зміщення структури ринку на користь non-life сегменту.
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Рис. 2.4. Динаміка валових страхових премій у 2024-2025 роках (наростаючим підсумком).

Джерело: побудовано автором за даними [57].
Індекс проникнення страхування в економіку України зменшився з 0,72 % у 2023 році до 0,69 % у 2024 році, що свідчить про повільне поширення страхового покриття серед економічних суб’єктів. Незважаючи на зростання обсягів валових страхових премій, рівень страхового покриття залишається відносно низьким у порівнянні з показниками європейських країн (рис. 2.5).
У 2024 році страховий ринок України залишався висококонцентрованим. Три провідні страхові компанії акумулювали близько 25 % валових страхових премій, п’ять компаній – понад 37 %, а десять – майже 64 %. У сегменті ризикового страхування частка десяти найбільших компаній сягнула 71 %. На ринку страхування життя найбільша компанія зосередила майже половину премій (48,8 %), при цьому її ринкова частка зросла на 0,3 відсоткових пунктів протягом року.
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Рис. 2.5. Показник проникнення страхування (IPR, %) та динаміка страхових платежів (млн. Євро) у 2020 - 2024 рр.
Джерело: побудовано автором за даними НБУ [57]. 

За структурою премій за класами страхування ключовими залишалися КАСКО (25,1 %), ОСЦПВ (19,95 %), добровільне медичне страхування (13,16 %), «Зелена картка» (10,41 %) та класичне накопичувальне страхування життя (7,42 %). Сукупна частка п’яти найбільших класів перевищувала 76 %, а трьох – 58,2 %, що свідчить про високий рівень спеціалізації ринку.

Страхові виплати продовжували зростати, досягнувши 20,86 млрд грн, при цьому середній рівень виплат підвищився до 39,3 % порівняно з 35,8 % у 2023 році. Ринок залишався прибутковим: чистий фінансовий результат страхових компаній становив 3,9 млрд грн, що на 1,6 млрд грн більше за показник попереднього року.

Технічні резерви та регулятивний капітал демонстрували позитивну динаміку – відповідно 36,7 млрд грн та 65,6 млрд грн, що свідчить про поступове зміцнення фінансової стійкості ринку. Комісійні та інші аквізаційні витрати у 2024 році склали 15,4 млрд грн (29,1 % від валових премій), при цьому за окремими видами страхування цей показник перевищував 40 %.

Продажі страхових продуктів здійснювалися переважно через агентські мережі (59,8 %), банки (14,3 %) та прямі продажі (12,9 %), інші канали, включно з брокерами, онлайн-агрегаторами та автосалонами, мали меншу частку. Премії, передані у перестрахування, залишалися помірними – 8,5 % від загального обсягу, при цьому 88 % цих премій було передано нерезидентам. Найбільші обсяги перестрахування спостерігалися у класах «Майно» (25,5 %), «Зелена картка» (21 %) та «Відповідальність» (20,4 %).

Отже, український страховий ринок демонструє тенденцію до концентрації бізнесу, де провідні компанії утримують домінуючі позиції як у сегменті ризикового страхування, так і страхування життя, що зумовлює високий рівень спеціалізації та стабільність ринкової структури [40].

У структурі валових премій сегмент транспортного та особистого страхування й надалі визначає понад 80 % обсягу премій у секторі ризикового страхування. Зокрема, частка ОСЦПВ становила 30,39 %, КАСКО – 21,83 %, страхування здоров’я – 15,42 %, а «Зелена картка» – 7,59 % (рис. 2.6).
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Рис. 2.6. Структура валових премій у І півріччі 2025 року.
Джерело: побудовано автором за даними НБУ [57]. 

У 2024 році загальний обсяг валових страхових премій становив 53,079 млрд грн, що на 6,06 млрд грн перевищує показник попереднього року, що свідчить про поступове зростання страхового ринку. Основний приріст спостерігався в сегменті non-life, частка премій з ризикового страхування в якому досягла 89,2 % (рис. 2.7).

Що стосується комісійних та аквізаційних витрат, їх обсяг сягнув 15,4 млрд грн, або 29,1 % від загальної суми валових премій, що відображає значну частку витрат на залучення клієнтів у страховому секторі. У окремих класах страхування non-life цей показник перевищував 40 %, що свідчить про високі витрати на дистрибуцію та маркетинг у певних сегментах ринку.
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Рис. 2.7. Динаміка валових страхових премій основних класів страхування, млн. грн.

Джерело: побудовано автором за даними НБУ [57]. 

У І півріччі 2025 року загальний обсяг страхових виплат становив 12,153 млрд грн, що перевищує аналогічний показник І півріччя 2024 року на 2,187 млрд грн. Водночас середній рівень страхових виплат за цей період становив 36,55 %, що на 4,63 в.п. нижче порівняно з І півріччям 2024 року, що свідчить про підвищення ефективності управління страховими резервами та оптимізацію процесів врегулювання страхових випадків.
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Рис. 2.8. Рівень виплат за класами страхування у І півріччі 2025 року (СК Non-life).
Джерело: побудовано автором за даними НБУ [57]. 

Аналіз каналів розповсюдження страхових продуктів у 2024 році демонструє переважання традиційних методів продажів. Основну частку ринку займають агентські мережі – 59,8 % від загального обсягу премій. Банківські канали (Bancassurance) формують 14,3 %, а прямі продажі страховиків – 12,9 %. Онлайн-канали та інші альтернативні канали залишаються менш значущими, що свідчить про перевагу класичних способів реалізації страхових продуктів.

За підсумками 2024 року загальний обсяг страхових виплат становив 20,86 млрд грн, що на 5,7 млрд грн перевищує показник попереднього року. Середній рівень виплат досяг 39,3 %, що перевищує аналогічний показник 2023 року, демонструючи зростання фінансових зобов’язань страхових компаній та підвищення ефективності їх управління.

Частка перестрахування у структурі ринку залишалася помірною – 8,5 % від валових премій. Водночас у класах «Майно», «Зелена картка» та «Відповідальність» частка перестрахування була істотною. Значна більшість премій (88 %) передавалася нерезидентам, що вказує на високий рівень інтеграції українського страхового ринку у міжнародну систему перестрахування.

Аналіз каналів розповсюдження страхових продуктів у 2024 році демонструє переважання традиційних методів продажів. Основну частку ринку займають агентські мережі – 59,8 % від загального обсягу премій. Банківські канали (Bancassurance) формують 14,3 %, а прямі продажі страховиків – 12,9 %. Онлайн-канали та інші альтернативні канали залишаються менш значущими, що свідчить про перевагу класичних способів реалізації страхових продуктів.

За підсумками 2024 року загальний обсяг страхових виплат становив 20,86 млрд грн, що на 5,7 млрд грн перевищує показник попереднього року. Середній рівень виплат досяг 39,3 %, що перевищує аналогічний показник 2023 року, демонструючи зростання фінансових зобов’язань страхових компаній та підвищення ефективності їх управління.

Частка перестрахування у структурі ринку залишалася помірною – 8,5 % від валових премій. Водночас у класах «Майно», «Зелена картка» та «Відповідальність» частка перестрахування була істотною. Значна більшість премій (88 %) передавалася нерезидентам, що вказує на високий рівень інтеграції українського страхового ринку у міжнародну систему перестрахування.

У І півріччі 2025 року спостерігається зміна у структурі каналів продажів на користь цифрових платформ. Частка онлайн-агрегаторів зросла до 6,85 %, а у ІІ кварталі сягнула 7,31 %, демонструючи активне впровадження цифрових рішень та зміну споживчих уподобань. Водночас традиційні канали залишаються ключовими: агентська мережа становила 59,13 % (-0,46 в.п. до І півріччя 2024 року), банки – 12,97 % (-1,59 в.п.), прямі продажі страховиків – 12,86 % (-0,17 в.п.), брокери – 5,03 % (-0,36 в.п.), а автосалони – 2,39 % (-0,19 в.п.).

Зростання ролі онлайн-каналів вказує на поступову цифровізацію дистрибуції та створює передумови для підвищення ефективності залучення клієнтів і зниження операційних витрат страховиків у довгостроковій перспективі, одночасно зберігаючи домінування традиційних способів продажів.

Чистий фінансовий результат страхових компаній у 2024 році становив 3,9 млрд грн, що на 1,6 млрд грн більше, ніж у 2023 році, демонструючи зростання прибутковості та покращення фінансової ситуації на ринку. Позитивна динаміка фінансових результатів відображає здатність страховиків оптимізувати витрати, підвищувати операційну ефективність і підтримувати стабільність діяльності навіть за умов макроекономічної невизначеності.

За результатами І півріччя 2025 року чистий фінансовий результат страхових компаній склав 2,339 млрд грн, що на 0,081 млрд грн менше, ніж за аналогічний період 2024 року. Незважаючи на незначне зменшення показника, фінансовий результат залишається стабільним і підтверджує здатність ринку ефективно функціонувати у складних умовах війни та цифрової трансформації.

Загалом, український страховий ринок демонструє стійке зростання у сегментах ризикового страхування та страхування життя. Високий рівень концентрації бізнесу серед провідних компаній свідчить про посилення ролі лідерів ринку та їхню здатність контролювати значну частку валових премій. Така структура ринку створює умови для стабільного розвитку галузі, підвищення її ефективності та підтримання конкурентних механізмів серед малих і середніх страхових компаній.
2.2. Оцінка фінансових показників діяльності ПрАТ СК «ТАС» у контексті сучасного стану страхового ринку України
Оцінка фінансових показників діяльності страхової компанії є важливою для розуміння того, як компанія використовує наявні ресурси та забезпечує стабільність своєї роботи. 
Приватне акціонерне товариство «Страхова компанія «ТАС» є одним із лідерів страхового ринку України та входить до трійки найбільших страховиків у сегменті ризикового страхування. Компанія заснована у 1998 році та належить до фінансово-промислової групи «ТАС». За роки діяльності страховик сформував широку регіональну мережу, що охоплює всі області України, а також розвинену агентську та партнерську систему продажів.
СК «ТАС» пропонує понад 80 видів страхових послуг у сфері добровільного та обов’язкового страхування. Основними напрямами її діяльності залишаються страхування транспортних засобів (КАСКО, ОСЦПВ), медичне страхування, страхування майна та туристичне страхування. Компанія має високі рейтинги фінансової надійності та стабільно входить до ТОП-10 страховиків України за обсягом валових страхових премій.
ПрАТ СГ «ТАС» активно взаємодіє з професійними об’єднаннями, що сприяє підвищенню рівня галузевої кооперації та обміну досвідом. Зокрема, компанія є членом Моторного (транспортного) страхового бюро України, Американської торговельної палати, а також Українського союзу промисловців і підприємців. Така участь свідчить про високий рівень репутації страховика та його інтеграцію в національне й міжнародне бізнес-середовище.

Для комплексного розуміння поточного стану діяльності ПрАТ СГ «ТАС» і оцінки її конкурентоспроможності доцільним є аналіз ключових фінансових показників, що відображають ефективність операційної діяльності, масштаби реалізації страхових послуг та здатність компанії підтримувати стабільність у динамічних ринкових умовах.

Фінансові результати є важливим індикатором не лише прибутковості, а й загальної ефективності управління ризиками та ресурсами компанії. Вони дозволяють оцінити рівень адаптивності страховика до змін зовнішнього середовища, зокрема впливу макроекономічних факторів і конкурентного тиску.

У подальшому розглянемо основні фінансові показники діяльності ПрАТ СГ «ТАС» та здійснимо їх оцінку у контексті загальних тенденцій розвитку страхового ринку України (табл. 2.1).

Таблиця 2.1
Динаміка фінансових показників СК «ТАС»  за 2022-2024 роки

	Показник
	2022
	2023
	2024
	2023/2022
	2024/2023

	Дохід від страхування
	2 379 921
	3 021 124
	4 286 288
	+641 203
	+1 265 164

	Витрати на страхові послуги
	(2012102)
	(3043657)
	(4371399)
	-1 031 555
	-1 327 742

	Чисті витрати за контрактами з перестрахування
	(82 175)
	(121 486)
	(157 623)
	-39 311
	-36 137

	Результат страхових послуг
	285 644
	(144 019)
	(242 734)
	-429 663
	-98 715

	Чистий інвестиційний дохід
	221 242
	349 092
	437 341
	+127 850
	+88 249

	Фінансові доходи за страховими контрактами
	17 755
	7 862
	(2 741)
	-9 893
	-10 603

	Фінансовий дохід від перестрахування
	(1 486)
	(301)
	375
	+1 185
	+676

	Чисті фінансові витрати на страхуванні
	16 269
	7 561
	(2 366)
	-8 708
	-9 927

	Чистий результат від страхування та інвестицій
	523 154
	212 635
	192 241
	-310 519
	-20 394

	Інші фінансові витрати
	(6 653)
	(7 175)
	(7 446)
	-522
	-271

	Інші операційні витрати
	(110 948)
	(153 633)
	0
	-42 685
	+153 633

	Інші операційні доходи
	0
	0
	15 098
	0
	+15 098

	Прибуток до оподаткування
	405 553
	51 826
	199 893
	-353 727
	+148 067

	Витрати з податку на прибуток
	(70 974)
	(21 441)
	(42 809)
	+49 533
	-21 368

	Прибуток за рік
	334 579
	30 385
	157 084
	-304 194
	+126 699


Джерело: складено автором на основі даних фінансової звітності СК «ТАС». 

Упродовж 2022–2024 років ПрАТ СГ «ТАС» демонструвало стале зростання доходів від страхової діяльності, водночас стикаючись із підвищенням витрат на страхові операції, що вплинуло на кінцеві фінансові результати.

У 2022 році дохід компанії від страхування становив 2 379 921 тис. грн. Протягом 2023 року цей показник зріс до 3 021 124 тис. грн, що свідчить про приріст на 26,9 %. У 2024 році компанія продовжила позитивну динаміку, збільшивши дохід до 4 286 288 тис. грн (+41,9 % порівняно з попереднім роком). Таке зростання зумовлено як розширенням клієнтської бази, так і підвищенням середньої вартості страхових полісів, що свідчить про ефективну комерційну стратегію компанії.

Водночас витрати на страхові послуги мали стійку тенденцію до зростання. Якщо у 2022 році вони становили 2 012 102 тис. грн, то у 2023 році сягнули 3 043 657 тис. грн (+51,3 %), а у 2024 році – 4 371 399 тис. грн (+43,6 %). Перевищення темпів зростання витрат над динамікою доходів призвело до скорочення маржі прибутковості та зниження операційної ефективності.

Результати основної страхової діяльності відображають зниження фінансової стійкості компанії. Якщо у 2022 році ПрАТ СГ «ТАС» отримало позитивний фінансовий результат у розмірі 285 644 тис. грн, то вже у 2023 році компанія зафіксувала збиток у 144 019 тис. грн. У 2024 році від’ємний результат поглибився до 242 734 тис. грн, що свідчить про наявність дисбалансу між доходами та витратами за основною діяльністю.

Водночас інвестиційна діяльність залишалася стабільно прибутковою. Чистий інвестиційний дохід зріс із 221 242 тис. грн у 2022 році до 349 092 тис. грн у 2023 році, а у 2024 році досяг 437 341 тис. грн. Основну частку інвестиційних надходжень сформували відсоткові доходи від розміщення фінансових активів, що засвідчує ефективне управління інвестиційним портфелем та зважену політику розміщення резервів.

У 2022 році ПрАТ СГ «ТАС» зафіксувало чистий прибуток у розмірі 334 579 тис. грн, що свідчило про високий рівень фінансової стійкості та ефективності діяльності. Проте у 2023 році відбулося суттєве зниження прибутковості – чистий фінансовий результат скоротився до 30 385 тис. грн, що зумовлено як збільшенням витрат на страхові виплати, так і впливом зовнішніх макроекономічних чинників, зокрема воєнного стану та зростання інфляційного тиску. У 2024 році компанії вдалося частково відновити фінансову стабільність: чистий прибуток зріс до 157 084 тис. грн. Попри позитивну динаміку, цей показник залишився нижчим за рівень 2022 року, що свідчить про тривалий процес адаптації компанії до змінених умов ринку.
Аналіз динаміки ключових фінансових показників свідчить, що ПрАТ СГ «ТАС» зберігає прибутковість, попри суттєві виклики у сфері страхової діяльності. Позитивний фінансовий результат забезпечувався насамперед за рахунок ефективного управління інвестиційним портфелем, що компенсувало збитки від основної діяльності. Водночас зростання витрат на страхові виплати та погіршення технічного результату вказують на потребу перегляду тарифної політики, а також оптимізації структури страхового портфеля для підвищення його рентабельності. Крім того, виявлені тенденції свідчать про необхідність посилення роботи зі зниження ризиковості портфеля, удосконалення актуарних розрахунків та впровадження більш гнучких підходів до управління витратами, що є важливим для підтримання фінансової стійкості страховика в умовах нестабільного ринкового середовища.
З початком повномасштабної війни економіка України зазнала істотних трансформацій, що торкнулися всіх сфер господарської діяльності, зокрема й страхового ринку. Нові ризики, зміни у поведінці споживачів та зростання витрат на покриття страхових випадків змусили страхові компанії адаптувати свої бізнес-моделі до умов воєнного часу. У цих обставинах особливого значення набуває аналіз фінансових показників окремих страховиків, адже саме вони дають змогу оцінити рівень їхньої стійкості, ефективність управління ресурсами та здатність забезпечувати безперервність страхового захисту в умовах підвищеної невизначеності. Для оцінки рівня адаптації ПрАТ СГ «ТАС» до цих змін розглянемо динаміку надходжень страхових премій у 2022–2024 роках (рис. 2.9).
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Рис. 2.9. Динаміка страхових премій ПрАТ СГ «ТАС» за 2022-2024 рр.

Джерело: побудовано автором на основі даних фінансової звітності СК «ТАС».
Динаміка страхових премій ПрАТ СГ «ТАС» у 2022–2024 роках свідчить про стабільне нарощення обсягів діяльності та стійке зростання попиту на страхові послуги. У 2022 році обсяг страхових премій становив 2 432,6 млн грн, у 2023 році він зріс до 3 539,9 млн грн, що відповідає приросту на 45,6% порівняно з попереднім роком. Найбільш значне розширення страхового портфеля зафіксовано у 2024 році, коли премії досягли 4 881,3 млн грн, або на 37,9% більше, ніж у 2023 році.

Загалом за три роки компанія продемонструвала майже дворазове зростання обсягів премій (+100,7%), що є суттєвим показником ефективності її комерційної стратегії. Така позитивна динаміка свідчить про здатність компанії зберігати конкурентні позиції навіть в умовах економічної турбулентності, спричиненої повномасштабною війною, інфляційним тиском і зниженням купівельної спроможності населення.

Прискорення темпів приросту страхових премій у 2023 році пояснюється відновленням економічної активності, підвищенням попиту на страхування транспортних засобів, медичне страхування та майнові ризики. У 2024 році темпи зростання дещо сповільнилися у відсотковому вираженні, проте в абсолютних обсягах приріст став рекордним за весь аналізований період. Це може свідчити про ефективну роботу із залучення нових клієнтів, розширення продуктової лінійки та підвищення рівня довіри до компанії.

Загальна тенденція демонструє не лише стійкість страховика до зовнішніх викликів, а й його здатність адаптувати бізнес-модель до змін середовища, забезпечуючи поступове зростання ринкової частки. Отже, ПрАТ СГ «ТАС» продовжує відігравати важливу роль у зміцненні страхового ринку України, слугуючи прикладом стабільності та гнучкості в умовах воєнного часу.

Для комплексного розуміння адаптаційних можливостей компанії доцільно проаналізувати не лише динаміку страхових премій, а й показники страхових виплат, що відображають реальну здатність страховика виконувати свої фінансові зобов’язання перед клієнтами. Саме у воєнний період цей аспект набуває особливого значення, адже рівень виплат безпосередньо характеризує фінансову надійність компанії.

З початком повномасштабного вторгнення обсяги страхових виплат на ринку істотно зросли. Це було зумовлено збільшенням кількості страхових випадків, зокрема через пошкодження майна, транспортних засобів і виробничих об’єктів унаслідок бойових дій. У результаті зросла потреба як населення, так і бізнесу у фінансовій підтримці для відновлення втрачених активів.

Паралельно спостерігається формування нового сегмента попиту – на страхові продукти, що передбачають покриття ризиків, пов’язаних із війною. Це змусило страхові компанії, зокрема ПрАТ СГ «ТАС», переглядати умови страхових полісів, упроваджувати нові продукти та зміцнювати власні системи ризик-менеджменту. Зростання кількості звернень за відшкодуванням призвело до підвищення фінансового навантаження на страховика, що вимагало оперативних рішень у сфері управління ліквідністю й оптимізації страхових резервів.

Відповідно, динаміка страхових виплат ПрАТ СГ «ТАС» у 2022–2024 роках є показовим індикатором ефективності антикризового управління компанії та її спроможності підтримувати стабільність у надзвичайно складних економічних умовах (рис. 2.10).
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Рис. 2.10. Динаміка змін страхових виплат ПрАТ СГ «ТАС»  за 2022-2024 рр.

Джерело: побудовано автором на основі даних фінансової звітності СК «ТАС».
Динаміка страхових виплат ПрАТ СГ «ТАС» у 2022–2024 роках засвідчує поступове, але впевнене зростання обсягів виконаних зобов’язань перед клієнтами, що є свідченням фінансової надійності компанії та її здатності функціонувати стабільно навіть у кризових умовах.

У 2022 році обсяг страхових виплат становив 904,3 млн грн, що було менше, ніж у 2021 році (1 142,8 млн грн). Така динаміка може свідчити про короткострокову стабілізацію ринку або тимчасове скорочення кількості страхових випадків у перший рік повномасштабної війни. Ймовірною причиною цього зниження стало відтермінування звернень страхувальників за відшкодуванням, а також загальне уповільнення економічної активності.

Проте вже у 2023 році ситуація кардинально змінилася – обсяг страхових виплат зріс до 1 341,2 млн грн. Це зростання можна розглядати як наслідок активізації виплат за договорами, укладеними до війни, а також появи нових страхових випадків, зокрема у сфері автострахування, медичного страхування та страхування майна, пошкодженого через бойові дії. Така тенденція свідчить про готовність компанії «ТАС» оперативно виконувати зобов’язання перед клієнтами, що позитивно вплинуло на рівень довіри до неї.

У 2024 році компанія зафіксувала подальше суттєве зростання страхових виплат – до 1 975,3 млн грн, що стало найвищим показником за весь аналізований період. Це свідчить не лише про збільшення кількості страхових подій, а й про посилення соціально-економічної ролі страховика як фінансового посередника, здатного підтримувати клієнтів у кризових ситуаціях.

Загалом, упродовж 2022–2024 років простежується чітка тенденція до збільшення обсягів страхових виплат, що характеризує ПрАТ СГ «ТАС» як адаптивного та фінансово стійкого учасника страхового ринку України. Компанія продемонструвала високу здатність підтримувати ліквідність, нарощувати страхові резерви та забезпечувати безперервність виконання своїх зобов’язань у надзвичайно складних умовах воєнного стану.

Важливим чинником стабільності страхової компанії залишаються страхові резерви, які забезпечують фінансову спроможність виконувати майбутні зобов’язання перед клієнтами. У період воєнної невизначеності саме динаміка резервів стає ключовим індикатором адаптивності страховика до нових ризиків та економічних викликів. Своєчасне формування та коригування резервів дає змогу підтримувати належний рівень платоспроможності, реагувати на коливання у структурі страхових випадків і забезпечувати безперервність виконання зобов’язань навіть за умов зростання навантаження на страхові фонди. Для оцінки цих процесів доцільно розглянути зміни у структурі та динаміці страхових резервів ПрАТ СГ «ТАС» (рис. 2.11).
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Рис. 2.11. Динаміка змін страхових резервів ПрАТ СГ «ТАС» за 2022-2024 рр.

Джерело: побудовано автором на основі даних фінансової звітності СК «ТАС».
Аналіз динаміки страхових резервів ПрАТ СГ «ТАС» у 2022–2024 роках свідчить про послідовне зростання цього показника, що підтверджує стабільність фінансового стану компанії та її здатність забезпечувати виконання зобов’язань перед клієнтами.

У 2022 році обсяг страхових резервів становив 1,79 млн грн, що на 4,6% перевищувало показник 2021 року. Це зростання, хоч і незначне, відображало збереження платоспроможності компанії в умовах загальної економічної турбулентності. У 2023 році страхові резерви підвищилися до 1,87 млн грн (+4,5% до попереднього року), що засвідчило стабільність фінансової політики компанії та поступове відновлення ринку після першого шоку від повномасштабного вторгнення.

Найбільш виражене зростання резервів спостерігалося у 2024 році, коли їх обсяг сягнув 2,63 млн грн, що на 40,6% перевищує рівень попереднього року. Такий суттєвий приріст свідчить про активну політику накопичення фінансових гарантій, спрямовану на підвищення стійкості компанії до зовнішніх ризиків. Позитивна динаміка резервів може бути пов’язана зі зростанням страхового портфеля, підвищенням страхових тарифів та посиленням вимог до фінансової дисципліни страховиків.

Зростання страхових резервів є індикатором того, що ПрАТ СГ «ТАС» має достатній рівень фінансової гнучкості та ліквідності, що дозволяє йому своєчасно виконувати страхові виплати навіть за умови підвищеного навантаження на ринок. Таким чином, резервна політика компанії може бути оцінена як ефективна та орієнтована на довгострокову стабільність діяльності.

Перейдемо до аналізу структури страхових платежів ПрАТ СГ «ТАС» за 2024 рік, що дозволяє оцінити напрями концентрації бізнесу та визначити найприбутковіші сегменти ринку (рис. 2.12).
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Рис. 2.12. Структур страхових платежів ПрАТ СГ «ТАС» за 2024 рік,.

Джерело: побудовано автором на основі даних фінансової звітності СК «ТАС».
Структура страхових премій компанії у 2024 році характеризується домінуванням двох основних напрямів – обов’язкового страхування цивільно-правової відповідальності власників транспортних засобів (ОСЦПВ) та міжнародного страхування автоцивільної відповідальності («Зелена картка»). Сукупна їх частка перевищує 58% загального обсягу платежів. Така концентрація пояснюється масовим характером цих продуктів і законодавчими вимогами до страхування автотранспортних ризиків, що забезпечує стабільний потік клієнтів і премій.

Частка страхування КАСКО становить 17,71%, що свідчить про обмежений, але стабільний попит на цей вид страхування. Його розвиток стримується високою вартістю полісів та загальним зниженням купівельної спроможності населення. Водночас КАСКО залишається одним із ключових напрямів для корпоративних клієнтів і власників нового автотранспорту.

Добровільне медичне страхування (ДМС) із часткою 10,48% зберігає помірні позиції в структурі платежів. Попит на нього поступово зростає, особливо серед великих роботодавців, однак його потенціал ще не реалізовано повною мірою через економічні обмеження населення та низький рівень культури страхування здоров’я.

Отже, структура страхових премій ПрАТ СГ «ТАС» у 2024 році демонструє орієнтацію компанії на масові та обов’язкові види страхування, що забезпечує стабільність доходів і дає змогу ефективно управляти ризиками навіть у період воєнної невизначеності.

Підсумовуючи, можна зазначити, що частка інших видів страхування (13,08%) свідчить про наявність диверсифікації страхового портфеля ПрАТ СГ «ТАС», що, своєю чергою, сприяє зниженню ризиків та підвищенню загальної фінансової стабільності.

Компанія демонструє впевнену присутність у сегменті обов’язкових видів страхування, зокрема ОСЦПВ та «Зеленої картки», водночас маючи потенціал для подальшого розвитку добровільних напрямів – передусім КАСКО та ДМС – шляхом удосконалення маркетингових інструментів і підвищення фінансової привабливості продуктів.

Загальний аналіз фінансових показників ПрАТ СГ «ТАС» підтверджує стабільне зростання обсягів страхових премій і виплат, що свідчить про результативність операційної діяльності компанії та її здатність адаптуватися до мінливих умов українського страхового ринку. Високий рівень рентабельності засвідчує ефективне використання фінансових ресурсів для формування прибутку, а належний обсяг страхових резервів гарантує виконання зобов’язань перед клієнтами.

Таким чином, ПрАТ СГ «ТАС» залишається одним із провідних учасників страхового ринку України, демонструючи фінансову стійкість, конкурентоспроможність та потенціал для подальшого сталого розвитку.
2.3. ПрАТ СГ «ТАС» та її місце і роль на страховому ринку
Фінансове забезпечення діяльності ПрАТ «СГ «ТАС» здійснюється за рахунок власного капіталу та результатів господарської діяльності. Компанія є лідером на страховому ринку України, демонструючи стабільні фінансові показники, що свідчить про її надійність. Загалом, залученість до бізнес-груп Сергія Тігіпка надає стабільності та підтримки, як-от у випадку з «TASCOMBANK», що забезпечує додаткові фінансові можливості. У контексті сучасних економічних викликів така корпоративна інтеграція сприяє підвищенню фінансової гнучкості страховика, розширенню доступу до ресурсів та формуванню більш стійкої інфраструктури управління ризиками, що є важливим для збереження конкурентоспроможності на ринку.
Дослідження джерел фінансування діяльності ПрАТ СГ «ТАС» свідчить, що основними складовими фінансової бази компанії є власний капітал, страхові резерви, довгострокові та поточні зобов’язання, а також забезпечення за страховими контрактами. Така структура джерел фінансування забезпечує компанії можливість підтримувати платоспроможність, виконувати свої зобов’язання перед страхувальниками та ефективно функціонувати на страховому ринку навіть в умовах економічної нестабільності та воєнного стану (рис. 2.13).
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Рис. 2.13. Структури джерел формування фінансових ресурсів АТ «СГ «ТАС» у 2022–2024 рр. 

Джерело: побудовано автором на основі даних фінансової звітності СК «ТАС».
Частка власного капіталу у пасивах балансу ПрАТ СГ «ТАС» у 2022 р. становила 29,42%, у 2023 р. – 28,87%, а у 2024 р. – 24,38%. Зменшення питомої ваги власного капіталу протягом трьох років вказує на підвищену залежність компанії від залучених джерел фінансування, що вимагає посилення контролю за фінансовими ризиками та оптимізації структури капіталу для забезпечення стабільності діяльності в умовах воєнного стану.

Страхові резерви, які є основним джерелом позикових коштів компанії, демонструють стійку тенденцію зростання: у 2022 р. їх обсяг становив 1 869 435 тис. грн, у 2023 р. – 2 632 386 тис. грн, а у 2024 р. – 2 680 000 тис. грн, що свідчить про нарощування фінансових ресурсів для покриття страхових зобов’язань. За три роки обсяг страхових резервів зріс приблизно на 43,4%, що забезпечує компанії достатній рівень фінансової стійкості та готовність виконувати зобов’язання перед клієнтами.

Довгострокові зобов’язання та забезпечення ПрАТ СГ «ТАС» залишаються відносно стабільними і не перевищують 66% загальної суми пасивів у 2024 р., що свідчить про активне використання фінансових ресурсів для розвитку діяльності компанії без надмірного накопичення боргових зобов’язань. Поточні зобов’язання і забезпечення становили 6,1% у 2022 р., 8,77% у 2023 р. та 8,8% у 2024 р., що відображає поступове збільшення короткострокових фінансових зобов’язань, які потребують погашення у короткі терміни. Зростання цієї частки не є критичним, але вказує на необхідність ефективного управління ліквідністю.

Загалом структура фінансових ресурсів ПрАТ СГ «ТАС» характеризується значною часткою страхових резервів і власного капіталу, мінімальною присутністю інших довгострокових зобов’язань і помірним рівнем поточних зобов’язань. Така структура забезпечує баланс між фінансовою стійкістю та гнучкістю, дозволяючи компанії ефективно реагувати на виклики ринку в умовах воєнного стану.

Таблиця 2.2 

Аналіз джерел формування фінансових резервів  АТ «СГ «ТАС» за 2022–2024 рр.


[image: image16.emf]Показники  2022 р.,  тис. грн  2023 р.,  тис. грн  2024 р.,  тис. грн  Зміни  2024/2023,  тис. грн  Темп  приросту  2024/2023, %  

Власний капітал  869 688  904 876  998 629  93 753  10,36  

Зареєстрований  капітал  102 000  102 000  102 000  0  0,00  

Капітал у дооцінках  81 103  140 606  182 025  41 419  29,46  

Резервний капітал  16 397  16 397  16 397  0  0,00  

Нерозподілений  прибуток  553 598  581 071  698 207  117 136  20,16  

Інші резерви  116 590  64 802  64 000  - 802  - 1,24  

 


Продовження табл. 2.2


[image: image17.emf]Довгострокові  зобов’язання і  забезпечення  1 901 326  2 660 671  2 680 505  19 834  0,74  

Інші довгострокові  зобов’язання  15 599  8 324  8 000  - 324  - 3,89  

Довгострокові  забезпечення  16 292  19 961  19 961  0  0,00  

Страхові резерви  1 869 435  2 632 386  2 652 544  20 158  0,77  

Поточні зобов’язання і  забезпечення  184 850  342 554  361 108  18 554  5,42  

Поточна кредиторська  заборгованість  169 448  215 221  137 585  - 77 636  - 36,08  

Доходи майбутніх  періодів  261  255  338  83  32,55  

Інші поточні  зобов’язання  15 141  127 078  175 372  48 294  38,00  

Усього джерел  фінансування  2 955 864  3 908 101  4 093 454  185 353  4,74  

 


Джерело: складено автором на основі даних фінансової звітності СК «ТАС». 

Наступним кроком аналізу фінансового забезпечення діяльності ПрАТ СГ «ТАС» є оцінка ефективності адміністрування фінансових ресурсів компанії. Це передбачає комплекс управлінських рішень, спрямованих на формування оптимальної структури капіталу, мобілізацію та розподіл фінансових ресурсів, а також забезпечення їх достатності для покриття поточних витрат і підтримки стабільного функціонування страхового бізнесу в умовах воєнного стану.

Ефективне управління фінансовими ресурсами є основою фінансової стійкості компанії та забезпечує можливість її подальшого розвитку. Одним із пріоритетних напрямів діяльності є оптимізація структури фінансування та нарощування страхових резервів, що дозволяє підвищити надійність виконання зобов’язань перед клієнтами та партнерами, забезпечити стабільні надходження доходів і підтримувати рентабельність компанії.

До ключових показників ефективності фінансового забезпечення належать індикатори фінансової стійкості та платоспроможності. Вони відображають здатність компанії своєчасно виконувати фінансові зобов’язання, співвідношення власних та залучених коштів, забезпеченість активами та покриття поточних зобов’язань ліквідними ресурсами. Підтримка високих показників платоспроможності є критичною для довіри клієнтів і партнерів та дозволяє страховій компанії зберігати стійкість навіть у складних економічних умовах воєнного часу.

Показники ліквідності та ефективності використання фінансових ресурсів ПрАТ СГ «ТАС» за 2022–2024 рр. наведені в табл. 2.3. Вони демонструють здатність компанії забезпечувати достатність фінансових ресурсів, своєчасно виконувати зобов’язання та підтримувати стабільну діяльність на страховому ринку України.

Таблиця 2.3 

Аналіз показників платоспроможності АТ «СГ «ТАС»  за 2022−2024 рр. 

[image: image18.emf]Показник   Норматив   Досліджуваний період   Відхилення від  нормативу   

2022 р.   2023 р.   2024 р.   2022 р.   2023 р.   2024 р.   

Коефіцієнт поточної  ліквідності   1,5  –   2   6,70   6,99   3,42   5,20   5,49   1,92   

Коефіцієнт швидкої  ліквідності   0,8  –   1   6,67   6,97   3,40   5,87   6,17   2,60   

Коефіцієнт абсолютної  ліквідності   0,2  –   0,35   0,02   0,72   0,50   - 0,18   0,52   0,30   

Коефіцієнт критичної  ліквідності   0,8  –   1   2,53   2,51   1,74   1,73   1,71   0,94   

 


Джерело: складено автором на основі даних фінансової звітності СК «ТАС». 

Протягом 2022–2024 рр. значення коефіцієнта поточної ліквідності коливалося в межах від 3,42 до 6,70, що свідчить про достатній обсяг оборотних активів для покриття поточних зобов’язань. Це означає, що на кожну гривню короткострокових зобов’язань у компанії припадало від 3,42 до 6,70 грн оборотних активів. Проте наприкінці аналізованого періоду простежується тенденція до зменшення цього показника, що може свідчити про активніше залучення коштів у господарську діяльність та зменшення обсягів вільних ліквідних ресурсів.

Коефіцієнт швидкої ліквідності, який відображає здатність страховика своєчасно виконувати фінансові зобов’язання за рахунок високоліквідних активів, протягом трьох років перевищував нормативні значення. Це свідчить про високу якість структури оборотних активів і раціональну політику управління фінансовими ресурсами. У 2024 р. на кожну гривню поточних зобов’язань припадало 3,40 грн високоліквідних активів, що хоч і нижче за показники попередніх років, але все ще значно перевищує норматив, забезпечуючи фінансову стійкість компанії.

Коефіцієнт абсолютної ліквідності, який визначає частку короткострокових зобов’язань, що можуть бути погашені негайно, у 2022–2024 рр. перевищував нормативні межі, що підтверджує ефективність управління грошовими коштами та короткостроковими фінансовими інвестиціями. Це свідчить про наявність достатнього рівня грошових ресурсів для забезпечення безперебійного фінансування страхових виплат і поточних витрат.

Коефіцієнт критичної ліквідності протягом аналізованого періоду також перевищував нормативний рівень, демонструючи високий запас фінансової стійкості. Хоча у 2024 р. він знизився до 1,74, це все ж свідчить про спроможність АТ «СГ «ТАС» підтримувати достатній рівень платоспроможності за рахунок власних оборотних коштів і майбутніх надходжень. Незважаючи на певне зниження, рівень ліквідності компанії залишається стабільним і свідчить про ефективне фінансове забезпечення діяльності.

На рисунку 2.14 графічно інтерпретовано динаміку показників ліквідності, що дає змогу наочно простежити тенденції зміни рівня платоспроможності АТ «СГ «ТАС» у 2022–2024 рр. Візуалізація даних підтверджує зниження ліквідності в останньому році дослідження, що, однак, не виходить за межі нормативних значень і свідчить про збереження компанією достатнього рівня фінансової стабільності.
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Рис. 2.14. Динаміка показників ліквідності АТ «СГ «ТАС» за 2022–2024 рр.

Джерело: побудовано автором на основі даних фінансової звітності СК «ТАС».
Таким чином, результати аналізу ліквідності свідчать, що АТ «СГ «ТАС» підтримує достатній рівень платоспроможності, що дозволяє компанії своєчасно виконувати свої фінансові зобов’язання перед клієнтами, партнерами та державними органами. Це забезпечує низький рівень ризику неплатоспроможності й підвищує довіру до страховика з боку контрагентів.

Подальший етап дослідження передбачає оцінювання фінансової стійкості АТ «СГ «ТАС». Фінансова стійкість страхової компанії є комплексною характеристикою, що відображає рівновагу між її власними та залученими ресурсами, а також здатність забезпечувати стабільність функціонування у довгостроковому періоді. Вона відображає можливість компанії ефективно розпоряджатися наявними коштами, забезпечувати покриття страхових зобов’язань і зберігати фінансову незалежність навіть в умовах коливань ринку та впливу зовнішніх факторів воєнного стану.

Для оцінки фінансової стійкості доцільно проаналізувати систему показників, зокрема коефіцієнти фінансової стійкості, стабільності, загальної та страхової автономії, фінансового ризику й залежності від перестрахування (табл. 2.4).

Таблиця 2.4
Аналіз показників фінансової стійкості АТ «СГ «ТАС» за 2022 – 2024 рр.


[image: image20.emf]Показник   Норматив   Досліджуваний період   Відхилення від  нормативу   

2022 р.   2023 р.   2024 р.   2022 р.   2023 р.   2024 р.   

Коефіцієнт фінансової  стійкості   > 0,8   0,95   0,94   0,91   0,15   0,14   0,11   

Коефіцієнт фінансової  стабільності   0,7 - 0,9   0,25   0,29   0,23   - 0,45   - 0,41   - 0,47   

Коефіцієнт загальної  автономії   > 0,5   0,25   0,29   0,23   - 0,25   - 0,21   - 0,27   

Коефіцієнт страхової  автономії   0,5 - 0,7   0,27   0,32   0,26   - 0,23   - 0,18   - 0,24   

Коефіцієнт фінансового  ризику   < 1   2,98   2,40   3,32   - 2,73   - 2,15   - 3,07   

Коефіцієнт залежності від  перестрахування   < 0,5   0,06   0,04   0,05   0,44   0,46   0,45   

 


Джерело: складено автором на основі даних фінансової звітності СК «ТАС». 

Коефіцієнт фінансової стійкості ПрАТ «СГ «ТАС» упродовж 2022–2024 рр. перевищував нормативне значення (>0,8) і становив відповідно 0,95; 0,94 та 0,91. Це свідчить про високий рівень фінансової незалежності компанії та її здатність підтримувати платоспроможність навіть у разі виникнення фінансових ускладнень. Проте спостерігається тенденція до поступового зниження показника, що може вказувати на незначне зменшення частки власного капіталу у структурі фінансування активів.

Коефіцієнт фінансової стабільності протягом аналізованого періоду залишався нижчим за норматив (0,7–0,9) і становив 0,25 у 2022 р., 0,29 у 2023 р. та 0,23 у 2024 р. Це свідчить про надмірну залежність компанії від залучених коштів і недостатній рівень власного капіталу, який використовується для покриття зобов’язань. Незважаючи на невелике покращення у 2023 р., у 2024 р. показник знову знизився, що може свідчити про посилення фінансових ризиків.

Коефіцієнт загальної автономії також не досяг нормативного рівня (>0,5), становлячи 0,25; 0,29 та 0,23 відповідно за роками. Це означає, що лише близько чверті активів компанії фінансуються за рахунок власного капіталу, тоді як основна частина – за рахунок залучених коштів, що знижує фінансову незалежність страховика.

Аналогічну тенденцію демонструє коефіцієнт страхової автономії, який при нормативі 0,5–0,7 становив 0,27; 0,32 та 0,26. Це свідчить про недостатність власних фінансових ресурсів для забезпечення страхової діяльності та покриття страхових резервів. Незважаючи на короткочасне покращення у 2023 р., показник знову знизився у 2024 р., що може бути наслідком зростання обсягу страхових виплат або скорочення чистих страхових премій.

Коефіцієнт фінансового ризику, який має бути меншим за одиницю, у ПрАТ «СГ «ТАС» протягом усіх років перевищував норматив і становив 2,98 у 2022 р., 2,40 у 2023 р. та 3,32 у 2024 р. Це вказує на надмірну залежність від позикових коштів, особливо у 2024 р., коли на 1 грн власного капіталу припадало понад 3 грн зобов’язань. Така динаміка є тривожною і потребує посилення контролю за структурою капіталу.

Коефіцієнт залежності від перестрахування залишається на прийнятному рівні (<0,5) – 0,06; 0,04; 0,05 відповідно. Це свідчить про те, що компанія не є надмірно залежною від перестраховиків, має достатні внутрішні ресурси для покриття власних ризиків і зберігає контроль над страховими зобов’язаннями.

У цілому фінансова стійкість ПрАТ «СГ «ТАС» у 2022–2024 рр. характеризується як відносно стабільна, проте з тенденцією до зростання фінансової залежності від зовнішніх джерел. Позитивним є перевищення нормативу коефіцієнта фінансової стійкості та низький рівень залежності від перестрахування. Водночас недостатні значення коефіцієнтів автономії та стабільності свідчать про необхідність нарощення власного капіталу, зниження боргового навантаження та підвищення ефективності управління фінансовими ресурсами.

Висновки до  розділу 2
У другому розділі було проведено комплексний аналіз фінансово-економічної діяльності ПрАТ «Страхова група «ТАС» в умовах воєнного стану в Україні. Дослідження показало, що компанія зберігає стабільні позиції на страховому ринку, незважаючи на складні економічні умови, викликані повномасштабною війною.

1. Аналіз динаміки фінансових показників засвідчив, що у 2022–2024 рр. ПрАТ «СГ «ТАС» демонструвало поступове зростання обсягу власного капіталу та страхових резервів, що свідчить про ефективну політику капіталізації та раціональне управління фінансовими ресурсами. Основними джерелами формування фінансових ресурсів залишаються власний капітал та довгострокові зобов’язання, тоді як частка короткострокових зобов’язань залишається незначною, що позитивно впливає на ліквідність компанії.

2. Проведений аналіз ліквідності показав, що всі ключові показники перевищують нормативні значення, що свідчить про високу здатність компанії своєчасно виконувати свої фінансові зобов’язання. Водночас спостерігається певна тенденція до зниження рівня ліквідності, що може бути наслідком зростання страхових виплат і збільшення операційних витрат у період воєнних ризиків.

3. Оцінка фінансової стійкості компанії засвідчила, що попри загальну стабільність, ПрАТ «СГ «ТАС» характеризується високою залежністю від залучених коштів. Коефіцієнти автономії та стабільності протягом 2022–2024 рр. залишалися нижчими за нормативні значення, що вказує на необхідність посилення власного капіталу та оптимізації структури фінансування. Разом із тим перевищення нормативу коефіцієнта фінансової стійкості та низький рівень залежності від перестрахування підтверджують ефективність фінансової політики компанії.

4. У підсумку можна зробити висновок, що ПрАТ «СГ «ТАС» залишається фінансово стабільним та платоспроможним страховиком, здатним виконувати свої зобов’язання навіть за умов воєнного стану. Подальше підвищення ефективності фінансової діяльності потребує посилення контролю за структурою капіталу, оптимізації витрат і підвищення частки власного капіталу у фінансуванні активів для забезпечення довгострокової фінансової стійкості компанії.
РОЗДІЛ 3
ВИКЛИКИ ФУНКЦІОНУВАННЯ СТРАХОВОГО РИНКУ УКРАЇНИ ПІД ЧАС ВОЄННОГО СТАНУ ТА МЕХАНІЗМИ ЇХ ПОДОЛАННЯ
3.1. Основні проблеми функціонування страхового ринку України під час воєнного стану
Умови воєнного стану суттєво трансформували страховий ринок як невід’ємну складову фінансової системи України. В сучасних реаліях надзвичайно важливим є оперативне виявлення актуальних проблем у цій сфері, що вимагає своєчасного аналізу ринкової ситуації задля пошуку ефективних механізмів стабілізації та розвитку. Несприятливе середовище може мати затяжний негативний вплив на динаміку страхового сектора. За відсутності глибокого аналізу фінансових показників та своєчасного реагування на виклики, страховий ринок України ризикує не лише втратити відповідність європейським стандартам, але й стати чинником дестабілізації економіки загалом.

Події лютого 2022 року стали серйозним ударом не лише для страхової галузі, а й для економіки країни в цілому. У цих умовах виникла критична потреба в перегляді економічних пріоритетів з метою забезпечення функціонування держави та її фінансової системи. Страхові компанії зіткнулися з новими масштабними викликами – тимчасова окупація територій, переміщення бізнесу та офісів у безпечніші регіони, втрата доступу до первинної документації та інформації. Все це спричинило зниження обсягів страхових внесків, зокрема у сегменті страхування життя. У результаті значно ускладнилося виконання зобов’язань щодо виплат, укладання нових договорів стало практично неможливим [17, с. 18].

У відповідь на ці виклики більшість страховиків перейшли на дистанційний формат роботи, що дозволило зберегти частину робочих місць і забезпечити мінімальний рівень операційної діяльності. Однак для повноцінного функціонування ринку цього було недостатньо: надходження скорочувалися, об'єкти страхування зазнавали пошкоджень або знищення, а кількість активних договорів зменшувалася. Незважаючи на ці обставини, страхові компанії – за підтримки Національного банку України – змогли адаптуватися до нових умов завдяки попередньому досвіду роботи в режимі онлайн, здобутому під час пандемії COVID-19. НБУ також запровадив низку регуляторних послаблень, які спростили процедури укладання договорів і врегулювання страхових подій. Це дозволило забезпечити безперервність роботи ринку.

Станом на 2025 рік страховий ринок демонструє ознаки стабілізації, незважаючи на попередні виклики. Кількість зареєстрованих страхових компаній на кінець І півріччя становила 62, з них 10 – компанії зі страхування життя. Протягом цього періоду до Державного реєстру не було включено нових компаній, водночас виключено дві (І квартал) та одну (І півріччя) компанію.

Обсяги укладених страхових договорів також відновлюються: у І півріччі 2025 року почали діяти 11 198,7 тис. договорів страхування, з них 181,4 тис. – страхування життя. На кінець звітного періоду діяли 19 323,8 тис. договорів, з яких 1 798,8 тис. – страхування життя. Кількість застрахованих осіб за договорами прямого страхування досягла 7 754,1 тис. для класів, інших ніж страхування життя, та 1 903,1 тис. для страхування життя.

Фінансові показники ринку також демонструють позитивну динаміку. Прийнятні активи для розрахунку регулятивного капіталу збільшились до 74 735,2 млн грн, технічні резерви – до 41 741,9 млн грн, у тому числі за класами страхування, інших ніж страхування життя, – 29 134,0 млн грн. Обсяг зареєстрованих та сплачених статутних капіталів склав 5 658,5 млн грн [56].

Таким чином, страховий ринок України у 2025 році демонструє ознаки стабілізації та поступового відновлення активності, що відображається як у кількості компаній та укладених договорів, так і у фінансових показниках. Разом з тим, ринок залишається чутливим до зовнішніх економічних і політичних факторів, що потребує подальшого контролю та регулювання.
На сучасному етапі страховий ринок України стикається з низкою проблем, спричинених збройною агресією проти країни. Військові дії на території України значно ускладнюють функціонування галузі, знижують обсяги страхових внесків та впливають на можливість своєчасного виконання страхових виплат. 
Для всебічного оцінювання поточної ситуації доцільно застосувати PEST-аналіз, який дозволяє системно розглянути ринок з політичної, економічної, соціальної та технологічної перспектив. Використання цього інструменту дає змогу виявити ключові фактори, що впливають на діяльність страховиків, а також визначити стратегічні напрями для стабілізації та розвитку ринку[85, с. 57].
На основі проведеного аналізу можливо зробити обґрунтовані висновки та розробити рекомендації щодо підвищення ефективності функціонування страхового ринку в умовах воєнного стану (табл. 3.1). 
Таблиця 3.1
PEST-аналіз страхового ринку України

[image: image21.emf]Вектор  Довоєнний період  Воєнний період  Післявоєнний період  

Політичний   1.   Невизначеність в  законодавстві   2.   Відсутня підтримка  для учасників   3.   Політична  нестабільність   4.   Корупція  НБУ спростили  вимоги для  страховиків   1.   Вдосконалення  чинного законодавства   2.   Підтримка уряду  (політичні аспекти)    

Економічний  1.   Економічна  нестабільність   2.   Неплатоспроможніс ть населення   3.   Високі витрати    4.   Високий рівень  безробіття   5.   Рентабельність  Недовіра до  страховиків   Зменшення  кількості договорів   Недовіра до  медичного  страхування   1.   Розвиток  медичного страхування   2.   Розвиток  енергетичної сфери   3.   Страхування  ризиків будівництва  

Соціальний   1.   Низький рівень  фінансової грамотності   2.   Не свідомість в  потребі страхування.   3.   Відсутність довіри  населення   4.   Демографічні зміни   Низька  платоспроможність     Виїзд населення з - за кордон  1.   Високий рівень  довіри населення до  страхування   2.   Підвищення ролі  страхування  в  суспільстві  

Технологічний   1.   Відставання в  технологічних  особливостях   2.   Відсутність  сучасних технологій   3.   Захист даних  Немає програм  щодо воєнних  ризиків     Обмеженість під  час воєнного стану  1.   Ефективна  система функціонування  на випадок  непередбачуваних  ситуацій   2.   Підвищена якість  послуг  

 



Політичний сектор є одним із ключових важелів впливу на розвиток страхового ринку України. Протягом тривалого часу потребували вдосконалення нормативно-правова база та державні програми, які б стимулювали роботу страхових компаній. 1 січня 2024 року набрав чинності оновлений Закон України «Про страхування», проте ефективність його впливу буде оцінюватися згодом. Важливо, щоб держава ініціювала створення єдиної програми підтримки учасників страхового ринку, яка включала б страховиків, страхувальників, посередників та профільні об’єднання. Така програма сприяла б підвищенню зацікавленості учасників ринку та зміцненню довіри громадян до страхових послуг.

Повномасштабне вторгнення 2022 року внесло значні політичні зміни в діяльність страхових компаній. На початковому етапі воєнного стану уряд спростив регуляторні вимоги для підтримки роботи страховиків. Це, однак, призвело до зловживань окремими компаніями, що негативно вплинуло на фінансові показники та довіру населення. У відповідь, у 2024 році набрав чинності оновлений Закон України «Про страхування», що врахував нові виклики та умови.

Страховий сектор намагається адаптуватися до сучасних умов. Важливу роль може відіграти державно-приватне партнерство, яке дозволило б створити організації для покриття післявоєнних збитків, зменшуючи при цьому навантаження на окремі страхові компанії.

З економічної точки зору, ринок страхування стикається з низкою проблем: використання страхування для ухилення від оподаткування, виведення капіталу та непрозорі грошові потоки окремих суб’єктів господарювання. Це стримує розвиток економіки, зменшує надходження до бюджету та підриває ефективність страхового ринку. Посилений державний контроль може зменшити негативні практики та забезпечити більш прозору діяльність учасників ринку.

На відміну від європейських країн, де ресурси страхового ринку активно інвестуються в економічні проекти та розвиток інших секторів, в Україні страхові кошти використовуються нераціонально і не впливають на економіку. Держава може виступати гарантом реалізації інвестиційних проектів, а страховики – вкладати ресурси для отримання прибутку та підтримки економічного розвитку.

Низька рентабельність страхової діяльності знижує мотивацію компаній та інвестиційну привабливість сектору. Для підвищення ефективності страхування як інвестиційного інструменту необхідно створити умови для здорової конкуренції, а також підвищити довіру населення до страхових послуг, що дозволить залучати інвесторів та стимулювати розвиток ринку.

Тривалим економічним чинником, що стримує розвиток страхового ринку, є недосконалий менеджмент страхових компаній. Через системний характер проблеми та її тривалість, питання ефективного управління потребує вирішення вже сьогодні. Недостатній рівень управління призводить до втрати страховиком своєї ролі на ринку та зниження довіри серед населення, що негативно впливає на імідж компанії.

З початком повномасштабного вторгнення економічні проблеми страхової сфери загострилися. Страхові компанії втратили значну частку клієнтів через масову міграцію населення з України. Частково відновити діяльність вдалося завдяки дистанційній роботі та розширенню каналів комунікації, однак ринок все ще потребує структурного вдосконалення.

В умовах воєнного стану страхові компанії переглянули пріоритети у програмах страхування. Серед ключових напрямів стали страхування ризиків у сферах енергетики, будівництва, відбудови країни, а також медичне страхування, включаючи вторинну медицину та персональні програми.

Соціальний фактор залишається актуальною проблемою для страхового ринку. Низька платоспроможність населення та недовіра до страхових компаній посилюються в умовах війни та масової міграції. Вирішення цих проблем потребує комплексного підходу, який включає підвищення якості страхових послуг, поліпшення роботи компаній і формування довіри через регуляторний нагляд. Важливо також підвищувати рівень фінансової та страхової культури населення, що сприятиме більш широкому використанню страхових продуктів.

Технологічні аспекти діяльності страхових компаній також потребують удосконалення. Неправильне структурне розміщення активів, невідповідність ресурсів зобов’язанням компанії та недостатнє впровадження фінансових технологій призводять до зростання ризиків банкрутства. Використання інноваційних технологій дозволяє ефективніше управляти фінансовими ресурсами та зменшувати витрати.

Існуючі технологічні проблеми посилилися із введенням воєнного стану. Однією з ключових прогалин є відсутність страхування воєнних ризиків, яке стало б стимулом для створення нових страхових продуктів, покриваючих збитки післявоєнного відновлення. Дистанційне врегулювання страхових випадків, яке вже активно застосовується, ефективне у більшості ситуацій, однак стає проблематичним, якщо страхові події відбуваються в зоні бойових дій.

Страховий ринок України у 2025 році продовжує відновлюватися після повномасштабного вторгнення та намагається утримати своє функціонування в умовах надскладної економічної та соціальної ситуації. Незважаючи на виклики, ринок страхування має потенціал не лише продовжувати свою діяльність, але й удосконалювати механізми роботи, що може сприяти позитивним змінам у національній економіці. На сьогодні розвиток страхового ринку відбувається поступово, а його динаміка залежить від низки взаємопов’язаних факторів, які можна узагальнити через PEST-аналіз: політичні, економічні, соціальні та технологічні аспекти.

З політичної точки зору, ключовим завданням є вдосконалення нормативно-правової бази та впровадження державних програм підтримки учасників ринку. Прийняття оновленого Закону України «Про страхування» з 1 січня 2024 року стало кроком уперед, проте оцінка його ефективності можливе лише за результатами кількох років застосування. Додатково державне запровадження єдиної програми підтримки страховиків, страхувальників та посередників могло б зміцнити довіру до ринку та підвищити активність його учасників.

Економічні фактори ринку залишаються критичними. Найважливішою проблемою є використання страхування як механізму виведення капіталу та ухиляння від податків, що стримує розвиток галузі та негативно впливає на наповнення державного бюджету. Відповідний контроль держави та посилення регуляторних механізмів здатні зменшити масштаби таких практик і підвищити прозорість ринку.

Соціальні чинники теж відіграють значну роль. Низька платоспроможність населення та недовіра до страхових компаній гальмують темпи розвитку ринку. Вирішення цих проблем потребує комплексного підходу, включаючи підвищення культури страхування серед громадян, покращення якості страхових послуг та репутації компаній під контролем регулятора.

Технологічний аспект розвитку ринку потребує впровадження інноваційних підходів: дистанційне обслуговування, цифровізація процесів, удосконалення програм страхування та створення нових продуктів, зокрема воєнних та медичних страхових програм. Такі рішення дозволять оптимізувати управління активами та підвищити ефективність роботи компаній [47, с. 50].

Отже, страховий ринок України є ринком, який зміг вистояти в надскладних умовах, набув нових навичок та збільшив операційні потужності. Попри існуючі виклики, він має потенціал не лише для відновлення, але й для подальшого удосконалення, що сприятиме зміцненню економіки держави та підвищенню фінансової стабільності суспільства.

3.2. Стратегії адаптації та управління фінансовими ресурсами АТ «СГ «ТАС» в умовах трансформації страхового ринку
Раціональне використання фінансових ресурсів є ключовим елементом стратегії фінансового забезпечення АТ «СГ «ТАС», що визначає стабільність та ефективність діяльності компанії у складних ринкових умовах. Стратегія фінансового забезпечення включає комплекс заходів з оптимізації використання капіталу, страхових резервів та інших фінансових інструментів з метою підвищення економічної ефективності та забезпечення безперервності операційної діяльності [78].

Враховуючи обмеженість фінансового потенціалу компанії та ризики, пов’язані з нестабільністю ринку, існуючу стратегію доцільно вдосконалити. Це дозволить не лише зміцнити фінансову стійкість АТ «СГ «ТАС», але й забезпечити ефективне управління фінансовими ресурсами в умовах трансформації страхового ринку в Україні (рис. 3.1).
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 Рис. 3.1. Стратегія управління фінансовим потенціалом АТ «СГ «ТАС» [81].
Розглянемо ключовий елемент стратегії управління фінансовим потенціалом АТ «СГ «ТАС» – аналіз та оцінку фінансового потенціалу страхової компанії. Цей етап є критично важливим для виявлення сильних і слабких сторін фінансової діяльності підприємства, оскільки передбачає детальне дослідження фінансових показників, структури капіталу, ліквідності, рентабельності та ефективності використання ресурсів. Використання методів горизонтального та вертикального аналізу, аналізу коефіцієнтів і трендів дозволяє сформувати об’єктивну картину фінансового стану компанії, виявити ризики та потенційні можливості для підвищення ефективності. Оцінка фінансового потенціалу дозволяє не лише визначити поточний рівень фінансової стійкості, але й окреслити перспективи зростання, що безпосередньо впливає на формування ефективної стратегії фінансового забезпечення діяльності [82, с. 140].

Визначення стратегічних цілей є основою управління фінансовим потенціалом АТ «СГ «ТАС». Вони повинні бути чіткими, вимірювальними та реалістичними, з урахуванням специфіки ринку та внутрішніх можливостей компанії. Стратегічні цілі забезпечують концентрацію зусиль співробітників, підвищують мотивацію та мінімізують ризики, пов’язані з невизначеністю.

Розробка плану дій дозволяє трансформувати стратегічні цілі у конкретні кроки, визначаючи послідовність завдань, терміни, ресурси та відповідальних осіб. Це забезпечує ефективну організацію роботи, контроль за використанням ресурсів та своєчасне реагування на відхилення від плану, що підвищує ймовірність досягнення фінансових цілей [75].

Управління фінансовими ризиками є невід’ємною частиною стратегії АТ «СГ «ТАС». Воно дозволяє виявляти, оцінювати та мінімізувати загрози, що можуть вплинути на фінансову стабільність компанії. Одним із ключових ризиків є недостатнє ціноутворення страхових продуктів порівняно з ринковими, що може призвести до перевищення витрат над доходами та виснаження страхових резервів. У довгостроковій перспективі це може спричинити накопичення неврахованих фінансових зобов’язань. У той же час правильно розроблена стратегія дозволяє АТ «СГ «ТАС» зайняти нішу на ринку, підтримувати конкурентоспроможні тарифи та ефективно реалізовувати страхові продукти [80].

Окрім фінансових втрат, діяльність АТ «СГ «ТАС» піддається й іншим ризикам. Так, матеріально-технічна база компанії може виявитися недостатньо готовою до масштабування діяльності, а інформаційно-аналітичні системи можуть не справлятися з обробкою великих обсягів даних. Крім того, нестача фахівців із врегулювання страхових випадків та обслуговування клієнтів у разі розширення мережі агенцій та відкриття нових представництв вимагає відповідного планування у стратегічному розвитку [34].

Ефективне управління ризиками дозволяє не лише мінімізувати можливі збитки, а й виявляти нові можливості для розвитку, що є критично важливим у динамічному та конкурентному середовищі. Одним із елементів такої стратегії є податкове планування, що дозволяє зменшити податкові зобов’язання компанії, підвищити її ліквідність та фінансову стійкість. Це включає аналіз чинного законодавства, використання можливостей для оптимізації податкових платежів і прогнозування наслідків фінансових рішень, що забезпечує дотримання законодавства та знижує ризики штрафних санкцій.

На етапі контролю та моніторингу відбувається систематичний аналіз виконання стратегічного плану, порівняння фактичних результатів із прогнозованими та виявлення відхилень. Своєчасний моніторинг дозволяє коригувати тактику управління фінансами та вносити зміни у стратегію відповідно до нових умов, що підвищує гнучкість компанії та її конкурентоспроможність [47].

Сучасна стратегія управління фінансовим потенціалом АТ «СГ «ТАС» передбачає також сталий розвиток, який включає соціальну відповідальність та екологічну стійкість. Це дозволяє враховувати інтереси клієнтів, акціонерів, співробітників та суспільства загалом, покращує репутацію компанії та сприяє залученню інвестицій.

Вищий менеджмент активно реалізує стратегію фінансового потенціалу, використовуючи дані як внутрішніх досліджень, так і зовнішніх експертних оцінок у галузях страхування, економіки, фінансів та управління персоналом. Для цього створюються спеціалізовані робочі групи, до складу яких входять менеджери вищої та середньої ланки основних підрозділів компанії [86].

Зростання вартості бізнесу у мінливих ринкових умовах залежить від достатності фінансового потенціалу для розвитку. Для підтримки конкурентоспроможності АТ «СГ «ТАС» необхідно створити власну систему фінансового забезпечення та алгоритми раціонального використання ресурсів. Основні етапи створення такої системи представлені на рис. 3.2.

Напрями вдосконалення стратегії фінансового потенціалу включають:

· прогнозування розвитку компанії;

· оптимізацію доходів від інвестицій;

· моніторинг фінансового стану шляхом превентивного тестування;

· застосування матриці фінансової стратегії для оцінки стану, визначення пріоритетів та прогнозування результатів діяльності.

[image: image23.png]Sabemnesesn

BHKOpHCTaES
isacoBi pecypeis ATt
‘HocsTmenn cragiTsERX
perymsTaria

THimprxa CTaGiseoi GiRaHCOBOi pBHOBATH, 0 BKT0waE
IUIATOCTPOMOKEICTS, TKBIEICTS, QRAHCORY HE3ATEAHICTS,
‘Ta npuGyoBiCTS





Рис. 3.2. Складові системи фінансового забезпечення розвитку  АТ «СГ «ТАС» [46].
Аналіз фінансового потенціалу АТ «СГ «ТАС», що базується на порівнянні ключових показників фінансового функціонування та страхової діяльності, дозволяє виявити як проблемні, так і перспективні напрямки розвитку компанії. Оптимізація інвестиційної складової з урахуванням чинного законодавства та необхідності вдосконалення інвестиційної політики є основою ефективного формування та використання фінансового потенціалу. Збільшення доходів від інвестиційної діяльності дозволяє визначати пріоритетні напрями інвестування страхової компанії, що сприяє зміцненню її фінансового потенціалу та забезпечує стабільність як у сфері страхування, так і у сфері інвестицій [84].

Запропонована стратегія управління фінансовим потенціалом АТ «СГ «ТАС» передбачає підвищення фінансової стійкості та надійності компанії. Ключовим елементом є впровадження превентивного тестування, яке враховує ризики та включає наступні етапи:

· максимізація фінансових надходжень відповідно до стратегічних планів розвитку компанії;

· оптимізація доходів і витрат (бюджетування) для забезпечення безперервності діяльності;

· ефективне використання фінансових ресурсів для досягнення стратегічних цілей;

· оптимізація грошових потоків із застосуванням перестрахування та інвестиційних інструментів;

· забезпечення стабільної фінансової рівноваги, включаючи платоспроможність, ліквідність, фінансову незалежність та прибутковість [85].

Синергія статистичних методів аналізу з експертними оцінками дозволяє здійснити ризик-експозицію для категорій технічних, нетехнічних та інвестиційних ризиків. Цю процедуру доцільно проводити за участю експертів із чотирьох ключових груп: керівників вищої ланки, директорів, фахівців за видами страхування, аналітиків з фінансів та страхової діяльності, а також агентів і брокерів.

Реалізація зазначеної стратегії забезпечує системний підхід до фінансового забезпечення АТ «СГ «ТАС», сприяє підвищенню фінансової стабільності, ефективному використанню ресурсів та формуванню умов для сталого розвитку компанії на конкурентному ринку страхових послуг.

3.3. Стратегії підвищення ефективності фінансового забезпечення страхового ринку
Для визначення стратегії удосконалення страхового ринку доцільно провести комплексний аналіз його функціонування на сучасному етапі. Одним із найефективніших інструментів для цього є SWOT-аналіз. Даний метод дозволяє оцінити не лише загальний стан ринку, а й окремі суб’єкти, базуючись на аналізі їхніх сильних і слабких сторін, а також можливостей та загроз, що виникають у зовнішньому середовищі. Застосування цього підходу створює підґрунтя для обґрунтованих управлінських рішень.
Ефективність функціонування будь-якого ринку чи галузі значною мірою визначається здатністю адаптуватися до змін у внутрішньому та зовнішньому середовищі. Тому при проведенні SWOT-аналізу важливо розглядати всі чинники комплексно, враховуючи внутрішні ресурси та потенційні можливості, які можуть бути використані для подолання існуючих проблем та реалізації розвитку.

SWOT-аналіз дозволяє системно ідентифікувати:

· сильні сторони – переваги ринку та окремих страхових компаній;

· слабкі сторони – внутрішні недоліки, які стримують розвиток;

· можливості – зовнішні фактори, що сприяють зростанню та вдосконаленню;

· загрози – ризики та негативні впливи, здатні обмежувати ефективність діяльності.

Результати такого аналізу дають змогу формувати обґрунтовані бізнес-плани, усувати слабкі місця, зміцнювати сильні сторони та використовувати зовнішні можливості для розвитку страхового ринку в умовах сучасних економічних і політичних викликів.

SWOT-аналіз включає чотири ключові категорії для комплексного дослідження:

1. Strengths (Сильні сторони) – внутрішні переваги об’єкта аналізу, які можуть слугувати основою для його подальшого розвитку;

2. Weaknesses (Слабкі сторони) – внутрішні недоліки та проблеми, що потребують усунення або мінімізації для забезпечення ефективного функціонування;

3. Opportunities (Можливості) – зовнішні фактори, які можна використати для розвитку та покращення ситуації;

4. Threats (Загрози) – зовнішні фактори, здатні негативно вплинути на стабільність або розвиток об’єкта.

Абревіатура SWOT відображає суть аналізу: оцінку внутрішнього середовища (сильні та слабкі сторони) та зовнішнього середовища (можливості та загрози).

Для наочного представлення результатів аналізу доцільно сформувати матрицю SWOT страхового ринку (табл. 3.3). Згідно з проведеним дослідженням, оптимальним підходом є поєднання сильних сторін із можливостями (СіМ). Це дозволяє формувати стратегію розвитку страхового ринку, що використовує наявні переваги для реалізації зовнішніх можливостей, створюючи потенціал для стабільного росту та вдосконалення.

Таблиця 3.3

SWOT-аналіз страхового ринку в Україні


[image: image24.emf]Strengths  Weaknesses  

1.   Великий спектр страхових  продуктів   2.   Зацікавленість інвесторів   3.   Тенденція до розвитку   4.   Кваліфіковані спеціалісти   5.   Конкуренція на ринку  1.   Недовіра до страхових  компаній   2.   Високі бар’єри до страхової  сфери   3.   Недосконала нормативно - правова база   4.   Недоступність до інформації   5.   Нестабільна політична ситуація   6.   Не зацікавленість в медичному  страхуванні  

Opportunities  Threats  

1.   Можливість введення нових  страхових продуктів   2.   Модернізація цифровими  технологіями   3.   Розвиток нових сфер  страхування   4.   Збільшення ролі страхових  посередників   5.   Перестрахування  1.   Нестабільна політична та  економічна ситуація в країні   2.   Зміна законодавства   3.   Зменшення темпів іноземного  інвестування   4.   Кібератаки, незахищеність  даних   5.   Зростання цін на страхові  продукти   6.   Зниження платоспроможності  

 


Водночас слід враховувати поєднання слабких сторін із можливостями (СлМ). Такий перетин демонструє, що внутрішні недоліки можуть обмежувати ефективність використання зовнішніх можливостей. Для подолання цих обмежень необхідно розробляти стратегії, спрямовані на мінімізацію слабких сторін, що дозволить підвищити результативність заходів із розвитку страхового ринку та забезпечить більш ефективну реалізацію його потенціалу.

Поєднання сильних сторін із загрозами (СіЗ) дозволяє формувати стратегію протидії зовнішнім небезпекам за рахунок наявних переваг компанії. Використання внутрішніх ресурсів і конкурентних переваг для мінімізації впливу потенційних загроз є ключовим етапом у побудові стратегії захисту та розвитку. Це дозволяє страховим компаніям ефективно адаптуватися до змінних та непередбачуваних умов ринку, зберігаючи стабільність фінансових і операційних процесів.

Поєднання слабких сторін із загрозами (СлЗ) вказує на критичні точки, які можуть суттєво ускладнити функціонування страхового ринку. Такий перетин відображає ключові проблеми, що перешкоджають внутрішньому та зовнішньому розвитку компаній. У цьому випадку необхідне прийняття рішучих заходів для усунення слабких місць, що дозволить мінімізувати ризики, пов’язані із зовнішніми загрозами, та забезпечити стабільність і конкурентоспроможність у довгостроковій перспективі.

Комплексний SWOT-аналіз ринку страхових послуг дозволяє отримати реалістичну оцінку поточного стану галузі, виявити нові можливості та прогнозувати потенційні ризики. Цей підхід створює основу для превентивних заходів щодо уникнення загроз та оптимального використання ресурсів ринку. Розробка стратегії розвитку, що ґрунтується на сильних сторонах компаній та реалізації зовнішніх можливостей, сприяє не лише подоланню існуючих викликів, але й досягненню нового рівня розвитку страхового ринку. Використання результатів такого аналізу дає змогу сформувати більш збалансовану політику регулювання.
Детальна матриця SWOT-аналізу для страхового ринку представлена в табл.3.4.

Таблиця 3.4

Матриця SWOT-аналізу страхового ринку в Україні


[image: image25.emf] Можливості   1.   Можливість  введення нових  страхових продуктів   2.   Модернізація  цифровими  технологіями   3.   Розвиток нових  сфер страхування   4.   Збільшення ролі  страхових посередників   5.   Перестрахування  Загрози   1.   Нестабільна  політична та економічна  ситуація в країні   2.   Зміна  законодавства   3.   Зменшення темпів  іноземного інвестування   4.   Кібератаки,  незахищеність даних   5.   Зростання цін на  страхові продукти   6.   Зниження  платоспроможності  

Сильні сторони   1.   Великий спектр  страхових продуктів   2.   Зацікавленість  інвесторів   3.   Тенденція до  розвитку   4.   Кваліфіковані  спеціалісти   5.   Конкуренція на  ринку  Сильні сторони і  можливості   1.   Розширення видів  страхування   2.   Нові інструменти для  управління резервами   3.   Підвищення ролі  страхового  посередництва   4.   Прозорість   5.   Продовження  інтеграції на світовий  ринок страхування.  Сильні сторони +  загрози   1.   Бар’єри для  довгострокового  страхування   2.   Зниження інвестиційної  привабливості   3.   Тенденція зниження  попиту на страхові  продукти   4.   Витіснення вітчизняних  страхових продуктів  іноземними   

Слабкі сторони   1.   Недовіра до  страхових компаній   2.   Високі бар’єри до  страхової сфери   3.   Недосконала  нормативно - правова  база   4.   Недоступність до  інформації   5.   Нестабільна  політична ситуація   6.   Не зацікавленість в  медичному страхуванні  Можливості + слабкі  сторони   1.   Можливість  вдосконалення  нормативно - правової  бази   2.   Формування  конкурентного ринку   3.   Збільшення рівня  капіталізації   4.   Розвиток  страхування життя   Слабкі сторони +  загрози   1.   Зниження  зацікавленості  інвесторів   2.   Фінансова  нестабільність   3.   Низький рівень  платоспроможності   4.   Втягування ринку  у стан економічної  спадщини  

 


Використання сформованої матриці SWOT-аналізу страхового ринку України дозволило отримати комплексне уявлення про його поточний стан. Виявлено проблемні напрямки, що потребують першочергового вирішення, а також слабкі сторони, на які слід звернути особливу увагу для забезпечення стабільності та ефективності функціонування ринку. Водночас ідентифіковано зовнішні можливості, які можуть бути використані для подальшого розвитку галузі та підвищення її конкурентоспроможності.

SWOT-аналіз забезпечує оцінку конкурентного середовища на ринку страхових послуг, що є важливим для розробки ефективних конкурентних стратегій. Крім того, проведення такого аналізу на рівні окремих страхових компаній дозволяє чітко визначити їхні сильні та слабкі сторони, що слугує підґрунтям для формування доцільних стратегій розвитку, підвищення фінансової стійкості та адаптації до змінних умов ринкового середовища.

SWOT-аналіз є ефективним інструментом дослідження можливостей розвитку страхового ринку. Він дозволяє оцінити всі сегменти ринку, визначити перспективні напрямки для зростання, залучення нових клієнтів та впровадження інноваційних страхових продуктів. Аналіз потенційних загроз ринку надає змогу вчасно вживати заходів для мінімізації негативного впливу зовнішніх факторів, таких як зміни законодавства, економічна нестабільність або воєнний стан. На основі SWOT-аналізу страхові компанії можуть розробляти імплементаційні стратегії, що дозволяють ефективно використовувати сильні сторони для реалізації наявних можливостей та зменшення негативного впливу загроз [37, с. 593].

Проведений SWOT-аналіз показав, що в умовах сучасної нестабільності ключовим завданням страхового ринку України залишається залучення інвесторів для розвитку страхової діяльності. Активне накопичення та інвестування страхових резервів забезпечує не лише зростання фінансового потенціалу окремих компаній, але й позитивно впливає на фінансову систему країни загалом.

Досвід європейських країн демонструє ефективні механізми використання страхових ресурсів як інвестиційного потенціалу. Так, у Польщі, після вступу до ЄС у 2004 році, відбулося успішне вдосконалення регуляторної системи страхування, що забезпечило формування надійної та стабільної системи, якій довіряють громадяни. Литва розвиває інноваційні страхові продукти та спеціальні програми, зокрема для захисту від кіберзагроз, що є актуальним для адаптації до сучасних ризиків в Україні. Естонія демонструє ефективне впровадження цифрових технологій у страхуванні, використовуючи блокчейн та електронні ідентифікатори для оптимізації обслуговування клієнтів та управління ризиками. Досвід Чехії показує важливість розвитку страхування в умовах непередбачуваних подій, таких як стихійні лиха, техногенні катастрофи та воєнні дії, що має критичне значення для українського ринку.

Таким чином, аналіз можливостей та загроз страхового ринку України на основі SWOT-методології дозволяє визначити пріоритети для розвитку, удосконалення фінансового забезпечення та підвищення інвестиційної привабливості ринку, а також адаптувати міжнародні практики до українських реалій.
Таблиця 3.5

Порівняльна характеристика інновацій в Україні та ЄС 


[image: image26.emf]Характеристика  Україна  ЄС  

Технології блокчейну  Початкова стадія,  обмеженість у  використанні  Використання в  документах, фінансовій  сфері  

Електронні ключі   Завершальний етап,  впровадження в  багатьох сферах  Використання в усіх  сферах, згідно  європейських вимог  

Новітні методи  обслуговування   Поступове  впровадження  Широке коло  використання, штучний  інтелект  

Надійність та  доступність   Відсутність через  перешкоди  Ефективне  використання,  підтримка уряду  

 


Міжнародний досвід демонструє, що ефективне фінансове забезпечення страхового ринку тісно пов’язане із стабільною регуляторною системою, високою капіталізацією страхових компаній та впровадженням інноваційних фінансових інструментів. У Великій Британії страхові компанії активно використовують перестрахування та деривативи для управління ризиками, що дозволяє зменшити вплив непередбачуваних подій на фінансову стійкість. Крім того, британські страховики залучають інституційних інвесторів для формування довгострокових страхових резервів, які одночасно використовуються для фінансування інвестиційних проектів.

У Німеччині особлива увага приділяється системі регуляторних вимог щодо капіталу та ліквідності страхових компаній (Solvency II), що забезпечує високий рівень фінансової стабільності. Це дозволяє німецьким страховикам ефективно управляти ризиками, планувати інвестиційну діяльність та підтримувати довіру клієнтів навіть у періоди економічної нестабільності.

У Франції значний розвиток отримало взаємне страхування, де фінансові ресурси об’єднуються для покриття ризиків учасників, що підвищує фінансову стійкість сектору. Такі моделі демонструють можливість колективного управління фінансовим потенціалом, що може бути корисним для українських умов, особливо в сегменті страхування майнових та військових ризиків.

Японський досвід відзначається активним впровадженням технологій фінансового аналізу та управління ризиками, що дозволяє страховим компаніям передбачати потенційні збитки та приймати превентивні рішення щодо інвестицій і резервування коштів. Подібні підходи до аналізу ризиків та оптимізації фінансових ресурсів можуть стати корисними для АТ «СГ «ТАС» та українського страхового ринку загалом.

Таким чином, адаптація міжнародних практик, включаючи регуляторні стандарти, інноваційні фінансові інструменти та моделі колективного страхування, дозволяє українському ринку зміцнити фінансове забезпечення, підвищити інвестиційну привабливість та підготуватися до потенційних ризиків у довгостроковій перспективі.

Міжнародний досвід показує, що успішне функціонування страхового ринку значною мірою залежить від поєднання ефективного регулювання, інноваційних технологій та активного управління фінансовими ресурсами. У Великій Британії та Німеччині страхові компанії активно застосовують механізми перестрахування, управління ризиками та інвестиційні інструменти для підвищення фінансової стабільності. У Франції успішно працюють моделі взаємного страхування, які дозволяють ефективно використовувати фінансові ресурси учасників та зменшувати ризики. Японський досвід демонструє важливість впровадження цифрових систем фінансового аналізу та прогнозування збитків для прийняття превентивних рішень.

Адаптація цих практик до умов України дозволить підвищити фінансову стійкість страхових компаній, зміцнити їхню інвестиційну привабливість, створити нові страхові продукти та послуги, а також забезпечити готовність до непередбачуваних подій, включаючи воєнні ризики, стихійні лиха та економічні потрясіння. Крім того, інтеграція таких підходів сприятиме підвищенню довіри населення до страхування та залученню нових клієнтів і партнерів, що позитивно вплине на розвиток фінансової системи країни загалом.

Висновки до розділу 3
У третьому розділі магістерської роботи чітко окреслено проблемні аспекти функціонування страхового ринку в умовах воєнного стану, що безпосередньо впливають на фінансове забезпечення діяльності страхових компаній, зокрема АТ «СГ «ТАС». Зростання ризиків та нестабільність економіки знижують інтерес інвесторів і платоспроможність населення, що обмежує можливості для залучення фінансових ресурсів та формування страхових резервів.

1. Стратегія фінансового забезпечення повинна враховувати швидке і гнучке реагування страховика на зовнішні виклики, адаптацію фінансових потоків та оптимізацію використання наявних ресурсів для забезпечення стабільності операційної діяльності.

2. Використання міжнародного досвіду показує, що впровадження інноваційних технологій та цифрових рішень підвищує стійкість страхових компаній до кризових ситуацій, забезпечує ефективніше управління фінансовими ресурсами та сприяє залученню інвестицій.

3. Важливим елементом розвитку є вдосконалення нормативно-правової бази, що регулює фінансову діяльність страховиків, та розробка державних програм підтримки страхових компаній, що дозволяє підвищити довіру населення та стабільність фінансового забезпечення.

4. Розробка системи превентивного контролю, моніторингу фінансових показників і управління ризиками сприяє оптимальному використанню фінансового потенціалу АТ «СГ «ТАС», підвищує його ліквідність, фінансову стійкість і здатність до довгострокового розвитку.

5. Комплексна стратегія фінансового забезпечення, орієнтована на управління ризиками, оптимізацію доходів і інвестицій, а також використання досвіду міжнародних страхових ринків, створює умови для ефективної роботи та зміцнення конкурентних позицій АТ «СГ «ТАС» у складних умовах воєнного стану.

ВИСНОВКИ
Проведене дослідження дало змогу сформувати цілісне уявлення про функціонування страхового ринку України в умовах безпрецедентної зовнішньої загрози, спричиненої повномасштабною війною росії проти України. Результати аналізу засвідчили, що страхова галузь стала однією з ключових складових фінансової системи, яка не лише зуміла зберегти стабільність, але й продемонструвала потенціал до подальшої трансформації та відновлення. У роботі комплексно досліджено теоретичні основи страхового ринку, проаналізовано вплив воєнного стану на його функціонування, а також здійснено оцінку фінансових показників діяльності ПрАТ «СГ «ТАС» як одного з найбільш стійких учасників галузі.

Отримані результати свідчать, що страхування в умовах війни перестало бути лише фінансовим механізмом захисту від ризиків — воно перетворилося на важливий інструмент забезпечення економічної безпеки, підтримки окремих секторів економіки та домогосподарств, а також на елемент, який значною мірою впливає на швидкість відновлення держави. Водночас радикальні зміни у структурі ризиків, зростання невизначеності та збільшення масштабів збитковості окремих видів страхування спричинили безпрецедентний тиск на платоспроможність і фінансову стійкість страховиків, висвітливши як їхні сильні сторони, так і структурні слабкості.

З теоретичного аналізу випливає, що страховий ринок є складною системою, функціонування якої залежить від взаємодії інституційних учасників, рівня фінансової інклюзії населення, макроекономічних умов і якості державного регулювання. У воєнний період значення регуляторної ролі держави лише посилюється, оскільки коливання ризиковості страхових операцій набувають масштабного характеру. Особливу увагу привертає питання формування страхових резервів, які визначають можливість страховика виконувати зобов’язання перед клієнтами навіть у фазі високої імовірності настання страхових випадків. Війна продемонструвала, що саме резерви стають критичним чинником стійкості та одним із ключових параметрів, що визначають довіру споживачів до страховиків.

У роботі також була оцінена трансформація попиту на страхові послуги в умовах війни. Зміни в поведінці споживачів виявилися суттєвими: частина клієнтів змістила інтерес у бік обов’язкових або базових видів страхування, зменшивши попит на добровільні види. Водночас підвищився інтерес до страхування, пов’язаного з транспортними ризиками, відповідальністю та здоров’ям. Страхові компанії були змушені оперативно адаптувати продуктові лінійки та переосмислити структуру страхового портфеля. Саме гнучкість і швидкість адаптації стали важливими чинниками конкурентоспроможності.

У цьому контексті показовим є приклад ПрАТ «СГ «ТАС». Аналіз фінансових показників компанії дав змогу визначити, що страховик зумів зберегти не лише базові параметри стійкості, але й сформувати позитивний фінансовий результат, попри суттєве збільшення кількості страхових випадків і зростання витрат на страхові виплати. Одним із ключових чинників стабільності стала ефективна робота з інвестиційним портфелем, яка дала змогу компенсувати частину витрат та забезпечити позитивний результат. Цей факт підкреслює важливість професійного управління активами й диверсифікації джерел доходів, що стають особливо значущими в умовах нестабільності.

У роботі встановлено, що зростання витрат на страхові виплати та погіршення технічного результату вимагають перегляду тарифної політики, а також більш системного підходу до управління ризиками. Йдеться не лише про підвищення тарифів чи коригування умов, а й про вдосконалення внутрішніх процедур андеррайтингу, оптимізацію структури страхового портфеля та підвищення якості перестрахування. ПрАТ «СГ «ТАС», завдяки належному рівню капіталізації та підтримці бізнес-групи, продемонструвало здатність реагувати на ці виклики, що відображається у позитивній динаміці більшості фінансових показників.

Особливе місце у дослідженні посіло визначення місця компанії на страховому ринку. Встановлено, що ПрАТ «СГ «ТАС» входить до числа лідерів ринку, зберігаючи значну частку у кількох ключових сегментах. Компанія не лише адаптувалася до складних умов, але й зберегла високий рівень довіри клієнтів, що засвідчує ефективність її стратегії та наявність відпрацьованих інструментів управління ризиками. Саме такі компанії формують «ядро» стійкості страхового ринку та здатні впливати на темпи його відновлення.

SWOT-аналіз галузі дав змогу комплексно оцінити її сильні та слабкі сторони. Серед сильних сторін виділено досвід провідних українських страховиків, що дозволяє їм оперативно реагувати на зміни; відносно високий рівень професійної підготовки фахівців; активне впровадження цифрових технологій у процеси продажу й врегулювання збитків. До слабких сторін слід віднести недостатню капіталізацію частини компаній, нерівномірність розвитку регіональних сегментів ринку, низький рівень довіри споживачів і обмеженість державних механізмів підтримки страхування. Воєнний стан підкреслив роль цих факторів, водночас створивши як додаткові загрози, так і нові можливості для розвитку. Зокрема, виникає потреба в інструментах страхування воєнних ризиків, у цифрових продуктах, що полегшують взаємодію клієнта й страховика, та в розширенні партнерств між страховими компаніями, банками, логістичними структурами й міжнародними організаціями.

На основі результатів дослідження можна зробити висновок, що подальший розвиток страхового ринку України залежатиме від кількох ключових напрямів. Перш за все, від посилення фінансової стійкості страховиків, що передбачає модернізацію підходів до формування резервів, підвищення якості корпоративного управління та вдосконалення механізмів перестрахування. Другим критичним напрямом є реформування державної політики в галузі страхування, яке має охоплювати оновлення нормативної бази, створення ефективних наглядових інструментів та розробку механізмів підтримки інновацій. Третім важливим завданням є розвиток цифрової інфраструктури, що дозволить підвищити швидкість обробки інформації, зменшити витрати та розширити доступ споживачів до страхових послуг.

Таким чином, результати дослідження свідчать, що страховий ринок України, незважаючи на значні виклики, зберігає потенціал для стійкого розвитку та відіграє вагому роль у забезпеченні економічної стабільності держави. Повномасштабна війна стала критичним фактором, що перевірив галузь на здатність до адаптації, і водночас сприяв її оновленню. ПрАТ «СГ «ТАС», як один із провідних учасників ринку, продемонструвало, що стратегічна гнучкість, ефективне управління фінансовими ресурсами та інвестиції в інновації є основними чинниками успішного функціонування страхової компанії в умовах невизначеності. Усе це дає підстави стверджувати, що страхова галузь може стати одним із драйверів відновлення України та відіграватиме важливу роль у післявоєнному економічному розвитку держави.

.
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2. Не свідомість в потребі страхування.

3. Відсутність довіри населення

4. Демографічні зміни 

		Низька платоспроможність



Виїзд населення з-за кордон

		1. Високий рівень довіри населення до страхування

2. Підвищення ролі страхування  в суспільстві



		Технологічний 

		1. Відставання в технологічних особливостях

2. Відсутність сучасних технологій

3. Захист даних

		Немає програм щодо воєнних ризиків



Обмеженість під час воєнного стану

		1. Ефективна система функціонування на випадок непередбачуваних ситуацій

2. Підвищена якість послуг








		Показник 

		Норматив 

		Досліджуваний період 

		Відхилення від нормативу 



		

		

		2022 р. 

		2023 р. 

		2024 р. 

		2022 р. 

		2023 р. 

		2024 р. 



		Коефіцієнт поточної ліквідності 

		1,5 – 2 

		6,70 

		6,99 

		3,42 

		5,20 

		5,49 

		1,92 



		Коефіцієнт швидкої ліквідності 

		0,8 – 1 

		6,67 

		6,97 

		3,40 

		5,87 

		6,17 

		2,60 



		Коефіцієнт абсолютної ліквідності 

		0,2 – 0,35 

		0,02 

		0,72 

		0,50 

		-0,18 

		0,52 

		0,30 



		Коефіцієнт критичної ліквідності 

		0,8 – 1 

		2,53 

		2,51 

		1,74 

		1,73 

		1,71 

		0,94 








		Підходи 

		Характеристика 



		Фінансово-економічний аналіз (діагностика) 

		Оцінка на макрорівні та на мікрорівні таких показників: обсяг страхових премій та виплат; рівень рентабельності та платоспроможності страховиків; структура активів та резервів; ступінь концентрації ринку. 



		Системний 

підхід 

		Аналіз ринку як складової фінансової системи держави, враховуючи взаємозв'язки з банківським сектором, фондовим ринком та економікою загалом. Цей підхід дозволяє виявити системні ризики та розробити стратегії їх мінімізації. 



		Емпіричний 

підхід 

		Включає спостереження, порівняння, анкетування та інтерв'ювання учасників ринку. Ці методи дозволяють отримати якісну інформацію про поведінку споживачів, рівень довіри до страхових послуг та ефективність каналів збуту.  



		Економіко-математичне моделювання 

		Застосовується для прогнозування розвитку ринку, оцінки впливу різних факторів та оптимізації діяльності страхових компаній. Потребує потужностей, спеціального програмного забезпечення і фахівців з обробки структурованої і неструктурованої інформації. 








		Показники

		2022 р., тис. грн

		2023 р., тис. грн

		2024 р., тис. грн

		Зміни 2024/2023, тис. грн

		Темп приросту 2024/2023, %



		Власний капітал

		869 688

		904 876

		998 629

		93 753

		10,36



		Зареєстрований капітал

		102 000

		102 000

		102 000

		0

		0,00



		Капітал у дооцінках

		81 103

		140 606

		182 025

		41 419

		29,46



		Резервний капітал

		16 397

		16 397

		16 397

		0

		0,00



		Нерозподілений прибуток

		553 598

		581 071

		698 207

		117 136

		20,16



		Інші резерви

		116 590

		64 802

		64 000

		-802

		-1,24








		Закон діалектики

		Зміст в сфері функціонування ринку страхових послуг



		Закон єдності і боротьби протилежностей 

		Однією з головних протилежностей є відносини між страховиком і страхувальником. Проявляючись на мікрорівні, ці протилежності виступають джерелом руху страхування 



		Перехід кількісних змін у якісні 

		Розкриває зміст процесу страхування в макроекономічному аспекті. Розвиток економіки вимагає капіталізації страхових компаній, у тому числі за рахунок злиттів і поглинань. Зменшення кількості страхових компаній за умови нарощування страхових капіталів розширить можливості страхового сектору і призведе до якісних змін 



		Заперечення заперечення 

		Перехід від попередньої натуральної розкладки збитків, яка була притаманна раннім формам страхових відносин, до більш прогресивної наступної розкладки збитків і виникненням страхових товариств.  








