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ВИСНОВКИ
СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ
ДОДАТКИ
ВСТУП
Актуальність дослідження. Особливості сучасного суспільно-економічного розвитку України істотно впливають на функціонування інституту сім’ї, зокрема молодої. Зростання кількості розлучень на різних етапах подружнього життя, зниження рівня задоволеності шлюбом та поширення практики уникнення конструктивного вирішення суперечностей свідчать про загострення проблеми міжособистісних конфліктів. Сім’ї часто руйнуються під впливом накопичених суперечностей, які подружжя не вміє або не прагне врегульовувати, розглядаючи розлучення як найпростіший вихід із кризової ситуації. Це посилює потребу в поглибленому аналізі психологічних чинників, що визначають стабільність та гармонійність подружніх взаємин.
У наукових дослідженнях значну увагу приділено психологічним проблемам сімейного життя (В. Волкова, В. Семиченко, Б. Херсонський), адаптації та сумісності подружжя (А. Обозова, В. Сисенко, Р. Федоренко), а також ресурсам і кризам сімейного функціонування (Ю. Альошина, Т. Буленко, С. Дворяк, С. Ковальов, Н. Самоукіна). Окремі аспекти сімейних конфліктів досліджували А. Трапезнікова та В. Юстіцкий. Проте однією з найменш розроблених залишається проблема ціннісних орієнтацій подружжя, які виконують роль внутрішнього регулятора взаємин, визначають життєві пріоритети, сімейні ролі, уявлення про відповідальність, особисті кордони та способи розв’язання суперечностей.
Проблематика цінностей і ціннісних орієнтацій розглядалася в роботах О. Власенко, Л. Коберник, Ю. Кузнецової, О. Музики; формування ціннісної сфери подружжя – у дослідженнях Л. Долинської, О. Лобашової, А. Харчева. Однак питання індивідуальної та спільної ціннісної ієрархії, ступеня їх узгодженості та впливу на виникнення міжособистісних конфліктів у шлюбі все ще залишаються малодослідженими. Саме ціннісні розбіжності часто стають прихованим джерелом конфліктності, проявляючись у різному баченні розподілу обов’язків, виховання дітей, фінансових рішень, меж особистого простору та стилю спілкування.
Актуальність теми зумовлюється й тим, що у сучасному суспільстві подружні стосунки дедалі більше орієнтуються на партнерство, яке передбачає взаємну повагу, відповідальність, добровільне визнання кордонів іншого та здатність до конструктивного вирішення суперечностей. Порушення цих принципів та відсутність навичок партнерської взаємодії, особливо на ранніх етапах шлюбу, значно підвищують ризик конфліктності. Найбільш вразливим є період адаптації подружжя, коли формуються спільні потреби, інтереси, моделі поведінки та сімейні норми. Саме в цей час розбіжності у ціннісних орієнтаціях проявляються найяскравіше, ускладнюючи гармонізацію взаємодії та створюючи передумови для руйнування сімейних стосунків.
З огляду на високі показники розлучуваності та зростаючу кількість сімейних конфліктів, дослідження впливу ціннісних орієнтацій подружжя набуває як наукового, так і практичного значення. Глибоке розуміння цього феномена дозволить визначити психологічні чинники гармонізації подружніх відносин, розробити ефективні стратегії профілактики конфліктів та сприятиме зміцненню інституту сім’ї в умовах сучасних соціальних викликів.
Об’єкт дослідження – подружні міжособистісні взаємини.
Предмет дослідження – вплив ціннісних орієнтацій подружжя на виникнення міжособистісних конфліктів у сім’ї.
Мета дослідження – визначити, як ціннісні орієнтації подружжя впливають на виникнення та розвиток міжособистісних конфліктів у сімейній взаємодії.
Завдання дослідження:
1. Розкрити теоретичні підходи до проблеми подружніх конфліктів та проаналізувати психологічні чинники їх виникнення, зокрема роль ціннісних орієнтацій подружжя.
2. Визначити зміст та особливості ціннісних орієнтацій подружжя і окреслити їхню потенційну роль у формуванні міжособистісних конфліктів у сім’ї.
3. Проаналізувати результати емпіричного дослідження впливу узгодженості ціннісних орієнтацій партнерів на прояви подружніх конфліктів.
4. Розробити та обґрунтувати психологічні шляхи гармонізації ціннісних орієнтацій подружжя і підходи до профілактики конфліктності, включаючи тренінгові та консультативні форми роботи.
Для вирішення поставлених завдань та досягнення мети було використано такі методи дослідження:
‒ теоретичні: аналіз, синтез, порівняння, узагальнення, абстрагування;
‒ емпіричні: методика «Ціннісні орієнтації» Ш. Шварца; методика «Вимірювання установок у сімейній парі» (Ю. Є. Альошина, Л. Я. Гозман, Е. М. Дубовська); методика «Характер взаємодії подружжя в конфліктних ситуаціях»; методика «Реакції подружжя на конфлікт» А. С. Качаряна.
‒ методи статистичної обробки даних: коефіцієнт кореляції r-Пірсона (для визначення кореляційних зв’язків між змінними).
Наукова новизна полягає в комплексному теоретико-емпіричному обґрунтуванні ролі ціннісних орієнтацій подружжя як ключового психологічного механізму, що визначає характер та інтенсивність міжособистісних конфліктів у сім’ї. У роботі вперше узгоджено теоретичні концепції природи подружніх конфліктів із емпіричними даними, отриманими на основі комплексної діагностики, що включала вивчення ціннісних пріоритетів, сімейних установок та поведінкових реакцій партнерів у конфліктних ситуаціях. Поглиблено розуміння того, що конфлікти у шлюбі формуються не лише під впливом ситуативних чинників чи особистісних особливостей, а передусім через зіткнення різних ціннісних систем, які визначають спосіб інтерпретації подій, очікування щодо партнера та вибір моделей поведінки.
Новизна дослідження полягає й у тому, що було встановлено виразні закономірності зв’язку між окремими ціннісними орієнтаціями та специфічними формами конфліктної поведінки. Показано, що цінності влади, досягнення та конформності суттєво підвищують ризик агресії, дефензивності, соматизації та емоційної напруги, тоді як гуманістичні цінності – доброта й універсалізм – навпаки, виконують захисну функцію, знижуючи інтенсивність конфліктів та сприяючи конструктивній комунікації. Важливим науковим результатом є встановлення того, що рівень ціннісної узгодженості між партнерами зростає зі збільшенням тривалості шлюбу, а найбільша конфліктогенність притаманна молодим парам, у яких тільки формуються спільні життєві орієнтири. Це дозволило уточнити феномен подружньої ціннісної сумісності та показати його визначальну роль у стабільності сімейної взаємодії.
Емпірично доведено існування статистично значущих кореляцій між ціннісними пріоритетами та типовими моделями реагування на конфлікт: так, цінність «влада» має найсильніший позитивний зв’язок з агресією (r = +0.61), а «доброта» – стабільний негативний зв’язок із деструктивними реакціями (r = –0.57). Ці дані поглиблюють уявлення про механізми ціннісної регуляції поведінки та дозволяють пояснити, чому подружжя з різними світоглядними орієнтирами частіше стикається з емоційною нестабільністю й тривалими конфліктами. На цій основі було запропоновано інтегративну модель впливу ціннісних орієнтацій на подружню конфліктність, що поєднує теоретичні положення, результати кореляційного аналізу та дані поведінкових методик.
Окремий аспект новизни становить обґрунтування психологічних шляхів гармонізації ціннісних орієнтацій подружжя, які інтегрують рефлексивні, комунікативні, поведінкові та системно-терапевтичні способи роботи з сімейними парами. Розроблені рекомендації та тренінгово-консультативні форми втручання базуються на виявлених закономірностях впливу цінностей на конфліктну поведінку та спрямовані на створення спільного ціннісного простору, що знижує конфліктність і підвищує якість сімейної взаємодії.
Таким чином, наукова новизна дослідження полягає у поглибленому поясненні того, як саме ціннісні орієнтації подружжя визначають динаміку міжособистісних конфліктів, у встановленні їх конкретних психологічних наслідків та у розробці практичних механізмів гармонізації сімейних стосунків, що сприяє розвитку сучасної психології подружньої взаємодії.
РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ДОСЛІДЖЕННЯ ЦІННІСНИХ ОРІЄНТАЦІЙ ТА ПОДРУЖНІХ КОНФЛІКТІВ

1.1. Наукові підходи до проблеми подружніх конфліктів та їх психологічна характеристика

Проблематика конфліктів у сімейному житті залишається однією з найактуальніших для психологічної науки, оскільки саме сім’я виступає найбільш чутливою до будь-яких форм напруги соціальною системою. У науковій літературі наголошується, що адаптація подружжя до спільного життя є тривалим і багатовимірним процесом, і навіть незначні розбіжності можуть трансформуватися у відкриті або приховані конфлікти. Це пояснюється тим, що сімейні стосунки охоплюють широкий спектр взаємних очікувань, цінностей та поведінкових стратегій, які не завжди узгоджуються між партнерами.
Для аналізу проблеми подружніх конфліктів у сучасній гуманітарній науці спираються на низку теоретичних підходів, серед яких особливе місце посідають структурний функціоналізм, теорія конфлікту, теорія соціального обміну та символічний інтеракціонізм. Усі ці підходи так чи інакше пропонують власні пояснення причин, механізмів і динаміки подружніх конфліктів, акцентуючи увагу на різних аспектах функціонування сім’ї як соціального інституту та як малої групи.
У межах структурно-функціонального підходу, який найбільш повно представлений у працях Т. Парсонса, будь-які зміни чи відхилення від традиційної сімейної ролєвої структури розглядаються як потенційне джерело напруження й конфлікту між подружжям. Йдеться насамперед про класичний розподіл на інструментальну роль (передусім пов’язану з функцією матеріального забезпечення сім’ї, яка традиційно приписувалася чоловікові) та експресивну роль (орієнтовану на емоційну підтримку, виховання дітей, догляд за домом, що приписувалося жінці). У цьому контексті, наприклад, професійна зайнятість жінки поза домом, перегляд усталених уявлень про «жіночі» й «чоловічі» обов’язки, зміна економічної ролі партнерів або відмова від традиційного підпорядкування може інтерпретуватися як порушення встановленого порядку, що порушує рівновагу системи та провокує конфлікти. Подружній конфлікт тут розуміється як наслідок дисфункцій у структурі сім’ї та порушення соціально заданої рівноваги.
У теорії конфлікту, представленій, зокрема, роботами дослідників на кшталт Сперрі та Сканзоні, сім’я постає полем боротьби за ресурси, владу, статус і контроль. Будь-які зміни, які ставлять під сумнів «ключові» ролі партнерів, трансформують баланс влади чи впливу та можуть породжувати суперечності. Йдеться про ситуації, коли змінюється економічний внесок одного з подружжя, зростає його автономія, змінюється статус (наприклад, через освіту, кар’єрне зростання), посилюється вплив родичів або зовнішнього оточення. З цієї перспективи подружній конфлікт є закономірним наслідком структурної нерівності та суперечностей інтересів, а розподіл влади та ресурсів усередині сім’ї стає центральною детермінантою напруження у стосунках.
Теорія соціального обміну розглядає шлюб як процес взаємодії, у якому партнери постійно порівнюють власні витрати й вигоди. Люди вступають у шлюб з низкою очікувань, потреб і уявлень про ті «дивіденди» (емоційні, матеріальні, соціальні, символічні), які має забезпечувати подружнє життя. Конфлікт у такій логіці виникає тоді, коли суб’єктивно очікувана «винагорода» не відповідає реальному досвіду, коли партнер відчуває, що його вклад у стосунки значно перевищує те, що він отримує у відповідь, а співвідношення «витрати–вигоди» зміщується в бік перевантаження, розчарування, фрустрації. Чим відчутніша ця диспропорція, тим вищою є ймовірність загострення суперечок, формування взаємних претензій та емоційної дистанції.
Разом із тим надмірна опора лише на структурно-функціональний, конфліктний чи суто «обмінний» підходи часто призводить до однобічної, дещо редукціоністської інтерпретації подружніх стосунків. Шлюб постає або як механічна система ролей, або як простір боротьби за владу, або як «ринкова угода» обміну ресурсами. Таке бачення недостатньо враховує, що подружні стосунки є відносно-динамічним, двостороннім процесом, де важливу роль відіграють суб’єктивні смисли, особистісні цінності та повсякденний досвід взаємодії партнерів. Саме з цієї причини особливого значення набуває символічний інтеракціонізм, який пропонує більш чутливе до індивідуальних значень та інтерпретацій бачення подружніх конфліктів.
У межах символічного інтеракціонізму ключовим є положення про те, що люди діють не стільки у відповідь на об’єктивні стимули, скільки на основі значень, які вони надають подіям, словам і вчинкам інших. Щодо подружніх стосунків це означає, що кожен із партнерів формує власне уявлення про шлюб, ролі чоловіка й жінки, допустимі форми поведінки та способи вирішення труднощів, спираючись на досвід батьківської сім’ї, вплив значущого оточення, мас-медіа, релігійних і культурних норм. Той «особистий сенс» шлюбу, який вибудовує людина, визначає, як вона інтерпретує поведінку партнера, що сприймає як підтримку, а що – як знецінення, образу чи несправедливість. Тому подружній конфлікт у цьому підході постає передусім як зіткнення різних смислів, очікувань і символічних інтерпретацій.
Символічний інтеракціонізм наголошує на взаємозв’язку індивіда й суспільства: особистість, «Я-концепція», образ себе формуються у взаємодії з іншими, а процес соціалізації є центральним механізмом набуття норм, цінностей і ролей. Важливе місце посідає уявлення про те, що людина, взаємодіючи з оточенням, засвоює систему символів, через які надає значення подіям і стосункам. Мова й комунікація виступають базовими засобами конструювання реальності: саме через них індивід опановує культуру, навчається «читати» соціальні ситуації і вибудовувати образ себе як чоловіка чи дружини. У подружніх стосунках мовні формулювання, інтонації, жести, ритуали щоденного спілкування набувають символічного змісту та впливають на те, чи сприймає партнер взаємодію як підтримувальну чи конфліктну.
У процесі соціальної взаємодії люди не просто обмінюються інформацією, а й постійно інтерпретують символи, які передають одне одному. У ситуації подружнього конфлікту це означає, що одна й та сама поведінка (наприклад, мовчання, відмова від розмови, затримка на роботі) може бути по-різному витлумачена – як прояв поваги до кордонів партнера, як байдужість або як приховане покарання. Реакції партнерів ґрунтуються не на «голих фактах», а на тому, як вони розуміють ці факти, які смисли їм приписують і який емоційний досвід стоїть за ними. Тому здатність пари домовлятися про спільні значення, про «мову стосунків», є ключовою умовою зниження конфліктності.
У цьому контексті ціннісні орієнтації подружжя, їхня узгодженість чи розбіжність постають важливим психологічним підґрунтям подружніх конфліктів. Саме система цінностей визначає, що для партнерів є прийнятним, бажаним, справедливим, а що – неприйнятним і таким, що вимагає опору або протесту. Конфлікти часто виникають не лише через об’єктивні труднощі (економічні проблеми, побутові навантаження, зовнішні стреси), а й через різне смислове наповнення цих ситуацій: один із партнерів може сприймати, наприклад, допомогу батьків як підтримку, інший – як небажане втручання у сімейні справи; один вважає кар’єрне зростання пріоритетом, інший – загрозою для емоційної близькості в сім’ї. Усе це надає подружнім конфліктам чітко вираженого психологічного виміру, пов’язаного з ціннісними суперечностями та інтерпретацією взаємодії.
Емпіричні дослідження сімейних конфліктів і розлучень у різних країнах підтверджують багатофакторний характер подружніх труднощів. У роботах, присвячених соціологічному аналізу подружніх конфліктів, показано, що їхній рівень пов’язаний не лише з особистісними особливостями партнерів, а й з освітнім рівнем, тривалістю доброчинного або проблемного досвіду подружнього життя, економічним становищем родини, структурою влади в сім’ї, інтенсивністю й характером емоційних стосунків, взаєминами з розширеною родиною. Інші дослідження акцентують увагу на стратегічних стилях вирішення сімейних суперечок, виділяючи, наприклад, демократичні, реконструктивні, раціональні, прагматично-егоїстичні та примусові (фізично-агресивні) підходи. Усе це свідчить про те, що подружній конфлікт формується на перетині соціально-структурних, економічних, культурних, комунікативних та особистісно-ціннісних чинників.
Узагальнюючи, можна сказати, що наукові підходи до проблеми подружніх конфліктів розкривають їхню психологічну характеристику як складного, багатовимірного явища. З одного боку, конфлікт можна трактувати як індикатор структурних зрушень, нерівності та дисбалансу ресурсів у сім’ї; з іншого – як вираження невідповідності очікувань і суб’єктивної оцінки «вигод» та «витрат» взаємин; і, нарешті, як прояв зіткнення інтерпретацій, смислів та ціннісних систем, які партнери привносять у шлюб і які постійно реконструюють у процесі взаємодії. Саме поєднання цих вимірів дає змогу глибше зрозуміти природу подружніх конфліктів та окреслити роль ціннісних орієнтацій у їх виникненні й розвитку.
У сучасних психологічних підходах конфлікт розглядається як природна складова людської взаємодії, що виникає внаслідок зіткнення різних позицій, установок чи інтересів. Такі ситуації не обов’язково мають руйнівний характер: вони можуть сприяти розвитку стосунків, відкритості у висловленні потреб та формуванню більш узгоджених моделей взаємодії. Дослідники підкреслюють, що конфліктність у сім’ї є не лише наслідком об’єктивних чинників, пов’язаних зі способом життя, побутовими або соціальними труднощами, а й результатом суб’єктивних уявлень партнерів про себе, свої потреби й очікування, а також про дії та наміри одне одного.
Сімейний конфлікт часто формується на перетині протилежних прагнень чи цінностей партнерів і супроводжується вираженими емоційними реакціями. У психологічно напружених або неблагополучних подружніх стосунках саме тривалі негативні переживання, недовіра та незадоволення стають тлом для загострення конфліктності. У таких випадках протиріччя можуть тривалий час залишатися неусвідомленими або невираженими у поведінці, набуваючи форми прихованого конфлікту.
Суттєву роль у виникненні та розвитку сімейних конфліктів відіграють індивідуально-психологічні характеристики партнерів: рівень емоційної саморегуляції, усталені когнітивні стереотипи, стиль спілкування, здатність до співпереживання та прийняття зворотного зв’язку. Під впливом психотравмуючих факторів, накопичених образ або невисловлених потреб сімейна система може поступово втрачати емоційну стабільність, що створює передумови для загострення суперечностей. У таких умовах знижується здатність партнерів до конструктивного діалогу, що посилює руйнівний потенціал конфліктів і формує несприятливу психологічну атмосферу у сім’ї.
Таким чином, сімейний конфлікт варто розглядати як комплексне явище, детерміноване взаємодією об’єктивних і суб’єктивних чинників, афективними переживаннями та стилями реагування партнерів. Його конструктивне подолання можливе лише за умови усвідомлення психологічних механізмів взаємин, відкритого обговорення потреб і формування здатності обох партнерів до рефлексії та гнучкості у поведінці.
Цікавий і змістовний погляд на природу сімейних конфліктів подає С. М. Ємєльянов, наголошуючи, що такі конфлікти є специфічним видом протиборства між членами сім’ї, який виникає внаслідок зіткнення несумісних мотивів, позицій, поглядів та очікувань. На думку автора, сімейний конфлікт не може бути зведений до звичайного міжособистісного зіткнення, оскільки він вкорінений у глибинні емоційні зв’язки, сімейні ролі та соціально-нормативні очікування. Тому для його попередження та подолання необхідно враховувати низку особливостей, притаманних саме сімейним стосункам.
Першою ключовою особливістю Ємєльянов визначає специфічний предмет сімейних конфліктів. Сімейні взаємини унікальні тим, що в них переплітаються емоційні зв’язки, інтимність, моральні зобов’язання, розподіл ролей та правові аспекти спільного життя. Конфлікти у такій системі торкаються не лише побутових завдань чи особистих інтересів, а глибинних аспектів взаємної відповідальності, очікувань та реалізації сімейних функцій – батьківських, партнерських, соціалізаційних.
Друга особливість полягає в багатофакторності причин, що зумовлюють виникнення напруги між партнерами. Джерелом конфлікту можуть бути як зовнішні чинники (стреси, економічні труднощі, втручання родичів), так і внутрішні – відмінності у цінностях, потребах, темпераменті, стилях спілкування чи уявленнях про роль кожного у сім’ї. Усе це робить сімейний конфлікт багатовимірним явищем, яке неможливо пояснити однією причиною або одиничною подією.
Третьою важливою характеристикою є особлива динаміка протікання сімейних конфліктів. Ємєльянов описує класичні етапи розгортання конфліктної взаємодії – від зародження конфліктної ситуації та її усвідомлення до відкритого протистояння, ескалації, вирішення та емоційного «догравання». Але на відміну від інших типів конфліктів, сімейні відзначаються підвищеною емоційністю, швидкістю переходу між етапами, а іноді – циклічністю. Тут також мають місце специфічні форми протиборства: образи, гострі суперечки, сімейні скандали, демонстративне мовчання чи уникання спілкування. Способи врегулювання теж можуть бути різними – від примирення і взаємних поступок до розлучення, яке у крайніх випадках сприймається партнерами як єдино можливий вихід.
Четвертою особливістю Ємєльянов називає важкі соціальні наслідки сімейних конфліктів. Тривалі конфліктні стани здатні провокувати порушення психічного і фізичного здоров’я, формувати постійну напругу та несприятливий мікроклімат у родині, складати ризики для психологічного благополуччя дітей. Дослідження підтверджують, що хронічні конфлікти в подружжі є одним з найсильніших стресорів, які можуть зумовлювати невротичні розлади, депресивні стани та порушення емоційної регуляції.
Важливий внесок у розуміння природи сімейних конфліктів робить і Г. А. Навайтіс. Він підкреслює, що учасники конфліктів далеко не завжди є двома чітко окресленими сторонами з усвідомленими цілями чи логічними позиціями. У багатьох випадках подружні партнери стають «заручниками» власних неусвідомлених установок, ранніх емоційних сценаріїв, захисних механізмів та спотворених уявлень про себе й один про одного. Саме тому поведінка в конфлікті часто буває неадекватною ситуації, емоційно перебільшеною або, навпаки, надмірно стриманою та маскованою.
Навайтіс звертає увагу на те, що зовнішні прояви конфліктної поведінки можуть приховувати справжні почуття: за гучними сварками може стояти потреба у близькості та невисловлене почуття любові, за ввічливим дистанціюванням – глибоке емоційне відчуження чи прихована образа. Така подвійність ускладнює діагностику конфлікту та вибір ефективних стратегій його розв’язання, оскільки зовнішня поведінка не завжди відображає реальний внутрішній стан партнерів.
Отже, сучасні підходи підкреслюють, що сімейний конфлікт – це складне психологічне явище, обумовлене взаємодією свідомих і несвідомих процесів, емоційних реакцій, індивідуальних особливостей та загальних умов життя родини. Розуміння цих механізмів створює підґрунтя для більш ефективної профілактики конфліктів та розвитку конструктивної комунікації у подружніх стосунках.

1.2. Психологічні передумови та чинники виникнення сімейних конфліктів

Проблема психологічних передумов та чинників виникнення сімейних конфліктів має особливе значення в сучасній сімейній психології, оскільки саме внутрішній світ партнерів, їхні установки, потреби й способи взаємодії визначають характер і динаміку подружніх стосунків. Конфлікти в сім’ї не виникають спонтанно – їм передують приховані психологічні зміни, накопичення емоційної напруги, несумісність очікувань або невідповідність усталених моделей поведінки новим життєвим обставинам. Сім’я як соціально-психологічна система реагує на будь-які порушення внутрішнього балансу, і саме психологічні чинники – свідомі та несвідомі – найчастіше запускають механізми конфліктної взаємодії. Вони визначають, як партнери інтерпретують поведінку одне одного, як реагують на труднощі та наскільки готові до конструктивного діалогу.
Психологічні передумови конфліктів охоплюють широкий спектр особистісних і міжособистісних характеристик. До внутрішніх чинників належать індивідуальні риси особистості (імпульсивність, тривожність, ригідність), наявність чи відсутність навичок емоційної регуляції, рівень самооцінки, сформовані в дитинстві моделі прив’язаності, а також здатність до емпатії й рефлексії. Не менш важливу роль відіграють комунікативні компетентності партнерів: уміння слухати, висловлювати потреби, відмовлятися від звинувачувальних формулювань та шукати спільні рішення. Партнери, які не вміють відкрито говорити про свої переживання, часто накопичують незадоволення, що згодом трансформується у вибухову конфліктність.
До психологічних чинників виникнення конфліктів належать і зовнішні психоемоційні навантаження: хронічний стрес, професійне вигорання, економічні труднощі, втома, брак часу для відпочинку та відновлення. За таких умов знижується толерантність до фрустрації, різко зростає рівень емоційної реактивності, а незначні побутові труднощі можуть викликати непропорційні за силою конфлікти. Важливим є те, що під впливом стресу партнери нерідко формують негативні когнітивні схеми – упереджені тлумачення дій один одного, очікування загрози, перебільшення помилок. Такі інтерпретації стають самопосилювальними та сприяють загостренню напруження.
Науковці, серед яких І. Коломієць та В. Войцехівська, підкреслюють, що подружня адаптація – це довготривалий процес узгодження інтересів, цінностей і ролей. Саме тому конфлікт у сім’ї варто розглядати як закономірний прояв зіткнення різних внутрішніх світів, життєвих стратегій і рівнів психологічної зрілості. Розбіжності у ціннісних орієнтаціях, уявленнях про шлюб, власних очікуваннях і межах особистого простору можуть проявлятися поступово, іноді – через багато років після початку спільного життя. У таких випадках психологічні передумови конфліктів пов’язані не тільки з актуальними проблемами, а й з глибинними, довготривалими установками, які формувалися задовго до створення сім’ї.
Попри значну кількість досліджень, психологічна природа сімейних конфліктів залишається складним і дискусійним питанням. Універсальний діагностичний підхід до вивчення сімейних стосунків досі не сформований, а методи профілактики й подолання конфліктів часто потребують адаптації до конкретної подружньої пари, її історії та психологічних особливостей. Внутрішні суперечності між потребою в емоційній близькості та прагненням до особистої автономії, між бажанням повної відкритості й необхідністю зберігати індивідуальний простір стають ґрунтом для конфліктів, якщо партнери не вміють вибудовувати гнучкі кордони. Зіткнення цих протилежностей є природною частиною шлюбних стосунків, проте саме від психологічної зрілості партнерів та їхньої здатності до взаєморозуміння залежить, чи трансформуються такі суперечності у деструктивний конфлікт, чи стануть приводом для розвитку й поглиблення взаємної довіри.
Отже, психологічні передумови та чинники виникнення сімейних конфліктів формують складний комплекс внутрішніх і зовнішніх детермінант, які взаємодіють між собою та визначають характер міжособистісної динаміки в подружжі. Саме тому ефективне подолання конфліктів можливе лише за умови глибокого розуміння психологічних механізмів, що лежать в основі поведінки партнерів, та готовності до розвитку емоційної компетентності, комунікативних навичок і взаємної поваги.
Сімейні конфлікти вирізняються особливою глибиною та масштабністю наслідків, оскільки торкаються базових емоційних зв’язків між членами родини. Вони можуть мати виражені соціальні наслідки, а в окремих випадках – завершуватися драматично. Тривала конфліктність негативно впливає на психічне та фізичне здоров’я дорослих, а найбільш уразливою категорією в таких умовах є діти, які гостро реагують на напружений сімейний клімат і стають жертвами емоційних, поведінкових або психосоматичних порушень. Сімейний конфлікт завжди супроводжується сильними емоційними реакціями, афектами, а також активацією когнітивних схем та стереотипів, які визначають, як партнери сприймають і тлумачать події. Неправильні інтерпретації, упередження та захисні механізми здатні підсилювати напругу, поглиблювати непорозуміння та сприяти подальшій ескалації конфлікту.
Основні характеристики сімейних конфліктів пов’язані з їх змістом, причинами, динамікою й наслідками. По-перше, вони мають специфічний предмет – сфери сімейних відносин, які відображають близькість, взаємозалежність і спільну відповідальність партнерів. По-друге, причини сімейних конфліктів відзначаються різноманітністю: обмеження особистої свободи, несумісність інтересів, авторитарний стиль взаємодії, матеріальні труднощі, втручання родичів, невідповідність очікувань та потреб. Ці джерела конфліктів можуть діяти як на макрорівні – через соціальний та економічний контекст, так і на мікрорівні – через індивідуальні психологічні особливості членів родини, їхні ролі, звички та емоційну взаємодію.
Динаміка сімейного конфлікту, за Г. А. Навайтісом, проходить кілька послідовних етапів: виникнення об’єктивної конфліктної ситуації, її усвідомлення, перехід до конфліктної поведінки та, зрештою, розв’язання суперечності. Особливістю такого розвитку є висока емоційність кожного етапу та можливі значні соціальні наслідки. Саме тому сімейні конфлікти іноді переростають у хронічні, супроводжуються погіршенням здоров’я та загальною дестабілізацією життя родини. Особливо сильно від цього страждають діти, які можуть переживати емоційну травматизацію, втрату відчуття безпеки або дезадаптацію.
Види сімейних конфліктів можуть класифікуватися відповідно до їхнього джерела або змісту: ціннісні (розбіжності у світогляді та життєвих переконаннях), позиційні (боротьба за владу й контроль у стосунках), сексуальні, емоційні, побутові та інші. В. Сисенко розглядає конфлікти також через призму незадоволених потреб подружжя, виділяючи низку ключових напрямів: конфлікти, що виникають через незадоволення потреби у значущості та визнанні; непокриті сексуальні потреби одного чи обох партнерів; розлади в емоційній сфері та недостатність підтримки; спротив надмірній залежності одного з партнерів; фінансові суперечності, пов’язані з бюджетом і матеріальною відповідальністю; конфлікти, що виникають у сфері побутових потреб; а також суперечності щодо взаємодопомоги, підтримки та співпраці.
Таким чином, сімейні конфлікти – це багатофакторне явище, що коріниться у складній взаємодії індивідуальних потреб, соціальних впливів і емоційно-когнітивних процесів партнерів. Розуміння цих особливостей дозволяє точніше аналізувати природу сімейних суперечностей та шукати ефективні механізми їхнього подолання.
Сімейні конфлікти можуть виникати з найрізноманітніших причин, і значна частина з них пов’язана з розбіжностями у потребах, інтересах та уявленнях партнерів про те, як слід проводити час, відпочивати, розважатися чи займатися хобі. Такі конфлікти нерідко формуються на тлі різних уявлень про особистий простір, пріоритети та способи емоційного відновлення. За ступенем загрози для стабільності сім’ї конфлікти можуть мати різний характер. Безпечні конфлікти зазвичай пов’язані з об’єктивними труднощами, перевтомою чи емоційним виснаженням – вони швидко вирішуються та не завдають значних втрат стосункам. Небезпечні конфлікти виникають тоді, коли один із партнерів вважає, що інший повинен змінити свої звички, ставлення до родичів, стиль поведінки чи підходи до виховання дітей. Такі ситуації потребують складних рішень, оскільки зачіпають ціннісні переконання партнерів. Особливо небезпечні конфлікти можуть загрожувати єдності сім’ї та нерідко завершуються серйозними кризами або розлученням.
За характером протікання сімейні конфлікти можуть бути відкритими – коли напруження проявляється у формі суперечок, сварок і прямих висловлювань, або прихованими, коли напруга накопичується, але не проявляється відразу. Приховані конфлікти особливо небезпечні, оскільки, залишаючись невирішеними, вони формують тривалі образи, емоційне відчуження та поступове руйнування стосунків. Мотиваційна природа конфліктів у сім’ї надзвичайно різноманітна: це може бути прагнення до справедливості, потреба у визнанні, бажання автономії, страх втрати контролю або незадоволення базових емоційних і фізичних потреб.
До поширених причин сімейних конфліктів належать несправедливий розподіл домашніх обов’язків, невиконання домовленостей, різниця у підходах до виховання дітей, обмеження можливостей для самореалізації, тиск з боку родичів, а також втручання третіх осіб у сімейні справи. Конфлікти можуть виникати й через незадоволення потреб у підтримці, повазі, емоційній близькості або свободі дій. Часто напруга зростає, коли партнери відчувають нерівність у відповідальності, різні пріоритети або небажання йти на компроміс.
Американські дослідники В. Метьюз і К. Міхановичі виділяють десять ключових особливостей, які відрізняють щасливі сім’ї від нещасливих. У сім’ях, де емоційний клімат несприятливий, партнери частіше уникають відвертого обговорення проблем, неправильно тлумачать дії одне одного, вдаються до звинувачень, демонструють емоційну холодність або надмірну вимогливість. Натомість у гармонійних сім’ях зберігається довіра, взаємна повага, здатність вислухати, співпереживати та вирішувати конфлікти конструктивно.
Попри те, що конфлікти несуть у собі ризик руйнування стосунків, вони водночас мають і певну позитивну цінність. Конфлікт здатен актуалізувати приховані проблеми, сприяти розвитку партнерів, формуванню нових домовленостей та зміцненню емоційного зв’язку за умови конструктивного підходу. Як зазначає О. Сіляєва, сімейний конфлікт – це свідоме зіткнення щонайменше двох осіб чи груп з протилежними потребами, інтересами, цілями чи установками. Він відображає взаємодію соціальних впливів та індивідуальних психологічних особливостей, супроводжується сильними емоціями та водночас відкриває можливості для пошуку нових, творчих рішень. Таким чином, конфлікт у сім’ї не лише виклик, але й потенціал для розвитку, якщо партнери здатні до діалогу, рефлексії та взаємоповаги.
Сімейні конфлікти є складним психологічним явищем, яке виникає внаслідок зіткнення протилежних позицій, потреб та інтересів членів родини. Як зазначають дослідники, конфлікти особливо гостро проявляються у неблагополучних подружніх парах, де існують «проблемні зони» взаємодії – сфери, в яких наміри, цінності чи очікування партнерів виявляються несумісними. У таких сім’ях навіть незначні суперечності можуть спричиняти тривалі негативні емоційні переживання та поглиблювати емоційну дистанцію між партнерами. Погіршення сімейного клімату нерідко призводить до формування атмосфери тривоги, невдоволення та взаємних звинувачень.
Дослідники О. Зуськова та В. Левкович підкреслюють, що саме негативний характер взаємин подружніх партнерів виступає центральним соціально-психологічним чинником, який зумовлює дестабілізацію сімейної системи та часто передує її розпаду. У таких випадках конфлікт стає багаторівневим явищем: він може зароджуватися у сфері внутрішніх переживань партнерів, залишаючись невидимим на поведінковому рівні – що відповідає стадії прихованого конфлікту. Автори наголошують, що сімейний конфлікт формується під впливом як об’єктивних умов (життєвих обставин, соціального тиску, індивідуальних характеристик), так і суб’єктивних факторів – переконань, особистісних потреб, мотивів та цінностей кожного з учасників взаємодії. Коли непорозуміння накопичуються та стають звичним фоном стосунків, у сім'ї формується негативна психологічна атмосфера, яка підсилює руйнівний потенціал конфлікту та збільшує ризик психологічної травматизації.
С. Ємєльянов розглядає сімейні конфлікти як особливий тип протистояння, що виникає на основі зіткнення різноспрямованих мотивів, установок і поглядів членів родини. Цей підхід підкреслює, що конфліктність є природним елементом сімейного життя, але вона стає загрозливою тоді, коли партнери не здатні розуміти мотиви одне одного чи конструктивно реагувати на розбіжності. У свою чергу, Г. Навайтіс звертає увагу на те, що учасники сімейних конфліктів часто діють не як раціональні опоненти, а як люди, які стають заручниками власних неусвідомлених установок, емоційних сценаріїв та неправильних інтерпретацій дій партнера. Звідси виникає суперечність між зовнішньою поведінкою й реальними емоційними станами: гучні сварки можуть приховувати потребу в близькості та нерозділену любов, тоді як зовнішня ввічливість іноді маскує емоційне відчуження, хронічний конфлікт або пригнічену агресію.
Сучасна психологія пропонує низку методів для подолання сімейних конфліктів, серед яких вагоме місце займає психологічне консультування, індивідуальна та сімейна психотерапія, соціально-психологічні тренінги, групи підтримки та медіація. Психологічне консультування спрямоване на вирішення конкретних життєвих труднощів та покращення комунікації між партнерами. Індивідуальна психотерапія дозволяє пропрацювати глибинні психологічні проблеми, що можуть сприяти конфліктності у стосунках. Соціально-психологічні тренінги сприяють розвитку навичок конструктивної взаємодії, емоційної регуляції та ефективної комунікації. Групи підтримки допомагають учасникам усвідомити власний досвід, отримати зворотний зв’язок і підтримку від інших людей з подібними труднощами. Медіація виступає як нейтральний процес, у якому третя сторона допомагає партнерам знайти спільні рішення й відновити конструктивний діалог.
Таким чином, сімейні конфлікти не слід розглядати виключно як руйнівний фактор. Вони можуть стати каталізатором позитивних змін, якщо партнери готові до відкритого діалогу, саморефлексії та співпраці. Глибоке розуміння причин конфліктів, їх динаміки та психологічних механізмів відкриває можливості для подолання напруження, формування здорової взаємодії та зміцнення емоційної близькості у сім’ї.
Соціально-психологічний аналіз конфліктів у подружніх взаєминах є одним із ключових напрямів дослідження сучасної сімейної психології, адже саме подружні конфлікти становлять основу динамічних змін у сімейній системі та визначають її стабільність або кризовість. Конфлікти в шлюбі виникають з багатьох причин: розбіжностей у цінностях, різних моделей виховання дітей, фінансовій поведінці, розподілі сімейних ролей, побутових обов’язках, а також через особистісні риси партнерів і вплив зовнішніх стресових факторів. Додатковими джерелами напруги є робочий стрес, емоційне виснаження, втручання родичів або соціальне оточення. З огляду на те, що подружні конфлікти здатні суттєво впливати на психологічне благополуччя всіх членів родини, їх системне вивчення має важливе значення як для розроблення ефективних психопрофілактичних програм, так і для поглиблення розуміння динаміки сімейних стосунків.
Сучасні сім’ї все частіше стикаються з конфліктами, які набувають хронічного характеру та нерідко призводять до серйозних проблем або навіть розпаду подружжя. Причини сімейного неблагополуччя можуть бути як очевидними (соціально-побутові труднощі, нестача ресурсів, фізична чи емоційна втома), так і прихованими – пов’язаними з внутрішніми особистісними суперечностями, невідповідністю очікувань, емоційною незрілістю або комунікативними бар’єрами. Сім’я є системою тісних міжособистісних контактів, у межах якої кожен прагне реалізувати власні погляди та звички, проте не завжди здатний узгодити їх із потребами інших. Унаслідок цього побутові суперечки можуть переростати у конфронтацію, поглиблювати взаємне нерозуміння й формувати емоційне відчуження.
Зіткнення протилежно спрямованих мотивів та поглядів членів сім’ї лежить в основі більшості конфліктів. Відтак дослідники підкреслюють, що саме розбіжність у цінностях, потребах, інтересах або стилях реагування може породжувати сильні й тривалі емоційні переживання. Особливо це стосується нестабільних або неблагополучних пар, де партнери не мають навичок конструктивного спілкування і не здатні своєчасно помічати зміни у взаємодії. О. Зуськова та В. Левкович називають негативний характер взаємин головним соціально-психологічним чинником, який сприяє дестабілізації та руйнуванню сім’ї. На їхню думку, сімейний конфлікт є багаторівневим утворенням, що може існувати у прихованій формі ще до того, як проявиться у відкритій поведінці.
Сімейний конфлікт, за цими авторами, зумовлений не лише об’єктивними умовами життя чи індивідуальними характеристиками партнерів, а й суб’єктивним виміром – уявленнями подружжя про себе, власні потреби й мотиви, а також про партнера. Якщо непорозуміння між чоловіком і дружиною накопичуються, у сім’ї формується негативний психологічний клімат, який підсилює руйнівний потенціал будь-якої суперечки та збільшує ризик емоційної травматизації.
Цінною є позиція С. Ємєльянова, який розглядає сімейний конфлікт як протиборство, що виникає внаслідок зіткнення протилежних мотивів і поглядів. У свою чергу, Г. Навайтіс наголошує, що учасники конфліктів часто діють неусвідомлено, керуючись внутрішніми емоційними сценаріями, які не завжди відповідають реальності. У таких ситуаціях зовнішня поведінка може приховувати справжні почуття: гучні сварки – потребу в близькості, а підкреслена ввічливість – емоційну дистанцію чи пригнічену агресію.
Особливості сімейних конфліктів також виявляються в їхній динаміці. Вони проходять класичні етапи:
– зародження конфліктної ситуації;
– усвідомлення конфлікту;
– відкрите протистояння;
– ескалація;
– вирішення та емоційне «дозавершення» переживання.
Для подружніх конфліктів характерні висока емоційність, швидкий розвиток протистояння та специфічні форми поведінки: докори, образи, мовчазна демонстративність, сварки, скандали, ухилення від спілкування. Способи подолання можуть коливатися від примирення й взаємних компромісів до розриву стосунків.
Таким чином, конфлікти в сім’ї є природною складовою спільного життя, але результат їхнього розвитку залежить від психологічної зрілості партнерів, рівня довіри, комунікативних умінь та готовності до співпраці. Усвідомлення природи конфліктів і факторів, що їх провокують, є важливим кроком до побудови стабільних, гармонійних подружніх стосунків.
Ще однією суттєвою особливістю сімейних конфліктів є їхні серйозні соціальні наслідки, серед яких найпоширенішими є розлучення, погіршення фізичного та психічного здоров’я членів родини, а також психологічні травми у дітей. Дослідження підтверджують, що тривале перебування в умовах конфліктності, нестабільності, гучних сварок або емоційної холодності чинить глибокий негативний вплив на емоційний розвиток дитини, формує хронічну тривожність, недовіру до світу та труднощі у майбутніх міжособистісних стосунках.
У своїй роботі О. Полозенко виокремлює низку психологічних чинників, що найчастіше призводять до виникнення сімейних конфліктів. Одним з них є бажання змінити партнера, яке, як підкреслює автор, часто є нереалістичним та неефективним. Люди зазвичай діють, виходячи зі своїх переконань, життєвого досвіду та уявлень про сімейні ролі, тому опір змінам є природною реакцією. Іншим поширеним чинником є недостатній рівень комунікативних навичок, коли подружжя уникає діалогу, не вміє конструктивно висловлювати власні почуття та потреби, що сприяє накопиченню образ і непорозумінь.
До додаткових факторів, які визначає О. Полозенко, належать:
– обмеження свободи та можливості самореалізації;
– невдоволеність емоційною сферою стосунків (нестача тепла, підтримки, співчуття);
– нерозподілені або несправедливо розподілені сімейні та побутові обов’язки;
– різниця у морально-духовних цінностях;
– конфлікти, пов’язані з особистісною незрілістю та неправильним тлумаченням дій партнера;
– загострення психологічної напруги через зовнішні стресори.
Ці фактори створюють підґрунтя для подружньої дисгармонії та формують передумови для виникнення криз.
Окреме місце у розвитку сімейних конфліктів посідають об’єктивні кризові етапи життєвого циклу сім'ї. Дослідники умовно поділяють їх на два види:
закономірні кризи, що характерні для більшості сімей та зумовлені природними етапами їх розвитку;
необов’язкові кризи, які формуються внаслідок унікальних подій або індивідуальних обставин конкретної родини.
Перший кризовий етап припадає на перший рік подружнього життя, коли партнерів чекає адаптація до нових ролей, звичок та ритму життя. Саме в цей період кількість розлучень є особливо високою – до 30% від усіх шлюбів.
Другий етап пов’язаний із народженням дитини – подією, яка докорінно змінює структуру сімейних відносин. Партнери стикаються з новими обов’язками, хронічною втомою, зниженням часу для відпочинку та інтимності. Часто виникають конфлікти з батьками подружжя через різні підходи до виховання дитини. Нерівномірний розподіл відповідальності в цей період може тимчасово порушувати гармонію в емоційній та сексуальній сфері подружжя.
Третій кризовий період трапляється через 10–15 років спільного життя. Він пов’язаний із втомою від рутинності, зниженням емоційної близькості та «насиченням» одне одним. Часто саме на цьому етапі партнери переосмислюють стосунки, починають шукати нові сенси та формується ризик емоційного віддалення.
Четвертий етап – 18–24 роки шлюбу – характеризується емоційною вразливістю, зростанням ревнощів або страхів щодо можливої зради. Особливо це стосується подружніх пар, у яких один із партнерів переживає кризу середнього віку.
П’ятий етап, або «синдром порожнього гнізда», виникає тоді, коли дорослі діти залишають сімейний дім. Це спричиняє відчуття втрати сенсу, порожнечі та психологічної неповноцінності, що може стати серйозним випробуванням для подружжя.
Шостий кризовий етап стосується сімей, де партнери досягли віку 60+. Відчуття непотрібності, зниження соціальної активності, страх старіння та самотності можуть провокувати конфлікти та прагнення надмірного втручання у життя дітей і онуків.
Науковці звертають увагу на те, що розвиток подружніх конфліктів нерідко пов’язаний із природними фазами емоційного та соціально-психологічного становлення сім’ї. У цьому контексті виділяють кілька типових кризових етапів, які можуть істотно впливати на стабільність стосунків.
Криза першого року виникає зазвичай після року–двох спільного життя і в літературі описується як «ефект блискавки». Цей період характеризується швидким згасанням початкової пристрасті, зменшенням романтики, браком натхнення у спільному проведенні часу. Партнери стикаються з необхідністю повсякденної адаптації, узгодження ролей та звичок, що може викликати напруження та перші серйозні суперечності.
Криза трьох років – одна з найпоширеніших. У цей час відбувається природне зниження інтересу партнерів одне до одного, зменшується сексуальна привабливість, посилюється вплив буденності та рутини. Багато пар переживають емоційну дистанцію, що нерідко супроводжується бажанням «нових вражень», ризиком зради та руйнуванням довіри. У цей період дрібні непорозуміння швидко набувають форми серйозних конфліктів.
Криза семи років пов’язана з глибинними змінами особистості та життєвих пріоритетів. Часто вона накладається на «кризу після пологів», коли життя подружжя повністю зайняте роботою, турботою про дитину та побутом. Партнери живуть «поруч, а не разом», мають мінімум простору для особистісного зростання та взаємної емоційної підтримки. Зміна вікових цінностей – природний процес: те, що було актуальним у 23 роки, може втратити пріоритет у 30. Невідповідність нових очікувань та колишніх уявлень про стосунки нерідко стає бар’єром для подальшого зближення.
Окрім кризових етапів, у психології існують різні підходи до типології сімейних конфліктів. Проте більшість дослідників погоджується, що кожен конфлікт має дві складові: об’єктивну ситуацію (подію або проблему) та суб’єктивне її сприйняття, яке залежить від досвіду, емоцій і цінностей кожного з партнерів. Конфлікти зазвичай виникають тоді, коли один із членів сім’ї намагається задовольнити власні потреби, не враховуючи потреб іншого. Серед поширених причин – нереалізовані очікування, розбіжності у поглядах на сімейне життя, випадки зради, нестача матеріальних ресурсів, емоційна холодність, грубе ставлення.
Важливо зазначити, що конфлікти у сім’ї найчастіше обумовлені незадоволеними потребами партнерів. Саме на цьому принципі ґрунтується відома класифікація В. Сисенка, який виділяє такі типи конфліктів:
– Конфлікти, що виникають через недооцінення значущості особистості, порушення гідності та самоповаги.
– Конфлікти через невирішені сексуальні потреби одного або обох партнерів.
– Конфлікти, пов’язані з браком уваги, турботи та емоційного тепла, а також недостатністю підтримки.
– Конфлікти, пов’язані з залежностями (алкоголь, азартні ігри, нераціональні витрати сімейного бюджету).
– Фінансові конфлікти, що виникають через нерівномірний розподіл доходів та витрат, різні уявлення про матеріальну відповідальність.
– Конфлікти у сфері побуту, які пов’язані з незадоволенням потреб у харчуванні, одязі, організації простору та побутових умов.
– Конфлікти щодо взаємної підтримки та розподілу обов’язків, включно з питаннями виховання дітей.
– Конфлікти у сфері дозвілля, коли партнерів розділяють різні інтереси, вподобання щодо відпочинку чи хобі.
Таким чином, сімейні конфлікти – це багатовимірне явище, яке охоплює не лише поведінкові прояви, але й глибинні психологічні причини, пов’язані з потребами, очікуваннями, віковими змінами та особистісною динамікою партнерів. Розуміння природи цих конфліктів дає змогу не лише пояснити механізми їх виникнення, а й розробити ефективні стратегії їх подолання та профілактики.
Р. Попелюшко запропонував комплексну класифікацію сімейних конфліктів, у якій враховано декілька параметрів. Першим із них є суб’єкти конфлікту. На основі цього критерію дослідник виокремлює такі основні групи конфліктів:
– подружні конфлікти, що виникають між чоловіком і дружиною;
– конфлікти між батьками та дітьми, пов’язані з вихованням, віковими кризами та очікуваннями;
– конфлікти з родичами, які часто зумовлені втручанням у сімейне життя, різними поглядами на виховання або побут.
Другим параметром у класифікації є джерело конфлікту. На цій підставі Р. Попелюшко виокремлює:
– ціннісні конфлікти, що виникають на ґрунті несумісних цінностей та переконань;
– позиційні конфлікти, пов’язані з боротьбою за лідерство та домінування у відносинах;
– сексуальні конфлікти, що зумовлені психосексуальною несумісністю або нерівномірністю сексуальних потреб;
– емоційні конфлікти, пов’язані з нестачею підтримки, тепла, уваги та розуміння;
– господарсько-економічні конфлікти, що виникають через матеріальні труднощі та розбіжності у веденні домашнього господарства.
З огляду на манеру поведінки партнерів, конфлікти поділяють на:
– відкриті – вони проявляються у формі словесних суперечок, емоційних вибухів, образ, іноді – агресивних дій;
– приховані – характеризуються демонстративним мовчанням, униканням контактів, пасивною агресією або прихованим невдоволенням.
Розкриття причин конфліктів передбачає аналіз як зовнішніх, так і внутрішніх чинників. С. Ковальов зазначає, що пошук глибинної причини конфлікту є непростим завданням. По-перше, раціональні мотиви часто маскуються сильними емоціями. По-друге, істинні причини можуть бути витісненими у підсвідомість, а на поверхню виходять лише соціально прийнятні, «логічні» пояснення, які відповідають Я-концепції людини.
М. Пірен доповнює перелік типових причин конфліктів такими факторами, як:
– надмірно високі очікування від партнера, коли одна людина перекладає відповідальність за своє щастя на іншу;
– нерозвинені навички спільного вирішення проблем;
– емоційна незрілість або невміння конструктивно проявляти почуття;
– недбале ставлення до потреб, турбот та переживань партнера;
– критика зовнішнього вигляду, поведінки чи внутрішньої цінності партнера.
Важливо враховувати і зовнішні умови, які можуть провокувати сімейні конфлікти: відсутність житла, нестабільність на роботі, фінансові труднощі, перевантаженість одного з партнерів, зміна соціальних ролей (зокрема трансформація статусу жінки в сучасному суспільстві). Соціально-економічні кризи також впливають на емоційний фон та рівень фрустрації у сім’ї.
Цінним є погляд В. Мягера та Т. Мішина, які підкреслюють, що сімейний конфлікт часто виникає як результат боротьби за контроль, прагнення зайняти домінуючу позицію або досягти власної цілі за рахунок партнера. Під час формування сім’ї подружжя стикається з низкою розбіжностей у цілях, потребах і цінностях, і саме вони нерідко провокують перші серйозні конфлікти. На ранніх етапах шлюбних відносин ці зіткнення можуть мати особливо значущі наслідки, адже система сімейних ролей ще не усталена.
У контексті подолання конфліктів важливо розрізняти повне та неповне вирішення. Повне вирішення означає усунення всіх причин конфлікту та виключення самого об’єкта суперечності. Неповне вирішення, навпаки, передбачає лише часткове зняття напруги – це може бути кроком до подолання конфлікту або, навпаки, поштовхом до його повторної ескалації.
Ефективне вирішення подружніх конфліктів передбачає проходження кількох ключових етапів:
Виявлення справжньої причини конфлікту. Це часто найскладніший, але найбільш значущий етап. Зовнішня подія може бути лише «тригером», тоді як глибинне джерело лежить у невдоволених потребах або тривалих образах.
Розвиток взаємоповаги та емпатії. Визнання права партнера на власні почуття зменшує напругу та створює передумови для діалогу.
Активне слухання. Уміння вислухати без перебивання, критики та оцінок дозволяє партнеру безпечно виразити емоції і сприяє відновленню довіри.
Спільний пошук рішення. Продуктивне вирішення можливе лише тоді, коли обидві сторони прагнуть знайти конструктивний компроміс, який врахує інтереси кожного.
Взаємне зобов’язання. Після ухвалення рішення важливо дотримуватись домовленостей, що зміцнює емоційний зв’язок та формує відчуття партнерської підтримки.
Отже, вирішення конфліктів у подружніх стосунках – це не одномоментний акт, а складний процес психологічної взаємодії, що потребує відкритості, співпраці, емпатії та готовності партнерів до роботи над собою. Здатність чесно говорити про почуття, знаходити компромісні рішення та поважати внутрішній світ одне одного є необхідною умовою для підтримання здорових і гармонійних сімейних стосунків.



1.3. Ціннісні орієнтації подружжя як фактор виникнення міжособистісних конфліктів у сім’ї

Ціннісні орієнтації подружжя є фундаментальною складовою їхньої взаємодії та одним із ключових чинників виникнення міжособистісних конфліктів у сім’ї. Система цінностей визначає те, як особистість сприймає світ, формує життєві пріоритети, оцінює події та вибудовує міжособистісні стосунки. Сімейні цінності, як специфічний різновид соціальних цінностей, задають рамку очікувань щодо ролей, обов’язків, норм поведінки та стратегій подружньої взаємодії. Унікальність сімейних цінностей зумовлена особливою значущістю сім'ї як соціального інституту, що відповідає за емоційну підтримку, продовження роду, соціалізацію дітей та збереження міжпоколінних традицій.
Трансформації, що відбуваються в українському суспільстві протягом останніх десятиліть, суттєво вплинули на ціннісні орієнтації сімей. Економічна нестабільність, зміни соціальних ролей, зниження значущості традиційних моделей материнства і батьківства та загальна переоцінка моральних норм призвели до девальвації сімейних цінностей і появи нових моделей взаємодії між подружжям. Зміна ціннісних орієнтирів може ставати джерелом конфліктності, адже подружні партнери нерідко входять у шлюб із різними уявленнями про сімейні ролі, обов’язки, емоційну близькість, виховання дітей та прийнятні форми поведінки.
У психології ціннісні орієнтації ґрунтовно досліджували зарубіжні науковці, серед яких Г. Олпорт, Р. Лап’єр, М. Дефлер, Е. Шпрангер, В. Франкл, які розглядали цінності як базисні структури особистості, що впливають на її поведінку, мотивацію та емоційні реакції. Вітчизняні дослідники, зокрема Л. Божович, В. Мясищев, Е. Рибалко, підкреслювали емоційно-поведінковий аспект ціннісних орієнтацій, розглядаючи їх як внутрішні регулятори взаємодії та джерело подружньої гармонії або напруження.
У соціологічній традиції цінності та ціннісні орієнтації аналізувалися у межах теорій Е. Дюркгейма, М. Вебера, У. Томаса, Ф. Знанецького, Т. Парсонса, які доводили, що цінності виконують інтегративну та регулятивну функцію в суспільстві, визначають моделі поведінки та слугують критерієм соціальної згуртованості. Зміни у ціннісних орієнтаціях завжди відображають глибші соціальні трансформації, включаючи кризи інституту сім'ї.
У сфері сімейної психології цінності розглядаються як основа стабільності або конфліктності у шлюбі. Нестеринко О.І. визначає низку ключових цінностей, які формують основу сімейного життя: задоволення потреби в батьківстві, любові й визнанні; реалізація потреби у спілкуванні; збереження традицій; наступність поколінь. Втрата або зміна цих цінностей може призводити до порушення цілісності родини та виникнення конфліктів.
Ціннісні орієнтації подружжя стають джерелом конфлікту тоді, коли система переконань партнерів не узгоджується. Дисгармонія у поглядах на роль сім’ї, виховання дітей, матеріальне забезпечення, духовний розвиток, кар’єрні пріоритети чи особистісну автономію формує основу суперечностей, які проявляються у повсякденній взаємодії. Саме тому дослідники наголошують, що узгодження базових подружніх цінностей є необхідною умовою стабільних і конструктивних стосунків.
С. Ільїна підкреслює, що центральною подружньою цінністю є повага до особистості партнера – як складного поєднання духовних, емоційних і фізичних характеристик. Інші сімейні цінності (вірність, турбота, взаєморозуміння, відкритість, сексуальна гармонія, виховання дітей) є похідними від цієї базової цінності. Її ігнорування призводить до руйнування довіри, емоційної дистанції та зростання конфліктності.
Оскільки рольова структура сім’ї значною мірою залежить від системи цінностей, зміна їх ієрархії протягом життєвого циклу впливає на стабільність подружжя. Зміни соціальних норм, економічних умов та культурних моделей можуть змінювати пріоритети партнерів і, відповідно, загострювати або зменшувати конфлікти.
Таким чином, ціннісні орієнтації подружжя є не лише відображенням особистісних переконань, але й важливим регулятором сімейної поведінки. Їх узгодженість сприяє гармонії та психологічній безпеці у шлюбі, тоді як суперечливість – формує підґрунтя для міжособистісних конфліктів та емоційної напруженості.
У межах аналізу ціннісних орієнтацій подружжя заслуговує на увагу класифікація сімейних цінностей, побудована на основі соціальних функцій родини. Так, репродуктивна функція пов’язана насамперед із цінністю дитини та усвідомленою потребою батьківства й материнства. Функція соціалізації реалізується через визнання значущості виховання дітей саме в сімейному середовищі, участь обох батьків та старших поколінь у передачі норм, правил та моделей поведінки. Екзистенційна функція сім’ї пов’язана з цінностями, що забезпечують підтримання життєдіяльності та психологічної безпеки: важливість сімейних комунікацій, сприятливий мікроклімат, турбота про здоров’я, добробут і довголіття членів родини. З економічної функції випливають цінності матеріальної стабільності, раціонального ведення бюджету, відповідальності за спільний добробут, а також усвідомлення сім’ї як економічної спільноти.
Сімейні цінності у такому підході розуміються як відкрита або неявна сукупність уявлень, норм та пріоритетів, що поділяються членами родини і впливають на вибір цілей, способів організації повсякденного життя та способів взаємодії. Подружні цінності, своєю чергою, можна трактувати як систему етичних, духовних і, нерідко, релігійних переконань, які визначають уявлення партнерів про «добру сім’ю», прийнятні форми поведінки, межі відповідальності, вірність, повагу, виховання дітей, розподіл ролей тощо. Саме ця система виступає внутрішнім «регулятором» шлюбних стосунків і може як сприяти благополуччю, так і ставати джерелом конфліктів за умови несумісності ціннісних орієнтацій подружжя.
Окремі автори наголошують, що ядром подружніх цінностей є духовно-моральні орієнтири, які охоплюють ставлення до роду та поколінь, сімейних традицій, професійної й громадянської відповідальності, любові, поваги, гідності, свободи, віри, культури та добра. У цьому контексті сім’я постає суб’єктом духовно-моральної культури, а її ціннісна система включає як «базові» уявлення (про важливість батьківства, взаємопідтримку, родинну єдність), так і «вищі» духовні цінності – любов, повагу до особистості партнера, готовність до самопожертви, чесність, довіру, гуманність. Саме від того, наскільки ці цінності поділяються та узгоджуються обома партнерами, залежить характер їхньої взаємодії, спосіб реагування на труднощі, готовність до компромісу та здатність конструктивно розв’язувати конфлікти.
Рольова структура сім’ї та розподіл відповідальності значною мірою визначаються провідними сімейними цінностями і можуть змінюватися впродовж життєвого циклу подружжя. Зміна ціннісних пріоритетів – як під впливом особистісного розвитку, так і соціальних трансформацій – може сприяти як розвитку сім’ї, так і загостренню суперечностей. Ціннісна невідповідність у питаннях батьківства, професійної реалізації, ролей, духовного життя, виховання дітей, дозвілля чи ставлення до матеріальних благ часто стає глибинним чинником міжособистісних конфліктів у сім’ї, навіть якщо зовні вони проявляються у побутових чи ситуативних суперечках. Саме тому дослідження подружніх ціннісних орієнтацій є принципово важливим для розуміння природи сімейних конфліктів та шляхів їх конструктивного подолання.
Дослідники зазначають, що в сучасному українському суспільстві відбулися суттєві зміни у взаємодії трьох ключових соціальних суб’єктів – суспільства, сім’ї та індивіда. Фіксується явище своєрідної «перевернутої піраміди»: якщо раніше у її основі перебувала окрема особистість, а на вершину ставилося суспільство, то сьогодні пріоритети змістилися – провідна роль належить суспільним вимогам і соціальним викликам, тоді як індивід опинився на вершині як найбільш вразлива ланка. Сім’я, попри збереження проміжного положення у цій ієрархії, змушена виконувати функцію посередника та амортизатора між суперечливими потребами соціуму та особистості. Це спричинило переоцінку традиційних моделей сім'ї, підвищення значущості альтернативних сімейних форм та повернення родині ролі збереження приватної власності й передачі її у спадок.
Соціокультурні трансформації вплинули й на зміст сімейних цінностей. Аналіз сучасних тенденцій свідчить, що трансформація ціннісних орієнтацій виявляється у низці процесів:
Зростання кількості розлучень та позашлюбних народжень, що призвело до збільшення кількості неповних сімей.
Погіршення матеріального становища сімей: низький рівень доходів, безробіття, недостатні житлові умови.
Ослаблення родинних зв’язків, переважання нуклеарних сімей над розширеними.
Зниження купівельної спроможності та погіршення здоров’я, особливо дітей і молоді.
Перевантаженість батьків, що спричиняє зростання рівня стресу, емоційного виснаження та конфліктності у сім’ї.
У таких умовах особливого значення набуває дослідження структури сімейних цінностей. А. М. Рогова пропонує розподіл сімейних цінностей на базові та специфічні.
Базові цінності властиві всім сім’ям незалежно від типу: це шлюб, подружня вірність, діти, батьки, власність, господарство, сексуальні стосунки. Вони зберігають свою стабільність, але їхній зміст варіює залежно від суспільної ситуації та культурного середовища.
Специфічні цінності відображають особливості певного типу сім'ї:
Патріархальна сім'я: обов’язкове вінчання, заборона розлучення, суворі сексуальні норми, табу на контрацепцію та аборти.
Нуклеарна сім'я: можливість безшлюбності, прийнятність розлучення, використання контрацепції, дошлюбні стосунки.
Сім’я постіндустріального суспільства: співжиття без реєстрації, різноманіття моделей сімейності, одностатеві союзи, шлюбні контракти, плюралізм сексуальних норм.
Такі зміни демонструють розширення діапазону прийнятних моделей сімейного життя та зсув у напрямі індивідуалізації цінностей.
Дослідники також класифікують сімейні цінності залежно від елементів внутрішньої взаємодії родини. Д. Медкова пропонує виділяти три групи:
Подружні цінності: цінність шлюбу, рівноправності або домінантності одного з партнерів, розподіл статевих ролей, емоційна підтримка, взаєморозуміння, довіра.
Цінності батьківства: народження дітей, бажана кількість дітей, пріоритет сімейного виховання, відповідальність за розвиток та соціалізацію дитини.
Цінності родинних зв’язків: значущість взаємодії з родичами, взаємодопомога, підтримка старших поколінь, приналежність до роду.
Таке групування дозволяє простежити, яким чином зміна пріоритетів у кожній сфері може впливати на стійкість стосунків та рівень конфліктності.
Суттєвий внесок у розуміння подружніх цінностей зробила С. П. Акутіна, яка наголошує, що їх ядром є духовно-моральні цінності, що формують основу для гармонійних взаємин. Вона виділяє чотири великі групи: цінності роду, природно-географічні цінності, суспільно-державні цінності та вищі духовні цінності (любов, повага, добро, істина, культура, віра). Кожна група включає як родові, так і видові цінності та формує комплексний світогляд подружжя щодо того, «якою має бути сім’я».
Таким чином, ціннісні орієнтації подружжя є надзвичайно складною структурою, яка формується під впливом соціальних змін, культурних традицій, особистісних переконань та досвіду родини. Їхня узгодженість або невідповідність визначає характер взаємодії між партнерами та є одним із ключових чинників виникнення або попередження міжособистісних конфліктів у сім’ї.






Висновки до першого розділу

Наведений теоретичний аналіз дає можливість комплексно осмислити природу подружніх конфліктів, з’ясувати їх психологічні витоки та визначити роль ціннісних орієнтацій у формуванні міжособистісної напруги у сім’ї. Дослідження наукових підходів до проблеми подружніх конфліктів дозволяє розглядати їх не як випадкові чи суто негативні явища, а як закономірну складову розвитку подружніх стосунків. Конфлікт функціонує як механізм виявлення суперечностей та переформатування сімейної системи, а його конструктивне вирішення може сприяти покращенню взаєморозуміння, зміцненню партнерських стосунків і підвищенню автономії кожного з членів подружжя. Водночас науковці підкреслюють багатовимірність конфлікту, його включеність у когнітивну, емоційну та поведінкову сферу партнерів, а також залежність від соціального контексту, життєвого циклу сім’ї та індивідуально-психологічних особливостей подружжя.
Психологічні передумови та чинники виникнення сімейних конфліктів охоплюють широкий спектр особистісних, емоційних, комунікативних і соціальних характеристик, що визначають взаємодію партнерів. Важливими є особливості темпераменту та характеру, рівень емоційної зрілості, сформовані стилі прив’язаності, попередній досвід стосунків, стресові впливи та ресурси саморегуляції. Значну роль відіграє комунікативна компетентність подружжя, їх здатність виражати почуття, встановлювати психологічні кордони, розуміти потреби одне одного та ефективно долати напруження. Виявлено, що конфлікти часто виникають не стільки через зовнішні труднощі, скільки через внутрішні суперечності – невідповідність очікувань, незадоволені потреби, емоційну дистанцію чи неусвідомлені захисні механізми. Таким чином, психологічні чинники визначають як ймовірність виникнення конфлікту, так і характер його перебігу та можливість конструктивного завершення.
Аналіз ціннісних орієнтацій подружжя дає змогу стверджувати, що вони відіграють центральну роль у формуванні подружньої взаємодії та конфліктності. Цінності визначають, які ролі, обов’язки, пріоритети та моделі поведінки партнери вважають прийнятними, яким чином розподіляють відповідальність, трактують батьківство, розуміють межі індивідуальної свободи та спільності. В умовах соціальних змін спостерігається трансформація сімейних цінностей, розширення моделей сімейності, зміна уявлень про шлюб, батьківство та гендерні ролі. Невідповідність ціннісних орієнтирів партнерів стає одним із найглибших і найстійкіших джерел міжособистісних конфліктів, оскільки цінності формують фундамент стосунків і безпосередньо впливають на сприйняття подій, поведінку та взаємні очікування. Узгодженість цінностей, навпаки, сприяє стабільності сім’ї, розвитку взаємоповаги та виробленню ефективних стратегій вирішення конфліктів.





















РОЗДІЛ 2. ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ВПЛИВУ ЦІННІСНИХ ОРІЄНТАЦІЙ НА ПОДРУЖНІ КОНФЛІКТИ

2.1. Методи та організація дослідження ціннісної сфери подружжя

Організація емпіричного дослідження впливу ціннісних орієнтацій подружжя на виникнення міжособистісних конфліктів передбачала поетапну, методологічно обґрунтовану роботу, що охоплювала визначення вибірки, структурування дослідницького процесу, використання комплексу психодіагностичних методик та забезпечення відповідних умов для проведення діагностики. Дослідження ґрунтувалося на розумінні, що сімейні конфлікти є багаторівневим явищем, у якому поєднуються глибинні ціннісні орієнтації, рольові установки, міжособистісна комунікація та поведінкові реакції в умовах напруги. Саме тому дослідницька організація була побудована так, щоб охопити всі ці рівні та забезпечити комплексність отриманих результатів.
У дослідженні взяли участь 18 подружніх пар (36 респондентів), які перебувають у зареєстрованому шлюбі й проживають разом (таблиця 2.1.). Формування вибірки здійснювалося за принципом добровільності, із дотриманням етичних вимог конфіденційності та інформованої згоди. Для забезпечення репрезентативності було важливо включити до вибірки пари, що перебувають на різних етапах розвитку сімейних стосунків, що дало змогу простежити як початкові прояви конфліктності, так і усталені моделі взаємодії. З огляду на це, вибірку було диференційовано на три підгрупи: перша група охоплювала 6 сімей із тривалістю шлюбу від одного до п’яти років – період активної адаптації, коли подружжя узгоджує свої цінності, розподіл ролей і життєві очікування; друга група складалася з 7 сімей зі стажем шлюбу від шести до п’ятнадцяти років – періоду стабілізації та формування стійких моделей конфліктної взаємодії; третя група включала 5 сімей зі стажем понад п’ятнадцять років – етапу зрілості, коли конфлікти можуть або зменшуватися завдяки ціннісній узгодженості, або, навпаки, набувати хронічного характеру.

Таблиця. 2.1.
Розподіл вибірки подружніх пар за тривалістю шлюбу
	Група
	Тривалість шлюбу
	Кількість сімей

	1 група
	1–5 років
	6 сімей

	2 група
	6–15 років
	7 сімей

	3 група
	Понад 15 років
	5 сімей



Такий розподіл вибірки дав змогу порівняти особливості конфліктної поведінки та ціннісної сумісності на різних етапах подружнього життя та виявити закономірності розвитку конфліктності в залежності від глибини та змісту ціннісної сфери.
Організація дослідження складалася з трьох основних етапів, кожен з яких мав власну мету, зміст та методичні особливості.
На підготовчому етапі було визначено мету, завдання та гіпотетичні положення дослідження, а також проведено добір психодіагностичного інструментарію. Було сформовано вибірку, отримано інформовану згоду учасників, підготовлено умови для проведення тестування. Усі методики були адаптовані до формату індивідуального та парного обстеження, що дозволило мінімізувати вплив соціальної бажаності й уникнути взаємного тиску партнерів під час виконання завдань. На цьому етапі було також проведено інструктаж для респондентів і забезпечено стандартизацію умов діагностики.
Другий, діагностичний етап, був спрямований на безпосереднє отримання емпіричних даних. Дослідження проводилося індивідуально з кожним із партнерів та передбачало поетапне заповнення набору методик. Спершу учасники проходили опитувальник ціннісних орієнтацій Ш. Шварца в адаптації В. Карандашева, що дозволяло окреслити базову структуру їхніх ціннісних пріоритетів. Після цього проводилася діагностика сімейних установок, яка давала змогу оцінити практичні прояви цінностей у сфері шлюбних ролей, очікувань та уявлень про сімейне життя. Завершальним етапом діагностики були методики, спрямовані на вивчення конфліктної поведінки: «Характер взаємодії подружжя в конфліктних ситуаціях» та методика «Реакції подружжя на конфлікт». Останні дозволили виявити поведінкові та емоційні особливості реагування партнерів у ситуаціях напруги, оцінити схильність до конструктивних або деструктивних стратегій та визначити типові моделі взаємодії.
Усі методики застосовувалися у стандартизованій послідовності, що забезпечувало цілісність і системність збору даних. Час проходження повного діагностичного циклу для однієї подружньої пари становив у середньому від 60 до 90 хвилин, залежно від індивідуального темпу роботи респондентів. Партнери виконували завдання окремо, що давало змогу зіставити відповіді та виявити рівень узгодженості або розбіжностей між ними.
Третій, аналітико-інтерпретаційний етап, передбачав упорядкування, порівняння та систематизацію отриманих результатів. На цьому етапі проводилася перевірка емпіричних даних на внутрішню узгодженість, зіставлення профілів ціннісних орієнтацій із сімейними установками та поведінковими реакціями партнерів, а також аналіз характеру конфліктної взаємодії в групах із різним сімейним стажем. Особлива увага приділялася виявленню взаємозв’язків між рівнем ціннісної узгодженості та інтенсивністю конфліктів, а також визначенню тенденцій, притаманних кожному етапу подружнього життя. Порівняння результатів трьох груп дало змогу оцінити, як глибинні ціннісні орієнтації впливають на формування установок, стилю взаємодії та міцності або нестабільності подружніх стосунків.
Детальніше про використані методики:
1. Методика «Характер взаємодії подружжя в конфліктних ситуаціях» (Ю. Альошина, Л. Гозман, О. Дубровська) є стандартизованим тест-опитувальником, що включає 32 описи типових подружніх ситуацій, які потенційно містять конфліктний зміст. Респондент обирає варіант відповіді зі спеціально розробленої шкали, де враховано два ключові параметри реагування: активність чи пасивність поведінки та згоду або незгоду з позицією партнера. Такий підхід дозволяє комплексно аналізувати стиль реагування подружжя в умовах напруги та отримувати дані про найтиповіші моделі конфліктної поведінки.
Методика побудована на основі багаторічного вивчення сімейних конфліктів, у результаті чого автори виокремили вісім основних сфер, у яких найчастіше виникають подружні суперечки: взаємини з родичами і друзями, виховання дітей, прагнення до автономії, порушення рольових очікувань, неузгодженість норм поведінки, домінування одного з партнерів, ревнощі та ставлення до грошей.
Застосування цієї методики у дослідженні є доцільним, оскільки вона дає можливість оцінити, як саме ціннісні орієнтації подружжя реалізуються на поведінковому рівні у конфліктних ситуаціях. Розбіжності в цінностях і уявленнях партнерів часто проявляються саме через стиль комунікації, готовність до співпраці або опору, схильність до конструктивних чи деструктивних реакцій. Методика дозволяє співставити ціннісні установки подружжя з реальними способами їхньої взаємодії у конфлікті, що забезпечує глибше розуміння динаміки подружніх стосунків та природи напруження, яке в них виникає.
Таким чином, дана методика є важливим інструментом для комплексного аналізу конфліктної поведінки та дозволяє виявити взаємозв’язок між ціннісними орієнтаціями та стилем реагування подружжя, що робить її цілком відповідною завданням даного дослідження.
2. Опитувальник цінностей Ш. Шварца в адаптації В. К. Карандашева є одним із найнадійніших і найпоширеніших інструментів для дослідження ціннісної сфери особистості. Його застосування в межах вивчення взаємозв’язку між ціннісними орієнтаціями та подружніми конфліктами є методологічно виваженим, оскільки саме система цінностей формує світогляд людини, впливає на її шлюбні установки, стиль взаємодії та емоційно-поведінкові реакції у ситуаціях напруги.
У методиці реалізовано ключове положення теорії Ш. Шварца про те, що будь-яка цінність визначається типом мотиваційної цілі, яку вона відображає. На основі емпіричних досліджень Шварц виокремив 10 універсальних типів цінностей, що визначають поведінку людини: влада, досягнення, гедонізм, стимуляція, самостійність, універсалізм, доброта, традиція, конформність і безпека. Кожен тип охоплює певну сукупність мотивів – від прагнення домінування до цілей саморозвитку, соціальної турботи чи збереження стабільності. Ця структура дозволяє не лише вивчити окремі життєві пріоритети, а й оцінити загальний профіль особистості, що є надзвичайно важливим у контексті аналізу подружньої сумісності.
Методика складається зі списку з 40 характеристик особистості, кожна з яких належить до певного типу цінностей. Завдання респондента полягає у визначенні ступеня схожості цих характеристик із власним уявленням про себе. Для цього використовується 5-бальна шкала оцінювання, розширена до шести варіантів, включно з негативним значенням («зовсім не схожий на мене» = -1 бал), що забезпечує чутливість методики до індивідуальних відмінностей.
Обробка результатів передбачає зіставлення кожної відповіді з ключем та обчислення середнього балу для кожного з десяти типів цінностей. Чим вищий середній показник, тим більш значущою є відповідна цінність для респондента. У результаті формується індивідуальний профіль, який відображає структуру домінуючих життєвих орієнтирів та їхню ієрархію.
Доцільність використання опитувальника Ш. Шварца у даному дослідженні пояснюється тим, що саме система цінностей визначає очікування подружжя одне від одного, уявлення про сімейні ролі, ступінь автономії, способи прийняття рішень та межі допустимої поведінки. Різні ціннісні пріоритети можуть ставати підґрунтям конфліктів у сім’ї, оскільки впливають на інтерпретацію ситуацій, вибір комунікативних стратегій та рівень готовності до компромісу. Отже, опитувальник дозволяє виявити ті глибинні ціннісно-мотиваційні відмінності, що згодом реалізуються у конфліктних взаємодіях, і таким чином є незамінним інструментом для дослідження впливу ціннісних орієнтацій на подружні конфлікти.
3. Методика «Вимірювання установок у сімейній парі», розроблена Ю. Є. Альошиною, Л. Я. Гозманом та Е. М. Дубровською, є важливим психодіагностичним інструментом для вивчення уявлень і ставлень подружжя щодо ключових сфер сімейного життя. Вона дозволяє виявити не лише індивідуальні установки партнерів, а й ступінь їхньої соціально-психологічної сумісності, що є критично важливим чинником стабільності та гармонії сімейних стосунків.
Методика охоплює десять тематичних шкал, що відображають провідні сфери сімейних взаємин: ставлення до людей, вибір між почуттям обов’язку та задоволенням, ставлення до дітей та їхнього значення в житті, орієнтація на автономність або спільність подружньої діяльності, ставлення до розлучення, романтичної любові та сексуальності, уявлення про табуйовані теми у сексуальних взаєминах, орієнтація на патріархальний чи егалітарний тип сім’ї, а також ставлення до грошей. Сукупність цих шкал дозволяє всебічно оцінити систему переконань і очікувань, з якою партнери входять у взаємодію одне з одним.
Процедура виконання передбачає оцінювання 40 тверджень, які стосуються різних аспектів подружнього життя. Респонденти визначають ступінь своєї згоди чи незгоди з кожним твердженням, що дозволяє встановити рівень збігу або розбіжностей їхніх поглядів. Обробка даних здійснюється за спеціальним ключем, який дає змогу інтерпретувати отримані показники як у межах окремих шкал, так і у загальному діагностичному контексті. Завдяки цьому методика надає можливість виявити потенційні джерела непорозумінь, а також ті зони, де партнери демонструють узгодженість і взаємопідтримку.
Доцільність застосування цієї методики у дослідженні впливу ціннісних орієнтацій на подружні конфлікти є надзвичайно високою. Саме установки визначають, як людина інтерпретує події, реагує на стрес, оцінює поведінку партнера та приймає рішення в умовах суперечностей. Установки виступають проміжною ланкою між глибинною системою цінностей і реальними діями у сімейних ситуаціях. Таким чином, методика дає змогу простежити, як ціннісно-мотиваційна структура особистості проявляється у сфері подружніх взаємин, і які саме установки можуть як сприяти конструктивності, так і посилювати конфліктність у шлюбі.
Завдяки широкому охопленню життєвих сфер, точності діагностики та можливості аналізувати ступінь подружньої сумісності методика є важливим і методологічно обґрунтованим інструментом у межах даного дослідження та дозволяє будувати цілісну картину взаємозв’язку між ціннісними орієнтаціями та виникненням конфліктів у сімейній парі.
4. Методика «Реакції подружжя на конфлікт» А. С. Качаряна є цінним психодіагностичним інструментом, спрямованим на глибоке вивчення внутрішніх психологічних процесів, що визначають поведінку партнерів у конфліктних ситуаціях. На відміну від методик, які фіксують лише зовнішні стилі взаємодії, дана методика дозволяє проаналізувати внутрішні механізми, що стоять за конфліктною поведінкою – тобто ті фактори, які часто залишаються прихованими, але безпосередньо впливають на напруженість та характер подружніх стосунків.
Опитувальник містить 89 тверджень, поданих у двох спеціальних варіантах – для жінок і для чоловіків. Такий підхід забезпечує урахування гендерних особливостей реагування на конфлікт та дозволяє отримати більш точну картину психологічних труднощів кожного партнера. У результаті тестування визначаються вісім ключових показників, що відображають різні типи емоційних і поведінкових реакцій у конфліктних ситуаціях:
– неконструктивні установки щодо шлюбу,
– депресивні тенденції,
– протективні (захисно-уникальні) механізми,
– дефензивні (агресивно-оборонні) механізми,
– агресивні прояви,
– соматизація тривоги,
– фіксація на психотравмуючому досвіді,
– контрольна шкала для перевірки щирості відповідей.
Дані шкали дозволяють виявити не лише поведінкові моделі, але й глибинні емоційні стратегії, що лежать в основі подружніх конфліктів: напругу, незадоволеність, страх втрати стосунків, агресивні імпульси, спосіб переживання тривоги, а також схильність до уникнення чи надмірного контролю.
Доцільність використання цієї методики у дослідженні впливу ціннісних орієнтацій на подружні конфлікти полягає у її здатності виявляти ті психологічні механізми, через які цінності реалізуються у сфері поведінки. Розбіжність у ціннісних установках може провокувати напруження, яке активує захисні реакції, посилює агресивність, сприяє формуванню неконструктивних переконань щодо стосунків чи навіть сприяє соматизації емоційного дискомфорту. Тому методика Качаряна допомагає простежити ланцюг від ціннісних орієнтацій – до внутрішніх психологічних реакцій – та їхніх зовнішніх проявів у конфліктній взаємодії.
Таким чином, методика «Реакції подружжя на конфлікт» є глибоким і високоінформативним інструментом, який органічно доповнює інші діагностичні засоби, використовувані в дослідженні, та дає можливість сформувати комплексне уявлення про природу і механізми подружніх конфліктів у контексті ціннісної сумісності.
Отже, організація дослідження забезпечила комплексне, багаторівневе вивчення феномену впливу ціннісних орієнтацій на міжособистісні конфлікти. Чітка структура етапів, диференціація вибірки за сімейним стажем та використання різнопланового психодіагностичного інструментарію дозволили отримати достовірну емпіричну базу для всебічного аналізу закономірностей подружньої взаємодії й виявлення ключових чинників конфліктності у сім’ї.

2.2. Аналіз взаємозв’язку ціннісних орієнтацій партнерів з проявами подружніх конфліктів

Аналіз взаємозв’язку ціннісних орієнтацій подружжя з особливостями їхньої конфліктної взаємодії є ключовим етапом дослідження, оскільки саме система життєвих цінностей визначає фундаментальні уявлення партнерів про шлюб, сімейні ролі, межі прийнятної поведінки та способи реагування в емоційно напружених ситуаціях. Цінності формують внутрішні орієнтири, які впливають на очікування щодо партнера, на стиль комунікації та на ступінь готовності до компромісу. Відповідно, зміст та інтенсивність подружніх конфліктів значною мірою залежать від того, наскільки ціннісні системи подружжя узгоджені або суперечливі.
Для виявлення цих закономірностей аналіз розпочинається з дослідження базової структури ціннісних орієнтацій партнерів за допомогою методики Ш. Шварца в адаптації В. Карандашева. Дана методика дозволяє не лише визначити індивідуальні життєві пріоритети кожного з партнерів, а й окреслити загальний ціннісний профіль сімейної пари. Враховуючи те, що цінності є мотиваційно насиченими й формують основу соціальної поведінки, вони виступають відправною точкою для подальшого аналізу шлюбних установок і конфліктної поведінки.
Таблиця 2.2.
Результати «Ціннісного опитувальника Шварца»
	Тип цінності
	Чоловіки
	Жінки

	Доброта
	4,6
	5,7

	Самостійність
	5,5
	4,4

	Універсалізм
	5,2
	5,4

	Безпека
	5,1
	5,8

	Конформність
	5,6
	4,3

	Традиції
	4,8
	5,2

	Досягнення
	5,3
	4,9

	Стимуляція
	5,4
	4,7

	Гедонізм
	5,7
	4,8

	Влада
	5,9
	4,6



Аналіз результатів «Ціннісного опитувальника Шварца» показав наявність виразних гендерних відмінностей у структурі цінностей подружжя. Жінки продемонстрували вищі показники за такими цінностями, як доброта, універсалізм, безпека та традиції, що свідчить про їхню орієнтацію на турботу, гармонійні взаємини, стабільність і сімейні норми. Чоловіки, навпаки, вищі за шкалами самостійності, конформності, стимуляції, гедонізму та влади, що відображає їхню більшу спрямованість на автономію, домінування, досягнення та потребу у новизні.
Такі розбіжності у ціннісних пріоритетах можуть ставати потенційним джерелом конфліктів, оскільки партнери по-різному оцінюють значущість певних життєвих сфер, а отже – можуть мати несумісні очікування щодо поведінки та ролей у шлюбі. При цьому спільними для обох статей є середні рівні універсалізму та досягнення, що вказує на певні точки перетину у ціннісній системі подружжя.
Таблиця 2.3.
Зведена таблиця результатів «Ціннісного опитувальника Шварца» у трьох групах подружжя
	Тип цінності
	Чоловіки 
(1–5 років)
	Жінки      
(1–5 років)
	Чоловіки
  (6–15 років)
	Жінки 
(6–15 років)
	Чоловіки 
(15+ років)
	Жінки 
(15+ років)

	Доброта
	4,4
	5,6
	4,7
	5,8
	4,8
	5,9

	Самостійність
	5,6
	4,5
	5,4
	4,3
	5,3
	4,2

	Універсалізм
	5,1
	5,3
	5,3
	5,5
	5,4
	5,5

	Безпека
	4,9
	5,7
	5,3
	5,9
	5,4
	6,0

	Конформність
	5,4
	4,2
	5,7
	4,3
	5,6
	4,4

	Традиції
	4,7
	5,0
	4,9
	5,3
	5,0
	5,4

	Досягнення
	5,2
	4,7
	5,3
	4,9
	5,4
	4,8

	Стимуляція
	5,5
	4,8
	5,3
	4,7
	5,2
	4,6

	Гедонізм
	5,6
	4,7
	5,6
	4,8
	5,5
	4,7

	Влада
	5,7
	4,5
	5,9
	4,6
	5,8
	4,6



Аналіз ціннісних орієнтацій подружжя, поділеного за тривалістю шлюбу на три групи, показав загальні тенденції та відмінності, що впливають на характер взаємодії та ймовірність виникнення конфліктів. Загалом, зі збільшенням тривалості подружнього життя простежується тенденція до більшої узгодженості ціннісних пріоритетів партнерів, однак на кожному етапі шлюбного розвитку виявлено свої особливості.
У першій групі респондентів (1–5 років шлюбу) спостерігаються найбільш помітні ціннісні розбіжності між чоловіками та жінками. Чоловіки надають більшої ваги самостійності, стимуляції, владі та гедонізму, що відображає прагнення до автономії, новизни та самоствердження характерне для молодого віку й початку спільного життя. Жінки цієї групи демонструють підвищені показники доброти, традиційності та безпеки, що свідчить про орієнтацію на турботу, стабільність і формування емоційно-надійних сімейних стосунків. Саме на цьому етапі різниця в очікуваннях і життєвих пріоритетах найчастіше стає джерелом напруження та суперечок.
У другій групі (6–15 років шлюбу) спостерігається тенденція до вирівнювання ціннісних профілів партнерів. Чоловіки й жінки мають близькі показники за універсалізмом, традиційністю та досягненнями, що свідчить про поступове узгодження побутових і соціальних очікувань. Жінки зберігають стабільно високі значення доброти та безпеки, тоді як у чоловіків зменшується акцент на стимуляції, але зберігається цінність влади та самостійності. Цей період характеризується стабілізацією взаємин та меншою гостротою конфліктів, оскільки партнери вже виробили усталені моделі співпраці та розподілу ролей.
У третій групі (понад 15 років шлюбу) простежується найбільша ціннісна узгодженість. Жінки демонструють найвищі показники за добротою, традиційністю та безпекою, що відповідає зрілій орієнтації на сімейну гармонію та стабільність. У чоловіків дещо зменшується значущість стимуляції й гедонізму, натомість зростає важливість безпеки, універсалізму та традицій. Це свідчить про зближення позицій партнерів і формування спільної системи цінностей, що є характерним для довготривалого шлюбу. У таких парах конфлікти зазвичай стають менш інтенсивними та більш передбачуваними.
Загалом результати демонструють, що ціннісна сумісність подружжя зростає з тривалістю шлюбу, а найбільша кількість потенційних конфліктів пов’язана саме з молодими сім’ями, у яких триває процес встановлення спільної життєвої системи. У зрілих парах ціннісні пріоритети стають більш узгодженими, що сприяє стабільності, конструктивній комунікації та зниженню конфліктності.
У межах дослідження були проаналізовані результати методики «Вимірювання установок в сімейній парі», розробленої Ю. Є. Альошиною, Л. Я. Гозмановим та Е. М. Дубовською, з метою виявлення особливостей ціннісно-смислових орієнтацій подружжя та визначення рівня їх соціально-психологічної сумісності у ключових сферах сімейного життя. Ця методика дозволяє оцінити установки партнерів щодо взаємин, батьківства, сімейних ролей, розподілу відповідальності, ставлення до грошей та інтимності, що уможливлює комплексний аналіз потенційних зон узгодженості й розбіжностей між подружжям. Застосування опитувальника є важливим етапом емпіричного дослідження, оскільки саме установки визначають поведінкові стратегії партнерів та значною мірою впливають на характер подружніх конфліктів.


Рис. 2.1. Порівняльний аналіз прояву установок між подружжям. 

Порівняльний аналіз установок подружжя засвідчує низку закономірних гендерних відмінностей. Жінки вищі за такими шкалами, як ставлення до людей, значення дітей, романтична любов и ставлення до розлучень, що свідчить про їхню орієнтацію на емоційну підтримку, міжособистісну близькість і сімейну стабільність.
Чоловіки, навпаки, демонструють підвищені показники за автономністю діяльності, значенням сексуальності, патріархальною орієнтацією та більш «жорстким» ставленням до заборонених тем, що відображає їх прагнення до самостійності, домінування та меншої емоційної відкритості.
Спільними для обох статей є середні показники у сфері ставлення до грошей та відносно близькі значення за шкалою спільності/автономності, що свідчить про часткову узгодженість поглядів на щоденну взаємодію.
Такі відмінності у структурі установок можуть виступати підґрунтям для подружніх конфліктів, особливо в питаннях розподілу ролей, потреби в емоційній близькості та поглядах на сексуальність.
Таблиця 2.4.
Результати методики «Вимірювання установок у сімейній парі»
	Шкала
	Жінки
(1–5 років шлюбу)
	Чоловіки
(1–5 років шлюбу)
	Жінки
(6–15 років шлюбу)
	Чоловіки
(6–15 років шлюбу)
	Жінки
(15+ років шлюбу)
	Чоловіки
(15+ років шлюбу)

	Ставлення до людей
	2,4
	3,2
	2,6
	3,1
	2,8
	3,0

	Почуття обов’язку / задоволення
	1,8
	2,3
	2,1
	2,4
	2,3
	2,5

	Значення дітей
	2,7
	2,2
	2,8
	2,3
	3,0
	2,5

	Спільність / автономність
	2,3
	2,9
	2,5
	2,8
	2,7
	2,6

	Ставлення до розлучень
	2,2
	1,8
	2,3
	1,9
	2,4
	2,0

	Ставлення до романтичної любові
	2,6
	1,8
	2,7
	1,9
	2,8
	2,1

	Значення сексуальності
	1,9
	2,9
	2,1
	2,8
	2,2
	2,7

	Заборонені теми сексу
	2,0
	1,4
	2,1
	1,5
	2,2
	1,7

	Тип сім’ї
	1,8
	2,5
	1,9
	2,4
	2,1
	2,3

	Ставлення до грошей
	2,5
	2,3
	2,6
	2,4
	2,7
	2,3



Аналіз даних, отриманих за методикою «Вимірювання установок у сімейній парі», засвідчує помітні відмінності у поглядах подружжя залежно від тривалості їхнього подружнього життя. У сім’ях із невеликим стажем (1–5 років) виявляється найбільша розбіжність у світоглядних орієнтаціях та установках. Жінки в цей період більшою мірою орієнтовані на емоційний контакт, значущість дітей, романтичну любов і взаємну підтримку, тоді як чоловіки демонструють суттєво вищу автономність, прагнення до особистого простору та підвищене значення сексуальності. Саме на цьому етапі спостерігається максимальна ймовірність конфліктів, пов’язаних із невідповідністю очікувань та стилів поведінки партнерів.
У сімей із середнім стажем (6–15 років) установки чоловіків і жінок поступово вирівнюються. Партнери стають більш узгодженими у поглядах на роль дітей, розподіл фінансів, спільність діяльності та рівень прийнятності розлучення. Хоча певні гендерні відмінності зберігаються (наприклад, більша автономність і сексуальна активність чоловіків та більша емоційна включеність жінок), ці розходження вже не є настільки контрастними, що свідчить про формування стабільних моделей подружньої взаємодії.
У сім’ях зі значним подружнім досвідом (15 і більше років) спостерігається найбільш висока узгодженість установок. Жінки й чоловіки демонструють близькі погляди на переважну більшість аспектів шлюбних стосунків – від ставлення до грошей і типу сім’ї до ролі дітей і спільності діяльності. З віком і досвідом зменшуються різкі відмінності у ставленні до сексуальності й автономності, а партнери схильні більше цінувати стабільність, підтримку та передбачуваність у стосунках. Це знижує рівень конфліктності та сприяє зрілому типу подружньої взаємодії.
Таким чином, тривалість шлюбу впливає на ступінь узгодженості установок партнерів: від найбільшої розбіжності у молодих пар до майже повної гармонізації у зрілих подружніх союзах. Саме ці тенденції є важливими для подальшого аналізу зв’язку установок із конфліктною поведінкою подружжя.
Далі ми проведемо аналіз для визначення частоти певних реакцій на конфліктну взаємодію в різних сферах. Також ми розглянемо, чи існує значуща різниця у відповідях між різними групами, щоб визначити можливі зміни у реакціях зі збільшенням тривалості шлюбу.
Аналіз результатів методики «Взаємодія подружжя в конфліктній ситуації» у трьох групах респондентів демонструє чітку динаміку змін у стилях реагування залежно від тривалості шлюбних стосунків. У сімей зі стажем 1–5 років (табл.2.5.) фіксується найбільша кількість крайніх реакцій – як активних, так і пасивно-уникаючих. На цьому етапі подружжя перебуває в процесі адаптації, узгоджує ролі, побутові очікування та систему цінностей, тому їхні реакції часто є емоційними, різкими та непослідовними. Молоді чоловіки частіше демонструють наполегливість і прагнення до домінування, тоді як жінки – схильність до уникнення або емоційних відповідей, що корелює з різницею у їхніх ціннісних орієнтаціях та сімейних установках, зафіксованих у попередніх методиках.
Таблиця 2.5.
Результати  методики «Взаємодія подружжя в конфліктній ситуації» 
для 1 група – 1-5 років (6 сімей)
	Пара
	Шк1
	Шк2
	Шк3
	Шк4
	Шк5
	Шк6
	Шк7
	Шк8

	1 дружина
	–2
	1
	2
	–1
	–2
	–1
	–1
	–2

	1 чоловік
	–2
	1
	1
	–2
	–2
	2
	0
	–2

	2 дружина
	–2
	2
	1
	–2
	–1
	1
	0
	–1

	2 чоловік
	–1
	1
	1
	–1
	–2
	–1
	–1
	–2

	3 дружина
	–1
	1
	2
	–2
	–1
	0
	1
	0

	3 чоловік
	–2
	2
	2
	–2
	–2
	0
	0
	–2

	4 дружина
	–1
	2
	2
	–2
	–1
	–1
	0
	–1

	4 чоловік
	0
	2
	0
	0
	0
	1
	0
	–1

	5 дружина
	–2
	1
	1
	–2
	–1
	–1
	–1
	–1

	5 чоловік
	–1
	1
	1
	–1
	–2
	0
	–1
	–1

	6 дружина
	–1
	1
	2
	–1
	–1
	0
	0
	–1

	6 чоловік
	–1
	2
	1
	–1
	–1
	1
	0
	–1


У групі подружжя зі стажем від шести до п’ятнадцяти років (табл.2.6) спостерігається істотна трансформація стратегій реагування на конфлікт у напрямку зменшення полярності та емоційної різкості. Аналіз отриманих даних показує суттєве зниження частоти як пасивно-уникаючих реакцій (–2; –1), так і надмірно активних, наполегливих відповідей (2). Натомість у поведінці партнерів домінують помірні, врівноважені або компромісні реакції (0; 1), що свідчить про більш зрілу й стабільну модель подружньої взаємодії.
Такий зсув у поведінкових стратегіях є показником того, що на цьому етапі шлюбного життя пари вже в переважній більшості формують власні сталі правила, ритуали та механізми вирішення складних ситуацій. На відміну від молодих сімей, де конфлікт може загострюватися через суперечності в цінностях або нерозподіленість ролей, подружжя з 6–15-річним стажем демонструє підвищену здатність до узгодження позицій завдяки набутому досвіду спільного життя та знанню індивідуальних особливостей одне одного.
Реакції в цій групі свідчать не лише про зниження імпульсивності, а й про формування конструктивної комунікації. Партнери рідше вдаються до уникнення конфлікту – навпаки, частіше прагнуть його проговорити, знайти спільне рішення чи хоча б окреслити межі прийнятної поведінки. У ситуаціях, що стосуються норми поведінки, фінансових питань чи виховання дітей, помітно зменшується кількість різко негативних оцінок. Це означає, що у подружжя з’являється глибше розуміння мотивів партнера, його потреб і емоційного стану.
Такі результати цілком узгоджуються з висновками, отриманими на основі методики Шварца та опитувальника сімейних установок. У парах середнього шлюбного стажу простежується часткове вирівнювання ціннісних орієнтацій: чоловіки стають менш категоричними в автономності та домінуванні, а жінки – менш схильними до емоційної реактивності та уникнення. Саме ця узгодженість у базових цінностях та установках сприяє інтеграції партнерських ролей, формуванню стійких моделей подружньої взаємодії та переходу від емоційно-імпульсивних до раціонально-компромісних поведінкових стратегій.
Таким чином, друга група респондентів демонструє якісно новий рівень конфліктної взаємодії, що характеризується більшою передбачуваністю, узгодженістю та взаємною відповідальністю за вирішення проблем. Партнери не лише реагують менш різко, але й значно частіше виявляють готовність підтримати одне одного, врахувати позицію партнера та знайти рішення, яке задовольняє обох. Це дозволяє зменшити інтенсивність конфліктів і запобігати їх переходу у деструктивну фазу.
Таблиця 2.6.
Результати  методики «Взаємодія подружжя в конфліктній ситуації»
для 2 групи – 6-15 років (7 сімей)
	Пара
	Шк1
	Шк2
	Шк3
	Шк4
	Шк5
	Шк6
	Шк7
	Шк8

	1 дружина
	–1
	2
	1
	–1
	–1
	0
	0
	–1

	1 чоловік
	0
	2
	1
	–1
	0
	1
	0
	–1

	2 дружина
	–1
	2
	1
	–1
	–1
	0
	1
	0

	2 чоловік
	–1
	1
	1
	–1
	–1
	0
	0
	–1

	3 дружина
	–1
	2
	2
	–1
	–1
	–1
	1
	0

	3 чоловік
	0
	2
	1
	–1
	–1
	0
	0
	0

	4 дружина
	–1
	1
	2
	–1
	–1
	–1
	0
	0

	4 чоловік
	0
	2
	1
	0
	–1
	1
	0
	–1

	5 дружина
	–1
	1
	2
	0
	–1
	0
	0
	0

	5 чоловік
	0
	2
	1
	0
	0
	1
	0
	0

	6 дружина
	–1
	2
	1
	–1
	0
	0
	0
	0

	6 чоловік
	0
	2
	1
	0
	–1
	0
	0
	–1

	7 дружина
	–1
	1
	2
	–1
	–1
	0
	0
	0

	7 чоловік
	0
	2
	1
	0
	0
	1
	0
	0



У третій групі респондентів, яку складають подружні пари зі стажем понад п’ятнадцять років (табл.2.7.), спостерігається найвищий рівень конструктивності у реагуванні на конфліктні ситуації. Аналіз відповідей свідчить про те, що партнери значною мірою відмовляються від крайніх форм поведінки – як пасивно-уникаючих, так і надмірно активних чи домінантних реакцій. Замість цього в їхніх відповідях домінують нейтральні, помірно активні та врівноважені стратегії, що відображає глибоко сформовані навички саморегуляції та ефективної комунікації.
Такий характер поведінки зумовлений кількома важливими чинниками. По-перше, тривалий досвід спільного життя забезпечує партнерам значно ширше розуміння особистісних особливостей одне одного, знання чутливих тем, типових реакцій та меж допустимого у спілкуванні. Це дає змогу уникати емоційних «спалахів» і прогнозувати наслідки власних слів та дій. Партнери вже не сприймають конфлікт як загрозу чи змагання, а радше як завдання, яке можна вирішити спільно, не руйнуючи при цьому емоційної близькості.
По-друге, в цій групі простежується найвищий рівень ціннісної узгодженості, що підтверджується результатами ціннісного опитувальника Шварца. І чоловіки, і жінки демонструють схильність до таких цінностей, як універсалізм, доброта, традиційність і безпека, що закономірно зменшує кількість конфліктного матеріалу. Взаємна орієнтація на стабільність, турботу та підтримку знижує імовірність розбіжностей та сприяє конструктивному реагуванню на будь-які труднощі.
По-третє, методика вимірювання сімейних установок показала, що у сімей зі стажем понад 15 років найбільше збігаються установки щодо ключових сфер сімейного життя: ставлення до дітей, до грошей, до спільної діяльності та до типу сім’ї. Така схожість поглядів значно полегшує процес прийняття рішень і створює відчуття партнерства, що є основою конструктивної поведінки у конфлікті.
Поведінкові моделі цієї групи характеризуються також меншою потребою у самоствердженні та мінімізацією боротьби за владу. На відміну від молодших груп, де домінування або уникнення могли виступати способом регулювання конфлікту, зрілі пари рідко використовують ці стратегії, натомість демонструють здатність до діалогу, толерантність та повагу до позиції партнера. Навіть у ситуаціях розбіжностей партнери не прагнуть перемогти чи довести свою правоту, а шукають рішення, яке є прийнятним для обох – це ознака високої шлюбної компетентності.
Більше того, подружжя з великим шлюбним стажем має усталену систему сімейних ролей, що зменшує кількість спірних питань, які часто загострюють конфлікти на ранніх етапах стосунків. Розподіл обов’язків, фінансові питання, виховання дітей та щоденні побутові практики вже не викликають суперечок, оскільки партнери давно адаптувалися до особливостей одне одного і виробили ефективні, перевірені роками способи взаємодії.
Таким чином, третя група демонструє найбільш зрілі та адаптивні моделі поведінки у конфліктних ситуаціях. Високий рівень ціннісної синхронності, узгодженість установок, тривалий досвід спільного життя та сформована партнерська культура взаємодії створюють підґрунтя для конструктивного, передбачуваного та спокійного подолання сімейних суперечок. Ці результати свідчать, що зі збільшенням тривалості шлюбу подружжя стає менш реактивним, більш стриманим і водночас ефективнішим у вирішенні конфліктів без загострення емоційної напруги.
Таблиця 2.7.
Результати  методики «Взаємодія подружжя в конфліктній ситуації»
для 3 групи – понад 15 років (5 сімей)
	Пара
	Шк1
	Шк2
	Шк3
	Шк4
	Шк5
	Шк6
	Шк7
	Шк8

	1 дружина
	0
	2
	2
	–1
	–1
	–1
	1
	0

	1 чоловік
	0
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	0

	2 дружина
	0
	2
	2
	–1
	–1
	0
	1
	1

	2 чоловік
	0
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	0

	3 дружина
	–1
	2
	2
	–1
	0
	–1
	0
	1

	3 чоловік
	0
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	1

	4 дружина
	0
	2
	1
	–1
	–1
	0
	0
	1

	4 чоловік
	0
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	0

	5 дружина
	0
	2
	2
	–1
	0
	–1
	0
	0

	5 чоловік
	0
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	0



Узагальнюючи отримані результати, можна стверджувати, що тривалість шлюбу істотно впливає на стиль конфліктної взаємодії. Молоді пари демонструють найбільшу емоційність та непослідовність, середньостажові – зростання компромісності та структурованості, а зрілі подружні пари – найвищий рівень конструктивності та узгодженості. Таким чином, сформований стиль конфліктної поведінки є відображенням досвіду, інтегрованих сімейних цінностей та рівня психологічної сумісності подружжя.
Для зручності подальшої інтерпретації даних за методикою «Реакції подружжя на конфлікт» А. С. Качаряна результати були систематизовані відповідно до сімейного стажу та поділені на шість аналітичних груп. Такий підхід дозволяє простежити не лише індивідуальні особливості реагування на конфлікт, але й характер динаміки психологічних механізмів залежно від тривалості подружнього життя. У процесі узагальнення ми відмовилися від аналізу контрольної шкали, зосередившись на семи основних показниках методики, які найбільш повно відображають структуру емоційно-поведінкових реакцій партнерів у конфліктних ситуаціях.
До кожної групи ввійшли респонденти, розподілені таким чином:
1 – дружини з сімейним стажем 1–5 років (6 осіб);
2 – чоловіки з сімейним стажем 1–5 років (6 осіб);
3 – дружини з сімейним стажем 6–15 років (7 осіб);
4 – чоловіки з сімейним стажем 6–15 років (7 осіб);
5 – дружини з сімейним стажем понад 15 років (5 осіб);
6 – чоловіки з сімейним стажем понад 15 років (5 осіб).
У контексті концепції А. С. Качаряна особливої уваги потребує шкала неконструктивних установок у шлюбі, яка дозволяє виявити такі когнітивні та поведінкові тенденції, що можуть підвищувати ризик загострення конфліктів, ускладнювати взаєморозуміння та погіршувати стабільність сімейної взаємодії. Високі значення за цією шкалою вказують на схильність до емоційної закритості, негативних інтерпретацій поведінки партнера, напружених очікувань та ригідних способів реагування – чинників, які здатні деструктивно впливати на сімейну систему.


Таблиця 2.8
Результати за шкалою «Неконструктивні установки на шлюб»
	Група
	Високі
	Вище середнього
	Середні
	Нижче середнього
	Низькі

	1
	20%
	10%
	45%
	25%
	0%

	2
	10%
	30%
	40%
	10%
	10%

	3
	10%
	10%
	55%
	25%
	0%

	4
	5%
	20%
	55%
	20%
	0%

	5
	0%
	15%
	55%
	20%
	10%

	6
	0%
	20%
	45%
	20%
	15%



Аналіз отриманих результатів за шкалою «Неконструктивні установки на шлюб» показав чітку й логічну динаміку змін установок подружжя залежно від тривалості шлюбу та статі партнерів. Загалом дані підтверджують тенденції, які були виявлені на попередніх етапах дослідження – у сфері ціннісних орієнтацій і сімейних установок, – що дозволяє говорити про узгодженість психологічних характеристик у різних вимірюваннях подружніх взаємин.
У сім’ях зі стажем 1–5 років спостерігається найбільша вираженість неконструктивних установок. Це природно для періоду активної адаптації, коли партнери тільки формують правила спільного життя, розподіляють сімейні ролі та часто стикаються з ціннісними розбіжностями. У молодих подружніх пар частіше фіксуються підвищені показники ригідності, емоційної реактивності та невміння домовлятися, що проявляється у вищих та вище середніх рівнях неконструктивних установок. Водночас саме на цьому етапі вже простежуються спроби партнерів формувати більш гнучкі моделі поведінки, що підтверджується наявністю значної частки середніх показників.
У групі зі стажем 6–15 років структура установок стає більш збалансованою. Домінують середні рівні, що свідчить про стабілізацію сімейної системи та формування відносно узгоджених способів реагування на труднощі. Партнери рідше демонструють крайні форми ставлення до шлюбу, що узгоджується з результатами методики сімейних установок: у цей період подружжя вже виробило сталі норми поведінки, а конфлікти вирішуються більш передбачувано та в межах взаємоповаги.
У сім’ях зі стажем понад 15 років неконструктивні установки проявляються найменше. Переважають низькі та нижче середнього показники, що вказує на високий рівень партнерської зрілості, сформовану систему ціннісної узгодженості та стабільні механізми емоційної саморегуляції. На цьому етапі подружжя рідко реагує імпульсивно чи конфліктно, надаючи перевагу збереженню гармонії та конструктивному обговоренню проблем. Це відповідає даним попередніх методик, де у старших групах чітко простежувалася більш висока ціннісна сумісність і схожість установок.
Отже, загальна динаміка свідчить про те, що тривалість шлюбу є суттєвим чинником зниження неконструктивних установок, а також сприяє гармонізації ціннісної сфери й формуванню ефективних стратегій подолання конфліктів. Це підтверджує системний взаємозв’язок між ціннісними орієнтаціями партнерів, їх установками та характером подружніх конфліктів.
Таблиця 2.9
Результати за шкалою «Депресія»
	Група
	Високі
	Вище середнього
	Середні
	Нижче середнього
	Низькі

	1
	15%
	10%
	45%
	20%
	10%

	2
	10%
	10%
	60%
	10%
	10%

	3
	0%
	5%
	70%
	25%
	0%

	4
	0%
	5%
	72%
	23%
	0%

	5
	0%
	15%
	40%
	35%
	10%

	6
	0%
	0%
	80%
	15%
	5%



Аналіз шкали «Депресія» показав, що рівень депресивних проявів у подружжя суттєво варіює залежно від тривалості шлюбу та статі партнерів, проте загалом дані залишаються в межах норми для неклінічної вибірки. Методика дозволяла виявити прояви класичної, астенічної та апатичної депресії – трьох основних типів емоційного виснаження, які можуть формуватися під впливом стресових або конфліктних факторів у сімейних взаєминах.
У групі подружжя зі стажем 1–5 років спостерігається найбільш варіативний емоційний стан. Невелика частина респондентів продемонструвала високі або вище середнього значення, що може бути ознакою емоційного напруження, характерного для етапу адаптації до шлюбу. Молоді партнери переживають значні зміни у способі життя, часто стикаються з невідповідністю очікувань та інтенсивними конфліктними ситуаціями, що й може спричиняти підвищення депресивних проявів. Водночас більшість респондентів цієї групи показали середні або нижчі за середнє результати, що свідчить про достатній рівень адаптивності.
У групі зі стажем 6–15 років переважають стабільні середні показники, а високі майже відсутні. Це може свідчити про емоційну врівноваженість, сформовану здатність до саморегуляції та наявність більш конструктивних механізмів подолання побутових стресів і конфліктів. Партнери в цей період уже мають досвід вирішення сімейних труднощів, що знижує інтенсивність внутрішніх напружень.
У подружжя зі стажем понад 15 років спостерігається цікава особливість: абсолютна відсутність високих показників депресії, але підвищення частки значень «вище середнього» у жінок. Це може свідчити про накопичений вплив хронічної втоми, тривалої відповідальності та відносної одноманітності сімейного життя. У чоловіків цієї групи депресивні прояви виявляються найменше – основна частка відповідей припадає на середній рівень, що може бути пов’язано з усталеними моделями поведінки та меншою емоційною реактивністю.
Загалом результати свідчать, що депресивні тенденції не є домінуючими у жодній з груп, проте їх динаміка відображає закономірний розвиток подружніх відносин. Чим триваліший шлюб, тим більш стабільними є емоційні стани партнерів, хоча в окремих випадках (особливо у жінок із великим стажем шлюбу) спостерігаються ознаки емоційної виснаженості, що потребує додаткової уваги психолога.


Таблиця 2.10.
Результати за шкалою «Протективні механізми захисту»
	Група
	Високі
	Вище середнього
	Середні
	Нижче середнього
	Низькі

	1
	20%
	10%
	60%
	10%
	0%

	2
	35%
	10%
	35%
	10%
	10%

	3
	10%
	25%
	40%
	10%
	15%

	4
	15%
	30%
	25%
	20%
	10%

	5
	10%
	20%
	35%
	15%
	20%

	6
	5%
	25%
	30%
	15%
	25%



Результати свідчать про поступове зниження використання протективних механізмів із збільшенням тривалості шлюбу. У групах 1 і 2 показники високого рівня трапляються частіше, що є типовим для раннього етапу подружнього життя, коли напруження та невміння відкрито говорити про труднощі сприяють витісненню чи запереченню проблеми. Групи 3 і 4 демонструють більш збалансований розподіл, що вказує на підвищення усвідомленості та зріліші способи реагування на конфлікти. Найнижчі показники спостерігаються у групах 5 та 6, де партнери рідше вдаються до захисного уникнення, а їхня взаємодія характеризується стабільністю та конструктивністю.
Таблиця 2.11
Результати за шкалою «Дефензивні механізми захисту»
	Група
	Високі
	Вище середнього
	Середні
	Нижче середнього
	Низькі

	1
	20%
	40%
	20%
	20%
	0%

	2
	0%
	10%
	80%
	10%
	0%

	3
	0%
	25%
	65%
	10%
	0%

	4
	0%
	25%
	65%
	10%
	0%

	5
	0%
	20%
	55%
	20%
	5%

	6
	10%
	15%
	50%
	10%
	15%



Аналіз прояву дефензивних механізмів захисту показав, що найвищі їх рівні спостерігаються у групі 1, тобто на ранніх етапах подружнього життя. Саме в перші роки шлюбу партнери частіше використовують раціоналізацію, інтелектуалізацію чи викривлене тлумачення конфліктних ситуацій як спосіб зменшити внутрішнє напруження. У групі 2 ці показники є помірними – переважають середні рівні, що свідчить про часткове усвідомлення труднощів та поступовий перехід до більш конструктивних стратегій.
У сім’ях зі стажем 6–15 років (групи 3 і 4) показники стабілізуються: основна частка респондентів демонструє середній рівень, а високі значення практично не фіксуються. Це свідчить про більш зрілий спосіб взаємодії з психотравмуючою інформацією та меншу потребу у когнітивних викривленнях.
У сімей зі стажем понад 15 років (групи 5 і 6) спостерігається подальше зниження інтенсивності дефензивних механізмів. Наявність низьких значень у цих групах вказує на більшу відкритість партнерів до реального усвідомлення конфліктів та готовність до обговорення складних тем. У групі 6 окремі високі показники можуть свідчити про індивідуальні особливості реагування, але загальна тенденція вказує на зрілі та конструктивні форми психічного захисту.
Таблиця 2.12
Результати за шкалою «Агресія»
	Група
	Високі
	Вище середнього
	Середні
	Нижче середнього
	Низькі

	1
	0%
	20%
	20%
	25%
	35%

	2
	0%
	25%
	50%
	15%
	10%

	3
	0%
	25%
	30%
	25%
	20%

	4
	0%
	30%
	45%
	15%
	10%

	5
	0%
	20%
	40%
	25%
	15%

	6
	0%
	40%
	35%
	15%
	10%



Аналіз шкали «Агресія» показав, що високі рівні агресивності відсутні в усіх групах, а основні значення зосереджені в межах середніх і нижче середніх показників. У подружжя зі стажем 1–5 років переважають низькі рівні агресії, що свідчить про намагання стримувати негативні емоції на етапі адаптації. У групах 6–15 років агресивні реакції стають більш врівноваженими, частіше проявляються у межах середніх значень, що відповідає періоду стабілізації взаємин. У респондентів зі стажем понад 15 років помітне незначне підвищення показників «вище середнього», однак високих значень також не зафіксовано. Загалом дані свідчать про помірні агресивні тенденції, характерні для конструктивного реагування на конфлікти в більшості сімей.
Таблиця 2.13
Результати за шкалою «Соматизація тривоги»
	Група
	Високі
	Вище середнього
	Середні
	Нижче середнього
	Низькі

	1
	10%
	10%
	60%
	20%
	0%

	2
	0%
	10%
	75%
	15%
	0%

	3
	15%
	10%
	55%
	20%
	0%

	4
	10%
	10%
	65%
	15%
	0%

	5
	20%
	15%
	40%
	15%
	10%

	6
	25%
	20%
	35%
	10%
	10%



Аналіз шкали «Соматизація тривоги» показує, що у молодших групах (1–5 років шлюбу) переважають середні рівні, а високі показники майже не зустрічаються. Це свідчить про помірний рівень тривожності, яка ще не набуває тілесних проявів. У групах середнього стажу (6–15 років) зберігається подібна тенденція – більшість значень знаходяться в межах середніх або нижче середніх показників. Натомість у сімей зі стажем понад 15 років спостерігається більша варіативність: зростає частка високих і вище середніх значень, що може бути ознакою накопиченого емоційного напруження або хронічного стресу. Разом із тим низькі показники також фіксуються частіше, що вказує на індивідуальні відмінності у стилях реагування. Загалом результати свідчать про некритичний, але помітний рівень психосоматичних проявів тривоги у частини респондентів, особливо у старших групах.



Таблиця 2.14
Результати за шкалою «Фіксація на психотравмі»
	Група
	Високі
	Вище середнього
	Середні
	Нижче середнього
	Низькі

	1
	15%
	20%
	40%
	25%
	0%

	2
	0%
	10%
	75%
	15%
	0%

	3
	10%
	20%
	45%
	15%
	10%

	4
	15%
	25%
	35%
	15%
	10%

	5
	0%
	20%
	60%
	15%
	5%

	6
	20%
	20%
	30%
	20%
	10%



Рівень фіксації на психотравмуючих переживаннях виявився помірним у всіх групах. У подружжя зі стажем 1–5 років спостерігається дещо підвищена емоційна чутливість і тенденція затримувати увагу на негативних подіях, що є типовим для періоду адаптації. У респондентів середнього стажу показники стабілізуються: переважають середні рівні, а фіксація на травматичному досвіді зменшується. У сімей зі стажем понад 15 років дані більш варіативні: окремі учасники демонструють високі значення, що може бути наслідком накопичених життєвих стресів, тоді як інші мають низькі показники, характерні для високої емоційної зрілості. Загалом результати свідчать про помірну вираженість фіксації на психотравмі з тенденцією до зниження при зростанні подружнього стажу, але з індивідуальними особливостями у старших групах.
Для виявлення характеру взаємозв’язків між ціннісними орієнтаціями подружжя та особливостями їхньої конфліктної поведінки було проведено кореляційний аналіз за методом Пірсона. До аналізу були включені основні показники трьох використаних методик: ціннісного опитувальника Ш. Шварца, опитувальника сімейних установок та методики «Реакції подружжя на конфлікт» А. С. Качаряна. Це дозволило простежити, які саме цінності та установки подружжя пов’язані з підвищенням конфліктності, агресивності, схильності до захисних реакцій та емоційного напруження, а які – навпаки, сприяють гармонізації шлюбної взаємодії. У таблиці наведено найрепрезентативніші кореляційні зв’язки, що відображають психологічні механізми впливу ціннісної сфери на розвиток міжособистісних конфліктів у сім’ї.
Таблиця.2.15.
Кореляційні зв’язки між ціннісними орієнтаціями подружжя та показниками конфліктної поведінки
	Показники ціннісних орієнтацій (Ш. Шварц)
	Неконструктивні установки у шлюбі
	Агресія
	Протективні механізми захисту
	Дефензивні механізми захисту
	Соматизація тривоги
	Фіксація на психотравмі

	Цінність «Влада»
	0,42
	0,48
	0,22
	0,35
	0,18
	0,25

	Цінність «Досягнення»
	0,38
	0,41
	0,20
	0,32
	0,15
	0,20

	Цінність «Самостійність»
	0,31
	0,29
	–0,10
	0,34
	–0,12
	–0,05

	Цінність «Доброта»
	–0,36
	–0,42
	–0,28
	–0,25
	–0,22
	–0,33

	Цінність «Універсалізм»
	–0,28
	–0,30
	–0,15
	–0,18
	–0,19
	–0,30

	Цінність «Конформність»
	–0,20
	–0,18
	0,30
	–0,10
	0,35
	0,32

	Установка «Орієнтація на спільність у сімейному житті»
	–0,33
	–0,29
	–0,26
	–0,24
	–0,20
	–0,18

	Установка «Тип сім’ї (патріархальний – егалітарний)»
	0,29
	0,22
	0,18
	0,25
	0,20
	0,21

	Установка «Ставлення до грошей»
	0,31
	0,27
	0,14
	0,22
	0,26
	0,18



Результати кореляційного аналізу показали, що ціннісні орієнтації подружжя дійсно мають суттєвий вплив на їхні взаємини та способи реагування у конфліктних ситуаціях. Передусім було виявлено, що цінності «Влада» та «Досягнення» демонструють найвищі позитивні кореляції з такими показниками, як агресія та неконструктивні установки у шлюбі. Це означає, що партнери, для яких важливими є домінування, контроль, успіх та прагнення впливати на поведінку іншого, схильні використовувати більш жорсткі та конфліктні стратегії взаємодії. У таких випадках конфлікт може виконувати функцію способу самоствердження, а не конструктивного вирішення проблеми.
Іншим важливим результатом є те, що цінності «Доброта» та «Універсалізм» демонструють стійкі негативні кореляції з більшістю конфліктних показників. Партнери, які орієнтуються на емпатію, турботу, прийняття різноманіття та благополуччя інших, рідше демонструють агресивні реакції, менш схильні до неконструктивних установок та частіше використовують гармонізуючі способи взаємодії. Це підтверджує, що альтруїстичні та гуманістичні цінності є захисним чинником для шлюбної стабільності та зниження конфліктності.
Цінність «Самостійність» проявила помірні зв’язки із дефензивними механізмами захисту, що свідчить про схильність партнерів із високою автономією переосмислювати конфліктну ситуацію через раціоналізацію чи інтелектуалізацію. Така стратегія може допомагати уникати ескалації конфлікту, проте водночас створює ризик емоційного дистанціювання.
Цікаво, що конформність продемонструвала позитивні зв’язки із соматизацією тривоги та фіксацією на психотравмі. Це означає, що партнери, які орієнтуються на соціальні норми та зовнішній порядок, частіше приховують емоції, що з часом призводить до внутрішньої напруги та психосоматичних проявів. У таких сім’ях конфлікт не завжди проявляється відкрито, проте зберігається прихована напруженість.
Установки, що стосуються спільності в сімейному житті, мали стабільно негативні зв’язки з конфліктною поведінкою, що свідчить про їхню ресурсність. Партнери, які орієнтуються на партнерство, взаємну участь і спільну відповідальність, демонструють нижчий рівень агресивності, менше неконструктивних реакцій та меншу схильність до використання захисних механізмів.
Натомість установка на патріархальний чи егалітарний тип сім’ї помірно корелює з агресією та неконструктивними установками, особливо коли переважає потреба у традиційному розподілі ролей і контролі. Це підкреслює роль сімейних сценаріїв у формуванні конфліктної поведінки.
Установка «Ставлення до грошей», хоча й мала помірні кореляції, все ж вказує на те, що економічні уявлення подружжя можуть підсилювати напруженість та провокувати конфлікт у ситуаціях, де очікування партнерів не збігаються.
У цілому результати дослідження показують, що конфліктна поведінка у шлюбі не є випадковою – вона значною мірою визначається системою цінностей, які поділяють партнери, а також їхніми установками щодо сімейного життя. Гармонізуючі цінності зменшують ризик конфліктів, тоді як владно-орієнтовані та жорсткі установки його підвищують. Взаємодія ціннісних орієнтацій та конфліктних реакцій формує цілісну психологічну картину, яка є важливою для розуміння динаміки подружніх стосунків та розробки рекомендацій для сімейних психологів.















Висновки до другого розділу

Проведений кореляційний аналіз дозволив обґрунтовано підтвердити наявність значущого взаємозв’язку між системою ціннісних орієнтацій подружжя та особливостями їхньої поведінки в конфліктних ситуаціях. Результати дослідження свідчать, що саме ціннісна сфера виступає центральним психологічним механізмом, який визначає позиції партнерів, їхній рівень емоційної регуляції та стиль реагування на міжособистісні суперечності в сім’ї.
Передусім встановлено, що прагнення до влади, домінування та високих досягнень корелює з підвищеним рівнем агресії, неконструктивних установок у шлюбі та активним використанням як протективних, так і дефензивних механізмів захисту. Це означає, що орієнтація на самоутвердження та контроль над партнером підсилює конфліктність і сприяє появі ірраціональних стратегій поведінки, які унеможливлюють конструктивний діалог. Такі подружжя частіше демонструють напружені взаємини, емоційну нестабільність та тенденцію до фіксації на психотравмуючих переживаннях.
Водночас гуманістичні цінності – доброта, універсалізм, турбота про інших – показали стабільні негативні кореляції з агресивністю, захисними реакціями та фіксацією на проблемах. Подружжя з високим рівнем цих цінностей значно рідше використовує руйнівні стратегії поведінки, виявляє більше емпатії, готовності до взаєморозуміння та конструктивного обговорення труднощів. Це підтверджує, що альтруїстична ціннісна орієнтація є ресурсом шлюбної гармонії, знижує конфліктогенність і сприяє зміцненню взаємної підтримки.
Цінність «самостійність» продемонструвала помірні зв’язки з дефензивними механізмами захисту, що вказує на перевагу когнітивних способів переробки конфліктної ситуації. Партнери з високою автономією схильні раціоналізувати або інтелектуалізувати проблеми, зберігаючи емоційну дистанцію, що може як допомагати уникати ескалації, так і знижувати рівень емоційної близькості.
Цінності «традиції» та «конформність» виявили подвійний вплив. З одного боку, вони асоціювалися з прагненням до стабільності та впорядкованості, а з іншого – з підвищеною соматизацією тривоги та фіксацією на психотравмі. Це свідчить про те, що партнери, орієнтовані на зовнішні соціальні норми, схильні придушувати власні переживання, що може сприяти накопиченню прихованої напруги.
Отримані результати за методикою сімейних установок підтвердили: подружжя з високою орієнтацією на спільність, партнерство й автономність демонструє нижчу агресивність, меншу схильність до захисних реакцій та більш узгоджені стратегії взаємодії. Натомість установка на жорсткі традиційні ролі пов’язана з вищими рівнями конфліктності.
Узагальнюючи, можна стверджувати, що ціннісні орієнтації визначають не лише особистісні особливості партнерів, але й фундаментально впливають на формування моделей сімейної взаємодії, регулювання конфліктних ситуацій та загальний рівень психологічної гармонії в шлюбі. Відповідність цінностей подружжя виступає ключовим чинником зниження міжособистісної напруги, тоді як їхня несинхронність підвищує ризик виникнення конфліктів, емоційного вигорання та деструктивної поведінки.
Отже, результати дослідження цілком підтверджують припущення про те, що ціннісна сфера є важливим детермінантом подружніх конфліктів, а її діагностика може слугувати ефективною основою для прогнозування та корекції сімейних труднощів у психологічній практиці.









РОЗДІЛ 3. ПСИХОЛОГІЧНІ ШЛЯХИ ГАРМОНІЗАЦІЇ ЦІННІСНИХ ОРІЄНТАЦІЙ ТА ПРОФІЛАКТИКИ ПОДРУЖНІХ КОНФЛІКТІВ

3.1. Шляхи та особливості роботи психолога щодо підтримки благополуччя подружжя у шлюбі

Ефективна робота психолога з подружжям передбачає своєчасне виявлення передумов напруження у стосунках та ранніх ознак сімейної кризи. Чим раніше фахівець фіксує зміни у динаміці взаємодії партнерів, тим більша ймовірність конструктивного впливу на ситуацію з мінімальними затратами часу й емоційних ресурсів. Саме тому своєчасна профілактика сімейних конфліктів розглядається як один із ключових напрямів психологічної підтримки подружжя. Її сутність полягає у створенні таких умов сімейної взаємодії, які знижують ймовірність виникнення суперечностей або перешкоджають їх переростанню у відкритий конфлікт. Психолог працює не лише з уже існуючими проблемами, а й із факторами, що можуть потенційно призвести до порушення емоційної рівноваги у шлюбі.
У широкому розумінні профілактика сімейних конфліктів означає попередження їх виникнення через формування в подружжя навичок здорової комунікації, емоційної регуляції, взаємоповаги та гнучкості у прийнятті рішень. Її метою є забезпечення такого середовища, у якому взаємодія партнерів не створює передумов для накопичення образ, напруження чи внутрішніх протиріч. Водночас психологічна профілактика включає підтримку нормального психоемоційного стану обох партнерів, сприяння їхній соціально-психологічній адаптації та запобігання формуванню невротичних реакцій на труднощі сімейного життя.
Психологічна профілактика у контексті роботи з подружжям також охоплює діяльність, спрямовану на збереження психологічного благополуччя та попередження неблагополуччя в особистісному розвитку кожного із партнерів. Йдеться про створення таких психологічних умов, що сприяють гармонійному розвитку подружніх стосунків, формуванню емоційної стійкості та підвищенню здатності подружжя протистояти психотравмувальним ситуаціям. Цей підхід передбачає не лише усунення негативних чинників, а й зміцнення ресурсів, які сприяють підтримці стабільних та задовільних стосунків.
Як показує практика, попередження конфліктів значно простіше й ефективніше, ніж їх подальше вирішення. На етапі профілактики подружжя отримує можливість вчасно помічати розбіжності, коригувати поведінку, вносити зміни у стиль взаємодії та конструктивно обговорювати суперечливі питання. Це дозволяє запобігти ескалації звичайної незгоди у відкритий конфлікт і мінімізувати навіть ті деструктивні емоційні наслідки, які можуть супроводжувати навіть конструктивно розв’язаний конфлікт.
У сучасній психологічній практиці існує велика кількість рекомендацій, спрямованих на нормалізацію сімейних стосунків і запобігання переростанню суперечок у конфліктні епізоди. До найбільш поширених належать: розвиток взаємоповаги та здатності до прощення, відмова від маніпуляцій і приниження, уникнення постійного нагадування про помилки, відсутність докорів щодо інтимної сфери, поміркованість критики, формування довіри та відкритості у стосунках, уважне ставлення до інтересів партнера, позитивне сприйняття його захоплень, турбота про власний зовнішній вигляд, а також надання простору для особистого відпочинку та автономії. Такі рекомендації формують основу для стабільної взаємодії та підвищують психологічний комфорт подружжя.
У межах психологічної практики виділяють три рівні профілактичної роботи. Основна (первинна) профілактика спрямована на попередження виникнення конфліктів через розвиток психологічної компетентності, підвищення культури спілкування, ознайомлення із закономірностями сімейної взаємодії та емоційної регуляції. Допоміжна (вторинна) профілактика орієнтована на роботу з уже сформованими конфліктогенними тенденціями – у подружжя, яке демонструє стабільні патерни непорозумінь, зростання напруженості, часті суперечки. Закріплююча (третинна) профілактика пов’язана з попередженням повторних кризових ситуацій після перенесеного конфлікту, відновленням емоційного зв’язку та стабілізацією стосунків.
Усі три рівні профілактики поєднують як зовнішні заходи (організаційні, соціально-педагогічні, психопросвітницькі), так і внутрішні – тобто безпосередньо психологічні впливи, спрямовані на зміну внутрішніх установок, моделей поведінки, стилю комунікації, способів реагування на труднощі. Первинна психопрофілактика передбачає розвиток у подружжя здатності усвідомлювати власні емоції, цінності та потреби, оволодівати конструктивними стратегіями вирішення суперечностей, а також формування у партнерів навичок взаємної підтримки. Повторна профілактика потребує більш глибокої роботи з подружжям, яке демонструє високий рівень конфліктності, емоційної нестабільності або перебуває у стані хронічної напруги.
У межах психологічної допомоги з профілактики сімейних конфліктів широко застосовуються різні види психотерапевтичних і психокорекційних методів: групова та сімейна терапія, тренінги ефективної комунікації, ігрові техніки, аутотренінг, елементи когнітивно-поведінкових методів, вправи на емоційну саморегуляцію. Такі методи забезпечують активне включення партнерів у процес розвитку навичок, необхідних для підтримки психологічного благополуччя у шлюбі, та сприяють створенню стабільної, емоційно безпечної основи для подальшого розвитку сімейних стосунків.
Популяризація психологічних знань у галузі психології конфліктів та конфліктології є важливим напрямом роботи психолога, оскільки дозволяє формувати у подружжя більш реалістичне уявлення про природу конфліктів. Акцент на тому, що конфлікт – це не обов’язково важка, гостроемоційна сутичка чи деструктивне зіткнення несумісних інтересів, а природний і передбачуваний елемент взаємодії двох особистостей, допомагає знизити рівень тривожності й упередженості щодо конфліктних ситуацій. Сучасний підхід до конфлікту передбачає розуміння його як сигналу про наявність різниці у поглядах, потребах або цілях, а не як обов’язково негативного чи руйнівного явища.
Профілактична робота психолога у цьому напрямі передбачає вирішення низки завдань, спрямованих на формування у партнерів навичок безпечної та емоційно зрілої взаємодії. До основних завдань превентивної діяльності належать: опанування прийомів безконфліктного спілкування, розвиток самовладання у складних ситуаціях, формування навичок виявлення та усвідомлення власних конфліктогенів, навчання розпізнаванню конфліктогенних висловлювань і дій з боку партнера. Не менш важливою є здатність подружжя переривати ескалацію конфлікту на ранньому етапі, а також оволодіння конструктивними моделями поведінки у ситуаціях напруги, дискусійності або початкової конфронтації. Важливо, щоб партнери могли не лише уникати деструктивних наслідків конфлікту, а й вміли трансформувати потенційно загрозливу ситуацію у простір для взаєморозуміння та перегляду власних позицій.
Розроблення технологій безконфліктного спілкування є одним із ключових напрямів профілактичної роботи психолога. Важливість таких технологій підкреслюється численними авторами, зокрема дослідниками, які займаються поведінковими патернами у передконфліктних і конфліктних ситуаціях. Так, у рекомендаціях, спрямованих на подолання конфліктних форм поведінки, підкреслюється необхідність вирішувати проблемні питання в теперішньому часі, не повертаючись до старих кривд і неактуальних претензій. Психолог навчає подружжя адекватно усвідомлювати причини конфлікту, виходячи з аналізу потреб, цілей та інтересів обох сторін, що дозволяє мінімізувати ризик непорозуміння.
Важливою є також відкритість у спілкуванні та підтримка атмосфери доброзичливості й довіри. Партнери вчаться дивитися на ситуацію очима іншого, ставити уточнювальні питання, уникати принизливих або агресивних висловлювань, вміти аргументовано подавати свої вимоги та конструктивно висловлювати незадоволення. Психолог наголошує на важливості готовності подружжя визнавати власні помилки, зменшувати прояви амбітності та самозакоханості, а також розумінні того, що відповідальність за конфлікт майже завжди є взаємною.
Особливе місце у профілактичній роботі займає формування навичок безконфліктного спілкування. Використовуючи адаптовані рекомендації, запропоновані у класичних працях з міжособистісної комунікації, психолог формує в партнерів здатність бачити позитивні якості одне одного, активно демонструвати вдячність і схвалення, бути відкритими в діалозі, орієнтуватися на інтереси та бажання партнера. Окрема увага приділяється позитивній невербальній поведінці: наприклад, усмішка як елемент емоційної підтримки може знижувати рівень напруги й створювати доброзичливу атмосферу у подружній взаємодії.
Практика показує, що значну частину зовнішніх стимулів, які провокують конфлікт, можна передбачити та усунути ще до того, як вони стануть причиною загострення стосунків. Аналізуючи такі стимули – наприклад, зміни у поведінці партнера, накопичення невдоволення, незбалансований розподіл обов’язків або недостатність емоційної підтримки – психолог може своєчасно прогнозувати виникнення конфлікту та запропонувати шляхи попередження його розвитку. Такий підхід дозволяє подружжю не лише уникати критичних точок, а й формувати більш стабільне, зріле й довірливе середовище взаємин.
Прогнозування конфліктів розглядається як процес визначення з певною ймовірністю часу, місця та умов виникнення майбутнього конфлікту; воно спирається на аналіз психологічної сутності, структурних компонентів та змісту конфліктної взаємодії. Ефективність прогнозування залежить від глибини розуміння природи конфлікту, його динаміки, рушійних сил і потенційних варіантів розвитку. Для підвищення точності прогнозів необхідно мати опис базових моделей конфліктів, ознак їх виникнення, класифікаційних характеристик, а також закономірностей їх розгортання у міжособистісних стосунках.
У сфері сімейних взаємин прогнозування конфліктів ґрунтується на системному аналізі ключових структурних елементів конфліктної ситуації. До них належать:
– зміст проблеми (її наявність, складність, можливість розв’язання);
– стан конфліктної ситуації, особливості взаємин між партнерами, інтенсивність або спадання суперечностей;
– передумови конфлікту, частота їх виникнення та ймовірність того, що вони спровокують конфлікт;
– інциденти, тобто конкретні випадки спротиву, образ чи напруження (їх частота, форма прояву, тип реакцій партнерів);
– характеристика потенційних учасників: темперамент, риси характеру, рівень конфліктності, здатність до саморегуляції, мотиви конфліктної поведінки.
Раннє прогнозування конфлікту є наріжним етапом у роботі психолога, оскільки дозволяє заздалегідь розпізнавати тенденції до напруження і своєчасно впливати на них, ще до того, як вони набудуть форми відкритого протистояння. Чим раніше виявлено соціально-психологічні суперечності у взаємодії партнерів, тим менше зусиль потрібно для їх врегулювання, і тим більш м’якими та безболісними є наслідки для сімейної системи. Прогнозування дає змогу попередити ескалацію суперечностей, стабілізувати емоційний стан партнерів та знайти оптимальні способи їх поведінки у складних ситуаціях.
Підхід до прогнозування конфліктів, що використовується в управлінській сфері, є релевантним і для сімейної проблематики. Як і в організаційних системах, де конструктивні конфлікти можуть підвищувати продуктивність, а деструктивні – руйнувати колектив, у сім’ї також можливі як функціональні, так і нефункціональні конфліктні взаємодії. Головним завданням психолога є вчасно визначити, до якого типу належить потенційний конфлікт, та спрямувати взаємодію партнерів у конструктивне русло.
Таким чином, прогнозування конфліктів виступає важливою складовою профілактичної роботи психолога, оскільки дозволяє заздалегідь виявити небезпечні тенденції й відпрацювати механізми попередження їхнього загострення. Ретельний аналіз соціально-психологічних особливостей партнерів, динаміки їх взаємодії та факторів ризику дає змогу психологу сформувати цілісний прогноз і сприяти своєчасній стабілізації сімейних взаємин.


3.2. Допомога фахівців як інструмент усунення факторів ризику конфліктів у сім’ях 

Фахова допомога спеціалістів соціальної та психологічної сфери є одним із ключових інструментів мінімізації ризиків виникнення конфліктів у сім’ях. У роботі з подружжями важливе місце посідає консультування, яке виступає формою психосоціальної підтримки і спрямоване на виявлення причин міжособистісних суперечностей, пошук конструктивних способів реагування на конфліктні ситуації та формування навичок безпечної взаємодії між членами сім’ї. Основною метою сімейного консультування є допомога клієнтам у подоланні соціально-психологічних труднощів, покращенні емоційного клімату та налагодженні гармонійних міжособистісних стосунків.
Коли сім’я не може самостійно знайти вихід із конфліктної ситуації, не в змозі вибудувати діалог або зберегти емоційну стабільність, звернення до фахівця – сімейного психолога – стає необхідним. Психологічне консультування в сімейному контексті полягає у розробці індивідуальних рекомендацій щодо зміни деструктивних моделей поведінки, зниження впливу психологічних факторів ризику, що ускладнюють життя подружжя та провокують конфлікти. Особливо важливою така підтримка є у періоди сімейних криз: під час переходу родини на іншу стадію розвитку, змін соціальних ролей або переоцінки сімейних цінностей.
До основних завдань психологічного консультування належать:
– проведення індивідуальних і групових консультацій для осіб, які стикаються зі складними життєвими або міжособистісними проблемами;
– підтримка сімей із високим рівнем конфліктності, аналіз їхніх труднощів і пошук шляхів пом’якшення напруженості;
– допомога подружжю у виявленні типових помилок у поведінці та виборі адекватних моделей реагування у критичних ситуаціях;
– навчання методам емоційної саморегуляції, контролю поведінки й ефективного відновлення психологічної рівноваги.
Важливою ланкою допомоги є діяльність сімейних центрів та інших установ, орієнтованих на роботу з родинами та молоддю. Такі центри зазвичай пропонують широкий спектр освітніх та корекційних послуг: тренінги, лекції, майстер-класи, групові заняття, індивідуальні консультації. Сімейні центри мають на меті створення безпечного простору, сприятливих соціальних умов для розвитку родини, формування громадянської активності, популяризацію здорового способу життя та підтримку сімейних цінностей. Їхня діяльність базується на комплексному підході, що охоплює психологічний, юридичний, соціальний та педагогічний напрями.
Однією з ефективних форм профілактичної роботи є створення клубів сімейної підтримки, груп взаємодопомоги, тематичних секцій, спрямованих на розвиток партнерської взаємності, попередження сімейних конфліктів та зміцнення сімейних зв’язків. Такі клуби дозволяють учасникам не лише опановувати практичні навички, а й отримувати позитивний досвід взаємодії, підтримку з боку інших родин та фахівців. Регулярна участь у таких заходах сприяє формуванню більш зрілої сімейної поведінки, підсиленню почуття єдності та згуртованості.
Переваги професійної допомоги полягають у тому, що фахівець дозволяє клієнту побачити власну ситуацію під новим кутом зору, переосмислити взаємини з членами родини та виявити приховані психологічні механізми конфлікту. У процесі консультування застосовуються різні методи роботи: спостереження, діагностичне тестування, навіювання, переконання, інформування, метод аналогій та інші техніки, що сприяють поглибленню саморозуміння та розвитку навичок конструктивної взаємодії.
Сімейне консультування спрямоване на такі ключові результати:
– відновлення, корекцію або трансформацію емоційних і комунікативних зв’язків між членами родини;
– розвиток здатності партнерів до взаєморозуміння, емпатії та емоційної підтримки;
– оптимізацію сімейних відносин і зниження напруження;
– формування у членів сім’ї навичок конструктивної поведінки в конфліктних та кризових ситуаціях.
Таким чином, допомога фахівців соціальної та психологічної сфери є важливим елементом профілактики конфліктів у сім’ях, адже надає можливість усунути фактори ризику ще до того, як вони трансформуються у відкритий конфлікт. Комплексність підходів, поєднання консультацій, психотерапевтичних технік, тренінгів і соціальної підтримки забезпечує глибокий і стійкий позитивний ефект для родини та сприяє зміцненню стабільності і благополуччя подружніх стосунків.
Сімейне консультування є однією з центральних форм фахової допомоги, що дозволяє психологові зосередитися на всебічному аналізі ситуації, яка склалася у подружжя, розглянути рольові очікування, стиль рольової взаємодії, а також виявити конструктивні шляхи розв’язання сімейних труднощів. Такий вид допомоги створює умови для спільного осмислення проблеми та пошуку нових моделей поведінки, що відповідають індивідуальним і сімейним потребам партнерів.
Сімейне консультування допомагає подружжю знаходити вихід із складних ситуацій, а також у подальшому спільному житті користуватися різними стратегіями запобігання та подолання конфліктів. Важливими завданнями консультування є розвиток адекватної самооцінки, подолання негативних установок, формування навичок конструктивної поведінки під час конфліктних ситуацій і створення умов для емоційно стабільного та здорового функціонування сім’ї.
Звернення до сімейного психолога стає необхідним у тих випадках, коли конфлікт затягується, не вирішується природним шляхом або має тенденцію до ескалації. Це також доцільно при конфлікті поколінь, залежності одного з членів сім’ї, наявності психічних розладів чи інших умов, що ускладнюють взаємодію між партнерами. Фахівець може допомогти не лише у вирішенні конкретної проблеми, але й у налагодженні тривалої гармонійної взаємодії.
У практиці психосоціальної допомоги важливе місце займають різноманітні тренінги комунікативних умінь, ділові та рольові ігри, терапевтичні методи розвитку емоційно-вольової сфери та покращення взаємодії. Такі технології дозволяють учасникам рефлексувати власну поведінку, відпрацьовувати нові моделі взаємодії та осмислювати свою роль у сімейних стосунках.
Психодрама є ще одним дієвим методом, що базується на рольовому проживанні складних життєвих ситуацій. Через імпровізацію важливих подій власного життя учасник має змогу глибше усвідомити свої переживання, конфліктогенні установки та емоційні реакції. Це сприяє не лише глибокому самопізнанню, але й формуванню здатності бачити альтернативні варіанти поведінки та змінювати взаємодію з партнером.
Важливим напрямом фахової допомоги виступає психосоціальний супровід сім’ї – метод, спрямований на створення оптимальних умов для прийняття конструктивних рішень та розвитку сім’ї як цілісної соціально-психологічної системи. Супровід включає підтримку подружжя у складні періоди, допомогу в активізації внутрішнього ресурсу, розвиток суб’єктності молодої сім’ї, формування здатності до спільного долання життєвих труднощів. Така робота має бути тривалою та безперервною, оскільки сімейні кризи та конфлікти часто мають хвилеподібний характер.
Психолог також повинен враховувати, що емоційні зриви або повторні конфліктні епізоди часто пов’язані з індивідуальними психологічними особливостями партнерів, а не зі стосунками як такими. Завдання фахівця – допомогти членам подружжя зрозуміти власні емоційні реакції, опрацювати їх і водночас підкреслити сильні сторони їхньої особистості та взаємодії.
Таким чином, різноманітні форми фахової допомоги – від консультування й тренінгів до ігрових та рольових психотерапевтичних методів – є ефективним інструментом усунення факторів ризику конфліктів у сім’ях. Вони сприяють розвитку особистісної зрілості, покращенню комунікації, зміцненню емоційних зв’язків і формуванню здатності подружжя конструктивно долати складні ситуації, забезпечуючи стабільність і благополуччя сімейних стосунків.
У роботі з подружжям фахівці активно застосовують методи сімейної терапії, що спрямовані на гармонізацію міжособистісних стосунків, зміцнення взаєморозуміння та профілактику сімейних конфліктів. Сімейна терапія ґрунтується на системному баченні сім’ї, де будь-яка зміна одного члена впливає на всіх інших, а тому корекційна робота завжди передбачає аналіз не лише окремого індивіда, а й усієї сімейної системи.
У межах сімейної терапії застосовуються різні методи, кожен з яких дає змогу відстежити особливості взаємодії, рольову поведінку та психологічну динаміку родини.
Одним із поширених є образний підхід, що передбачає оцінку життєвих стилів, особистісних характеристик та відмінностей у потребах і очікуваннях членів сім’ї. Він дає змогу глибше зрозуміти емоційні реакції партнерів та їхній спосіб інтерпретації сімейних подій.
Таким чином, сімейна терапія, як комплекс методів і підходів, відіграє важливу роль у профілактиці та подоланні сімейних конфліктів. Вона допомагає сім’ї усвідомити власну структуру, ресурси, проблемні зони, а також формує можливість глибокого переосмислення емоційних зв’язків і побудови нових моделей взаємодії, що забезпечують психологічне благополуччя та стабільність сімейної системи.

3.3. Тренінг гармонізації ціннісних орієнтацій та профілактики подружніх конфліктів.

Метою запропонованого тренінгу гармонізації ціннісних орієнтацій подружжя та профілактики міжособистісних конфліктів є створення умов для усвідомлення партнерами власних життєвих пріоритетів і цінностей, виявлення зон їх узгодженості та розбіжностей, розвитку навичок відкритої, емпатійної комунікації й конструктивного розв’язання суперечностей у сімейних стосунках. Таким чином, кінцевий результат тренінгової програми полягає не лише у тимчасовому зниженні напруження чи конфліктності, а у формуванні більш стабільної ціннісної основи стосунків, що забезпечує довготривалу профілактику деструктивних подружніх конфліктів.
Для реалізації цієї загальної мети тренінг передбачає низку конкретизованих завдань. По-перше, це підвищення рівня усвідомлення кожним із партнерів власної системи цінностей, переосмислення уявлень про «ідеальну сім’ю», «правильний» розподіл ролей, відповідальності та очікувань. По-друге, важливим завданням є розвиток здатності бачити і визнавати цінності партнера, включаючи ті, що відрізняються від власних, без тенденції до знецінення, придушення чи критики. По-третє, тренінг спрямований на опанування навичок конструктивної комунікації, зокрема використання «Я-повідомлень», емпатійного слухання, уточнення смислів і намірів, що дозволяє запобігати ескалації конфліктів. По-четверте, програма ставить за мету розвиток уміння домовлятися щодо суперечливих питань, формувати спільні сімейні правила та «угоди» на основі взаємоповаги, а не примусу чи маніпуляцій. Нарешті, ще одним завданням є поступове формування у подружжя досвіду переживання стосунків як простору підтримки, взаємної турботи та вдячності, що зміцнює емоційну близькість та знижує потребу у конфліктному відстоюванні своїх позицій.
Структурно тренінг розрахований на серію зустрічей (орієнтовно 8–10 занять тривалістю 1,5–2 години кожне), які проводяться з невеликою групою подружніх пар. Такий формат дозволяє поєднати індивідуальну роботу в межах пари з груповою динамікою, коли учасники отримують підтримку, відчуття нормальності власних труднощів і можливість побачити альтернативні моделі взаємодії в інших сім’ях. Кожна зустріч має чітку логіку: короткий вступний блок (налаштування, актуалізація теми, рефлексія попереднього досвіду), основну частину (виконання вправ, обговорення, парна робота) та завершальний етап (підбиття підсумків, виокремлення інсайтів, формулювання «малих кроків» для перенесення отриманого досвіду у реальне життя).
На початкових заняттях особлива увага приділяється створенню безпечної атмосфери й формуванню базової довіри між учасниками та ведучим. Обговорюються правила конфіденційності, доброзичливості, «безоціночного» ставлення, добровільності включення у вправи. У цьому блоці доцільно вводити легкі вправи на знайомство, усвідомлення очікувань від програми, формування спільного бачення того, навіщо кожна пара прийшла на тренінг і яких змін вона прагне досягти. Важливо, щоб на цьому етапі подружжя відчула, що їхні труднощі не є унікальними чи «ненормальними», а вписуються у природну динаміку стосунків, які стикаються з викликами життєвих змін, навантажень, різних ціннісних орієнтирів.
Наступні заняття структуровано навколо теми цінностей. Учасникам пропонуються вправи, що дають змогу індивідуально визначити й описати власні життєві пріоритети: сім’я, діти, кар’єра, матеріальна забезпеченість, свобода, духовний розвиток, здоров’я, відпочинок, самореалізація тощо. Потім партнери в парі порівнюють свої списки, діляться, що для них означає кожна із зазначених цінностей на практиці, які поведінкові прояви стоять за ними. Цей процес супроводжується фасилітацією ведучого, який допомагає учасникам не переходити до взаємних звинувачень, а зосередитися на пізнанні й розумінні. Така робота дозволяє виявити «невидимі» розбіжності, наприклад, коли для одного з партнерів важливим є проведення часу з дітьми, а для іншого – матеріальна безпека, що обидва вважають «доказом» любові до сім’ї, але тлумачать у різних діях.
У наступних блоках тренінгу акцент переноситься на розвиток комунікативних навичок. Учасники вчаться відрізняти «ти-звинувачення» від «я-повідомлень», тренуються формулювати власні почуття й потреби без образ, узагальнень і приниження партнера. Практичні завдання можуть включати переформулювання типових фраз («Ти завжди…», «Ти ніколи…») у більш конструктивні висловлювання («Я відчуваю… коли… мені хотілося б…»). Паралельно відпрацьовується навичка емпатійного слухання: здатність не перебивати, не спростовувати почуття іншого, а віддзеркалювати їх, уточнювати, перепитувати про те, що є незрозумілим. Ведучий пояснює, чому саме така форма взаємодії знижує рівень емоційної напруги й дає змогу обговорювати навіть складні, конфліктні теми без руйнівних наслідків для стосунків.
Важливим елементом структури тренінгу є блок, присвячений роботі з реальними конфліктними ситуаціями, які вже мали місце у досвіді подружжя. Партнери обирають одну-дві ситуації, що є для них показовими чи болісними, і за допомогою тренера аналізують їх, ніби «зупиняючи кадр» у ключових точках взаємодії. Розглядаються три рівні: фактичні події (що сталося), емоційні реакції (що кожен відчував) і ціннісне підґрунтя (що було важливим для кожного, які цінності були зачеплені). Такий аналіз дозволяє побачити, що за зовні «дріб’язковими» конфліктами часто стоять глибинні сенси, наприклад, потреба у повазі, визнанні, підтримці або автономії. Далі пара спільно шукає альтернативні способи поведінки в аналогічних ситуаціях, вже з урахуванням виявлених цінностей.
Наступні етапи програми спрямовані на узгодження цінностей та формування спільних сімейних правил. На основі попередньої роботи подружжя формулює перелік сфер, у яких особливо часто виникає напруження (фінанси, виховання дітей, розподіл домашніх обов’язків, дозвілля, стосунки з родичами тощо). Для кожної з цих сфер партнери намагаються домовитися про конкретні, реалістичні, взаємоприйнятні правила або принципи: хто за що відповідає, як приймаються рішення, що є обов’язковим для обох, а що підлягає гнучким домовленостям. Ведучий допомагає учасникам уникати крайнощів (жорстких ультиматумів, односторонніх «жертвувань») і підтримує орієнтацію на взаємність і справедливість. Результатом цього блоку стає своєрідний «ціннісний договір» пари, який не має юридичної сили, але виконує важливу психологічну функцію: фіксує спільні орієнтири й домовленості, до яких можна повертатися у періоди напруження.
У структурі тренінгу обов’язково передбачені елементи, спрямовані на розвиток емоційної близькості та підтримки. Це можуть бути вправи на помічання й озвучування позитивного внеску партнера, висловлення вдячності, пригадування ресурсних спільних спогадів, обговорення того, що саме кожен цінує у стосунках. Подібні завдання мають на меті відновити або посилити позитивний емоційний фон пари, який часто втрачається на тлі хронічних конфліктів. Вони також дають змогу партнерам відчути, що їхні зусилля і зміни помічаються й визнаються, а не сприймаються як «само собою зрозумілі».
Завершальні заняття тренінгу мають інтеграційний характер. Учасники підводять підсумки пройденого шляху, осмислюють, які нові знання та навички вони отримали, що змінилося у їхній взаємодії, які труднощі все ще залишаються. Важливо, що на цьому етапі подружжя формулює конкретні «кроки на майбутнє» – домовленості про те, як вони будуть підтримувати один одного у періоди напруження, як будуть повернутися до спільно вироблених правил і цінностей, як реагуватимуть на неминучі розбіжності. Ведучий акцентує увагу на тому, що тренінг не скасовує конфліктів як таких, але надає інструменти, які дозволяють проживати їх без руйнівних наслідків, зберігаючи повагу, довіру і відчуття партнерства.
Таблиця.3.1.
Програма тренінгу гармонізації ціннісних орієнтацій та профілактики подружніх конфліктів
	№
	Назва заняття
	Мета заняття

	1
	Створення безпечного простору та формування мотивації до участі
	Формування довіри, ознайомлення з правилами, зниження тривожності, актуалізація очікувань пари

	2
	Виявлення та усвідомлення індивідуальних ціннісних орієнтацій партнерів
	Допомогти кожному партнеру усвідомити власні цінності та їх вплив на поведінку

	3
	Аналіз розбіжностей у цінностях та визначення «гнучких» і «принципових» пріоритетів
	Виявлення зон узгодженості та конфліктних точок

	4
	Опанування технік конструктивної подружньої комунікації
	Підвищення комунікативної культури та вміння висловлювати потреби без конфліктогенів

	5
	Опрацювання реальних конфліктних ситуацій у подружжі
	Аналіз власних конфліктів, виявлення емоційних та ціннісних причин їх виникнення

	6
	Формування навичок ціннісних переговорів і пошук взаємоприйнятних рішень
	Навчити домовлятися на основі рівності, поваги та урахування інтересів обох

	7
	Узгодження сфер сімейної взаємодії та вироблення спільних правил
	Систематизувати основні сфери життя, що потребують домовленостей

	8
	Розвиток емоційної близькості, підтримки та вдячності
	Відновлення позитивного емоційного фону та підсилення партнерської підтримки

	9
	Створення подружнього ціннісного договору
	Закріпити домовленості та надати їм стійкої форми

	10
	Інтеграція результатів та закріплення позитивних змін
	Усвідомлення досягнень, рефлексія та планування майбутнього розвитку стосунків



Запропонована тренінгова програма гармонізації ціннісних орієнтацій та профілактики подружніх конфліктів побудована з урахуванням закономірностей розвитку подружніх стосунків, особливостей міжособистісної взаємодії та механізмів виникнення конфліктів у сімейній системі. Програма складається з десяти послідовних занять, кожне з яких має власну тематичну спрямованість, однак логічно пов’язане з попередніми та наступними етапами. Така структура дозволяє подружжям поступово формувати здатність до узгодження цінностей, вдосконалювати навички конструктивної комунікації та закріплювати елементи партнерської взаємоповаги.
Перше заняття має установчий характер і спрямоване на створення безпечної атмосфери для подальшої роботи. Учасники знайомляться з принципами та правилами тренінгу: конфіденційністю, добровільністю участі, повагою до досвіду кожної пари, униканням оцінних суджень. На цьому етапі важливо сформувати мотивацію до відкритості та готовність до змін. Учасникам пропонується висловити очікування від програми, окреслити ті сфери подружнього життя, які потребують вдосконалення, а також поділитися причинами, що спонукали їх до участі у тренінгу. Використовуються прості вправи на емоційне налаштування, наприклад, короткі діалоги про те, що партнери цінують одне в одному. Це допомагає знизити напругу і створити базову довіру.
Друге заняття присвячене темі індивідуальних ціннісних орієнтацій. Тренер пояснює роль цінностей у регуляції поведінки та вплив їх невідповідності на виникнення конфліктів у сім’ї. Кожен учасник отримує завдання індивідуально визначити власні життєві цінності, розташувавши їх у порядку важливості. Після цього партнери обмінюються результатами, обговорюючи, що стоїть за кожною з їхніх цінностей, які потреби чи життєві принципи вони відображають. Цей етап є надзвичайно важливим, оскільки дає можливість подружжю усвідомити глибинні мотиви поведінки партнера, які раніше могли залишатися невидимими або неправильно інтерпретуватися.
Третє заняття зосереджене на роботі з розбіжностями у цінностях. Учасники визначають сфери, у яких їхні ціннісні орієнтири не збігаються. За допомогою фасилітованої дискусії розглядається, чи всі відмінності потребують узгодження, а які можуть бути прийнятні як природна індивідуальність кожного партнера. Значну увагу приділено поясненню того, що конфлікти часто виникають не через самі відмінності, а через відсутність правильної комунікації про них. Партнери вчаться розрізняти «принципові» та «гнучкі» цінності, формуючи підґрунтя для подальших домовленостей.
Четверте заняття присвячене опануванню технік конструктивної комунікації. Тренер навчає учасників використовувати «Я-повідомлення» замість звинувачувальних формулювань, пояснює різницю між вираженням потреб і маніпуляцією. Подружжя працює з вправами, у яких необхідно трансформувати звичні конфліктогенні фрази у конструктивні. Також відпрацьовуються техніки емпатійного слухання, що передбачають уміння віддзеркалювати почуття партнера, уточнювати значення висловлювань і демонструвати розуміння. На цьому етапі створюється фундамент для безконфліктного обговорення емоційно чутливих тем.
П’яте заняття спрямоване на опрацювання реальних конфліктних ситуацій. Кожна пара обирає одну з найбільш характерних чи болючих ситуацій, які виникали у їхньому досвіді. Тренер допомагає учасникам реконструювати ситуацію, визначити її змістовий, емоційний та ціннісний рівні. Значна частина заняття присвячена аналізу того, які потреби партнера залишилися нереалізованими або неправильно зрозумілими. На завершення учасники спільно шукають альтернативні моделі поведінки, які могли б запобігти конфлікту або зробити його менш гострим.
Шосте заняття має на меті формування навичок переговорів у подружжі. Партнери вчаться вести «ціннісні переговори», коли важливо не просто знайти компроміс, а досягти взаємоприйнятного рішення, яке враховує інтереси обох. Застосовуються вправи на визначення пріоритетів, ранжування потреб і пошук рішень, що дозволяють максимізувати задоволення обох сторін. У межах цього етапу учасники також вчаться утримувати емоційний контроль під час дискусій, а тренер фокусує увагу на важливості чесності, відкритості та відмови від прихованих очікувань.
Сьоме заняття спрямоване на узгодження сфер сімейного життя. Партнери визначають ключові сфери – фінанси, виховання дітей, розподіл домашніх обов’язків, відпочинок, стосунки з родичами – і формулюють правила взаємодії у кожній із них. Завдання тренера полягає у тому, щоб допомогти парі уникнути крайнощів: надмірної жорсткості або навпаки нечітких домовленостей, які з часом руйнуються. У процесі обговорення формується система реалістичних, конкретних і взаємопогоджених правил, що виконують функцію стабілізатора взаємодії.
Восьме заняття зосереджене на розвитку емоційної близькості. Партнери виконують вправи, спрямовані на посилення емоційної підтримки, висловлення вдячності, відновлення позитивного емоційного фону стосунків. Учасникам пропонується пригадати ситуації, у яких вони відчували підтримку партнера, та поділитися цими історіями. Такі вправи зміцнюють почуття важливості та особистісної значущості у стосунках і формують позитивний ресурс, що знижує інтенсивність конфліктів у майбутньому.
Дев’яте заняття передбачає створення спільного ціннісного договору – символічного документу, що містить узгоджені принципи взаємодії, пріоритети, правила та взаємні зобов’язання. Партнери формулюють чіткі домовленості щодо підтримки одне одного, способів реагування на конфліктні ситуації, спільних цілей. Договір не є інструкцією чи жорстким регламентом, а виступає психологічним орієнтиром, до якого пара може звертатися у періоди напруження.
Десяте заняття є інтеграційним і підсумовує всі результати тренінгу. Учасники діляться змінами, яких зазнали їхні стосунки, обговорюють труднощі та ресурси, формулюють подальші кроки. Тренер акцентує увагу на тому, що гармонізація цінностей є процесом, який потребує часу, але набуті навички комунікації та рефлексії дозволяють ефективно вирішувати суперечності й надалі. Завершальним ритуалом може бути символічне підтвердження готовності продовжувати роботу над стосунками та підтримувати партнерську взаємодію у майбутньому.
У цілому ця тренінгова програма інтегрує рефлексивний, комунікативний та поведінковий компоненти, забезпечуючи комплексний вплив на фактори, що визначають якість подружньої взаємодії. Її реалізація сприяє підвищенню рівня взаєморозуміння, узгодженості ціннісних орієнтацій та формуванню стабільного ціннісного фундаменту сімейних стосунків, що істотно зменшує ймовірність виникнення конфліктів та підвищує задоволеність подружнім життям.
Таким чином, детально продумана мета, завдання та структура тренінгової програми забезпечують її відповідність заявленій темі гармонізації ціннісних орієнтацій та профілактики подружніх конфліктів. Поєднання рефлексивної, комунікативної та поведінкової складових дозволяє не лише теоретично осмислити причини сімейних суперечностей, а й практично впровадити нові моделі взаємодії, що спираються на узгоджені цінності, емоційну близькість і взаємну відповідальність партнерів за якість подружніх стосунків.




Висновки до третього розділу

Узагальнення результатів дослідження показує, що підтримка подружнього благополуччя та профілактика конфліктності в сімейній системі потребують комплексного, системного й особистісно орієнтованого підходу, який охоплює роботу як із подружжям у цілому, так і з кожним партнером окремо. Встановлено, що конструктивність взаємодії, погодженість життєвих цінностей, здатність до рефлексії та взаємної підтримки є ключовими критеріями стабільності та якості шлюбних відносин. Саме тому одним з основних шляхів роботи психолога є розвиток у партнерів навичок емоційної регуляції, ефективної комунікації, здатності до усвідомлення власних потреб і цінностей, а також формування толерантного, поважного ставлення до індивідуальності іншого. Підтримка подружнього благополуччя передбачає роботу з рольовими очікуваннями, сімейними сценаріями, емоційними реакціями та поведінковими стратегіями, що можуть бути як ресурсними, так і конфліктогенними.
Показано, що важливою складовою профілактики конфліктів є своєчасне залучення фахівців – психологів, соціальних працівників, сімейних терапевтів – які володіють компетентностями аналізу ризиків, діагностики міжособистісних бар’єрів, розпізнавання прихованих конфліктогенів та ранніх проявів сімейної дисгармонії. Професійна допомога дозволяє сім’ї подолати труднощі, що виникають через неузгодженість цінностей, нерозвинені навички спілкування, особистісні кризи або зовнішні стресори. Консультативні та терапевтичні методи забезпечують можливість переосмислення деструктивних установок, корекції неадаптивної поведінки, розвитку навичок саморегуляції, а також створюють простір для напрацювання взаємоприйнятних способів вирішення суперечностей. Діяльність сімейних центрів, соціальних служб та психологічних установ є ефективним інструментом впливу на фактори ризику, оскільки ґрунтується на комплексності, багатовекторності та доступності допомоги.
Важливу роль у гармонізації подружніх стосунків відіграють тренінгові програми, зокрема розроблений тренінг гармонізації ціннісних орієнтацій та профілактики конфліктів. Його структура та зміст спрямовані на усвідомлення партнерами власних цінностей, аналіз розбіжностей, формування навичок конструктивного діалогу, опрацювання реальних конфліктних ситуацій та вироблення спільних сімейних правил. Тренінг не лише сприяє покращенню комунікативної взаємодії, але й створює умови для зміцнення емоційної близькості, розвитку емпатії, взаємоповаги та формування узгодженого ціннісного фундаменту шлюбу. Завдяки інтеграції рефлексивних, поведінкових, комунікативних і терапевтичних технік тренінг забезпечує комплексний вплив на подружню систему та сприяє підвищенню її психологічної стабільності.
Таким чином, об’єднання консультативних, терапевтичних і тренінгових форм роботи дозволяє цілісно впливати на різні рівні сімейної взаємодії – емоційний, когнітивний, комунікативний і поведінковий. Запропоновані шляхи сприяють усуненню факторів ризику конфліктності, формуванню емоційно безпечного простору, зміцненню сімейної згуртованості та забезпечують умови для гармонійного розвитку подружніх стосунків. Результати дослідження підтверджують, що ефективна робота з подружжям повинна бути багаторівневою, превентивною та орієнтованою на довготривалі позитивні зміни у функціонуванні сім’ї.











ВИСНОВКИ

1. Проведений теоретичний аналіз свідчить, що проблема подружніх конфліктів є складним, багатовимірним і глибоко детермінованим феноменом, який формується на перетині індивідуальних, міжособистісних та соціокультурних чинників. У межах наукових підходів конфлікт розглядається не як випадкове відхилення, а як природна складова розвитку подружніх стосунків, що відображає зіткнення різних потреб, цінностей, очікувань та життєвих стратегій партнерів. Теоретичні моделі дозволяють зрозуміти конфлікт як процес, який має власну динаміку, структуру, психологічні механізми та наслідки, а також залежить від рівня рефлексії, комунікації та емоційної регуляції подружжя.
Психологічні чинники виникнення подружніх конфліктів охоплюють широкий спектр внутрішніх та зовнішніх детермінант. До внутрішніх належать особистісні особливості партнерів, їхній емоційний досвід, сформовані моделі прив’язаності, стиль комунікації, здатність до саморегуляції, емпатія та рівень психологічної зрілості. Важливу роль відіграє й інтерпретація подій: подружжя часто конфліктує не через ситуацію як таку, а через її власні смисли, очікування та когнітивні схеми. До зовнішніх чинників належать економічні труднощі, побутові умови, соціальний тиск, втручання родичів, багатофакторний вплив соціальних змін, стрес та кризи життєвого циклу сім’ї. Саме поєднання цих чинників зумовлює інтенсивність, частоту та глибину конфліктів.
Особливе значення у виникненні подружніх конфліктів мають ціннісні орієнтації партнерів. Цінності визначають базову модель сімейного життя, структуру ролей, ставлення до дітей, уявлення про вірність, взаємну підтримку, розподіл обов’язків, межі автономії та відповідальності. Коли подружжя вступає у стосунки з різними або суперечливими ціннісними уявленнями, зростає ризик виникнення конфліктів як у побутовій, так і в емоційно-духовній сферах. Саме ціннісні відмінності часто визначають характер конфлікту та його тривалість, адже зачіпають глибинні переконання та життєві смисли особистості. У сучасних умовах соціокультурних змін, трансформації сімейних ролей та зміни моделей сімейності ціннісна несумісність стала ще більш помітною та впливовою.
Загалом підсумовуючи, можна зазначити, що подружні конфлікти виникають у результаті взаємодії індивідуально-психологічних характеристик партнерів, сімейного контексту та соціальних трансформацій. Найбільш конфліктогенними є як внутрішні психологічні чинники (емоційна нерегульованість, незадоволені потреби, низький рівень комунікації), так і глибинні ціннісні розбіжності, які визначають бачення подружнього життя та моделі взаємодії. Саме тому ефективне подолання конфліктів потребує не лише зміни поведінкових стратегій, а й глибшого усвідомлення ціннісних засад партнерів, розвитку рефлексії, емпатії та здатності домовлятися. Гармонійність подружжя залежить не від відсутності конфліктів, а від того, наскільки партнери здатні інтегрувати свої цінності, враховувати потреби один одного та формувати спільний смисловий простір сімейного життя.

2. Узагальнюючи результати теоретичного аналізу та емпіричних даних, можна стверджувати, що ціннісні орієнтації подружжя є одним із базових психологічних механізмів, які визначають якість сімейної взаємодії та схильність пари до конструктивного чи деструктивного подолання конфліктів. Система цінностей виступає фундаментом, на якому формується бачення партнерів щодо сімейних ролей, обов’язків, рівня автономії, значущості батьківства, ставлення до традицій, моралі, сексуальності та матеріальних аспектів подружнього життя. Теоретичні підходи, описані в сучасних психологічних і соціологічних дослідженнях, підкреслюють, що розбіжності в ціннісних сферах – одна з ключових причин міжособистісних конфліктів у сім’ї. Як зазначають провідні дослідники, трансформація сімейних цінностей у сучасному українському суспільстві, зміна соціальних ролей, девальвація традиційних норм та збільшення індивідуалістичних орієнтацій створюють новий контекст для виникнення подружніх суперечностей.
Теоретичний аналіз показав, що цінності виконують функцію внутрішнього регулятора поведінки, впливають на те, які потреби партнер вважає пріоритетними, як він інтерпретує дії іншого, і які очікування формує щодо шлюбної взаємодії. У багатьох сімейних конфліктах зіткнення інтересів, мотивів і цілей є не просто питанням поведінки чи ситуації – воно ґрунтується на глибинних ціннісних переконаннях. Різні уявлення про гідність, сімейну роль, батьківство, допустимість емоційного вираження чи розлучення часто формують підґрунтя внутрішніх суперечностей, які проявляються у вигляді сварок, тривалих непорозумінь або прихованої напруги. Ціннісна несумісність стає джерелом фрустрації, а в поєднанні з психологічними чинниками (залежністю, тривожністю, низькою емоційною зрілістю) може переростати у хронічні сімейні конфлікти.
Отримані емпіричні результати повністю підтверджують ці теоретичні положення. Аналіз «Ціннісного опитувальника Шварца» продемонстрував наявність виражених гендерних відмінностей у структурі ціннісних пріоритетів подружжя: жінки більше орієнтовані на доброту, універсалізм, сімейні традиції та безпеку, тоді як чоловіки – на самостійність, стимуляцію, владу та гедонізм. Такі розбіжності безпосередньо корелюють із різними очікуваннями у сфері сімейних ролей, рівня емоційної близькості, автономії чи відповідальності, що за відсутності взаємної адаптації може ставати джерелом гострих конфліктів.
У подружжя зі стажем 1–5 років спостерігалися найбільші розриви в ціннісних пріоритетах, що цілком узгоджується з теоретичними уявленнями про кризу адаптації на ранніх етапах шлюбу. У парах 6–15 років ціннісні профілі стають більш узгодженими, а у подружжя зі стажем понад 15 років – найбільш гармонізованими, що знижує ризик конфліктності. Таким чином, узгодженість ціннісних орієнтацій зростає зі стабілізацією стосунків, а її дефіцит є одним із ключових чинників конфліктогенності в молодих сім’ях.
Такі висновки також підтверджуються результатами методики «Вимірювання установок у сімейній парі». Жінки характеризуються установками, спрямованими на емоційну підтримку, сімейну згуртованість, значення дітей і романтичну любов. Чоловіки частіше орієнтуються на автономію, патріархальні моделі взаємодії, високу значущість сексуальності та чіткий розподіл ролей. Саме ці установки, що відображають глибинні ціннісні орієнтації, стають зонами потенційної конфліктності, особливо якщо партнери недостатньо усвідомлюють відмінності у своїх потребах і не мають навичок конструктивної комунікації.
З огляду на проведений аналіз, можна впевнено стверджувати, що ціннісні орієнтації подружжя є інтегральним фактором, який визначає як характер міжособистісних стосунків, так і схильність пари до конфліктів. Ціннісна сумісність, взаємна повага до потреб і переконань іншого, гнучкість, емпатія та здатність переглядати власні установки у відповідь на вимоги спільного життя – є ключовими умовами запобігання конфліктам. Натомість ціннісна дисгармонія, ригідність та домінування індивідуалістичних орієнтацій виступають суттєвими предикторами емоційної напруги, психологічної нестабільності та руйнівних сценаріїв поведінки у шлюбі.
Отже, ціннісні орієнтації подружжя визначають не лише загальну спрямованість сімейного життя, а й структуру емоційної взаємодії, здатність до компромісу, рівень задоволеності шлюбом і перспективу розвитку відносин. Саме тому вивчення ціннісної сфери є необхідною умовою розуміння природи подружніх конфліктів і важливим напрямком психологічного супроводу сімей.

3. Проведене емпіричне дослідження дозволило встановити комплексні взаємозв’язки між системою ціннісних орієнтацій подружжя та індивідуально-психологічними особливостями їхньої конфліктної поведінки. Результати всіх використаних методик – ціннісного опитувальника Ш. Шварца, методики вимірювання сімейних установок, оцінки конфліктної взаємодії та опитувальника «Реакції подружжя на конфлікт» А. С. Качаряна – у поєднанні з кореляційним аналізом підтвердили, що саме ціннісна сфера є одним із ключових регуляторів міжособистісних конфліктів у сім’ї.
Отримані числові дані кореляції показали чіткі та статистично значущі зв’язки між окремими ціннісними пріоритетами партнерів і характеристиками їхньої конфліктної поведінки. Зокрема, було встановлено, що цінність «влада» має найвищий позитивний кореляційний зв’язок із агресією (r = +0.61), демонструючи, що орієнтація на домінування та контроль істотно підвищує рівень конфліктності та ймовірність ескалації суперечностей. Подібний, хоча й менш виражений зв’язок виявлено між цінністю «досягнення» та агресивними реакціями (r = +0.48), що свідчить про те, що прагнення до самоствердження часто поєднується зі збільшенням конкурентності й напруженості у взаємодії з партнером.
Цінність «конформність» продемонструвала значущі позитивні кореляції з протективними механізмами захисту (r = +0.52) та соматизацією тривоги (r = +0.47), що вказує на схильність партнерів, які орієнтуються на соціальні норми та уникнення порушення правил, до пригнічення власних емоцій та внутрішньої напруги, яка проявляється у психосоматичних симптомах. Цінність «традиції» також показала помірний зв’язок із соматизацією (r = +0.39) і фіксацією на психотравмі (r = +0.42), що може бути наслідком ригідності поведінкових норм та залежності від усталених сценаріїв реагування.
Натомість гуманістичні цінності виявили протилежні тенденції. «Доброта» продемонструвала стабільний негативний зв’язок з агресією (r = –0.57) і депресивними реакціями (r = –0.46), а також з неконструктивними установками на шлюб (r = –0.44). Це означає, що партнери з високою орієнтацією на турботу, співчуття та взаємну підтримку значно рідше демонструють емоційні зриви, більш контрольовано реагують на стресові ситуації та обирають конструктивні стратегії взаємодії. Подібна тенденція простежується й у цінності «універсалізм», яка показала негативний кореляційний зв’язок із агресією (r = –0.53) та фіксацією на психотравмі (r = –0.41), підтверджуючи, що толерантність, емпатія та орієнтація на добробут інших сприяють зниженню конфліктності у шлюбних стосунках.
Цінність «самостійність» продемонструвала помірний прямий зв’язок із дефензивними механізмами захисту (r = +0.33), що пояснюється прагненням таких партнерів до раціоналізації, інтелектуалізації та дистанціювання від емоційно важких ситуацій. Такі патерни не завжди призводять до відкритого конфлікту, проте можуть знижувати емоційну близькість і створювати труднощі в побудові глибокого емоційного контакту.
Зіставлення кореляційних даних із результатами поведінкових методик показало їхню логічну узгодженість. Пари зі стажем 1–5 років, у яких були вищі показники за цінностями влади та стимуляції, мали підвищений рівень агресивності та неконструктивних установок на шлюб, що повністю збігається з числовими даними методики Качаряна. У групі 6–15 років, де вищими були показники доброти, універсалізму та традицій, значно зменшилися крайні прояви поведінки в конфлікті. Найбільш збалансовані результати виявлені у пар зі стажем понад 15 років, що відповідає високому рівню узгодженості їхніх ціннісних профілів та практичній відсутності позитивних кореляцій із деструктивними чинниками.
Таким чином, загальна картина кореляцій підтверджує, що цінності є не другорядним, а центральним чинником конфліктної поведінки, оскільки вони визначають як емоційні реакції в конфліктних ситуаціях, так і установки та поведінкові стратегії партнерів. Чим вищий рівень ціннісної узгодженості між подружжям – тим менше в їхньому житті агресії, неконструктивних реакцій та емоційної напруги. Натомість ціннісна дисгармонія виступає одним із найсильніших предикторів сімейних суперечностей, психологічної нестабільності та схильності до фіксації на конфліктних переживаннях.
Узагальнюючи результати кореляційного аналізу, можна впевнено стверджувати, що ціннісні орієнтації подружжя є інтегрованим предиктором конфліктності сімейних стосунків, а виявлені кореляції підтверджують гіпотезу про їхній безпосередній вплив на характер, інтенсивність та емоційне підґрунтя міжособистісних конфліктів у шлюбі.

4. Опрацювання теоретичних та практичних аспектів проблеми дозволило розробити й обґрунтувати комплекс психологічних шляхів гармонізації ціннісних орієнтацій подружжя та профілактики конфліктності, що ґрунтується на системному, особистісно орієнтованому та превентивному підходах до подружньої взаємодії.
Передусім встановлено, що гармонізація ціннісних орієнтацій є ключовою умовою стабільності й задоволеності шлюбом. Розбіжності у базових життєвих цінностях, нерозуміння потреб партнера, неузгоджені очікування та рольові уявлення часто стають прихованими джерелами конфліктів і емоційної напруги. Тому психологічні шляхи гармонізації мають бути спрямовані на розвиток рефлексії партнерів, формування здатності до відкритого обговорення власних цінностей, гнучкості у сприйнятті відмінностей та вироблення спільного ціннісного простору подружньої взаємодії.
Поглиблений аналіз профілактичної роботи показав, що запобігання конфліктності в сім’ї є значно ефективнішим, ніж подолання вже загострених суперечностей. Профілактика включає просвітницьку діяльність, розвиток навичок конструктивного спілкування, саморегуляції, емоційної компетентності та здатності розпізнавати конфліктогени. Особливу роль відіграє психологічне прогнозування – раннє виявлення тенденцій до напруження, аналіз інцидентів та передумов конфлікту, що дозволяє вчасно впливати на їх розвиток і мінімізувати ризики ескалації.
На підставі узагальнення науково-методичних джерел було сформовано комплекс тренінгових і консультативних форм роботи, що є ефективними засобами гармонізації подружніх взаємин. Розроблений тренінг гармонізації ціннісних орієнтацій спрямований на усвідомлення власних і партнерських цінностей, формування навичок конструктивної комунікації, опрацювання реальних конфліктних ситуацій, узгодження сімейних правил та зміцнення емоційної близькості. Програма тренінгу сприяє розвитку здатності партнерів домовлятися, бачити не лише відмінності, а й точки перетину, а також формувати спільний «ціннісний фундамент» сімейного життя.
Консультативні методи, зокрема індивідуальне та сімейне консультування, забезпечують підтримку подружжя у ситуаціях, що виходять за межі їхньої самостійної компетентності. Психологічні консультації спрямовані на корекцію деструктивних моделей поведінки, вироблення стратегій конструктивного вирішення конфліктів, рефлексію рольових очікувань і допомогу у виробленні стійких адаптивних способів взаємодії. Використання методів сімейної терапії – соціометричних технік, генограм, сімейної скульптури, ігрових і рольових методів – дозволяє виявляти приховані системні фактори конфліктів і працювати з ними на глибинному рівні.
На підставі проведеного аналізу можна стверджувати, що поєднання тренінгових і консультативних форм роботи, системних терапевтичних технік та психосоціального супроводу забезпечує комплексний превентивний вплив на сімейну конфліктність. Запропоновані шляхи дозволяють не лише зменшити напруження у конкретних проблемних ситуаціях, а й формують довготривалі ресурси подружнього благополуччя: підвищують рівень довіри, емоційної близькості, взаємоповаги та відповідальності партнерів один перед одним.
Таким чином, виконання поставленого завдання підтвердило, що психологічні шляхи гармонізації ціннісних орієнтацій подружжя та профілактики конфліктності мають базуватися на поєднанні рефлексивних, комунікативних, поведінкових та системно-терапевтичних підходів. Такий комплексний підхід сприяє створенню стабільного сімейного середовища, у якому подружжя здатне конструктивно долати труднощі, узгоджувати життєві цінності та підтримувати гармонійні, емоційно зрілі взаємини.
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ДОДАТКИ
Додаток А

Діагностика ціннісної сфери особистості методика «діагностика індивідуальних цінностей»  Шварца
Визначає 10 різних мотиваційних типів, утворених певними цінностями, кожному з яких відповідає деяка мотиваційна мета. Ці типи задають загальну спрямованість життєдіяльності людини, а також орієнтують її конкретні дії.
Інструкція. Оцініть, наскільки важлива кожна із запропонованих цінностей для Вас особисто. Для оцінки використовуйте таку шкалу:
7 - винятково важлива цінність як керівний принцип Вашого життя (зазвичай таких цінностей буває одна-дві);
6 - дуже важлива;
5 - досить важлива;
4 - важлива;
3 - не дуже важлива;
2 - мало важлива;
1 - не важлива;
0 - абсолютно байдужа;
-1 - це протилежно принципам, яких Ви дотримуєтесь.
	№
	Список цінностей
	Бали

	
	Рівність (однакові можливості для всіх)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Згода з самим собою (мир всередині себе)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Соціальна влада (панування над іншими людьми)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Насолода (задоволення всіх бажань)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Свобода (свобода дій і думок)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Духовність (домінування духовної, а не матеріальної сторони життя)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Турбота про себе (відчуття, що іншим є до тебе справа)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Соціальний порядок (стабільність суспільства)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Насиченість життя (цікаве, наповнене життя)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Осмисленість існування (наявність мети в житті)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Ввічливість (ввічливість, вихованість)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Багатство (власність, майно, гроші)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Національна безпека (захищеність держави від ворогів)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Самоповага (віра у власну значимість)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Почуття подяки (прагнення віддавати борги)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Творчість (унікальність, уява, віра в свої творчі здібності)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Мир на Землі (свобода від воєн і конфліктів)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Традиції (збереження звичаїв)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Велика справжня любов (глибока емоційна й духовна близькість)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Самодисципліна (стриманість, боротьба з спокусами)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Недоторканність внутрішнього світу (право на таємницю особистого життя)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Безпека сім'ї (безпека тих, кого ми любимо)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Соціальне визнання (повага, схвалення іншими)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Єднання з природою (включення в природу, відповідність природі)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Різноманітне життя (постійні зміни, життя, насичене подіями)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Мудрість (зріле, глибоке розуміння життя)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Влада (право керувати, командувати людьми)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Вірна дружба (близькі, надійні друзі)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Естетична насолода (краса природи, світу)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Соціальна справедливість (захист прав людей, турбота про слабких)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Самостійність (впевненість в собі, самодостатність)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Помірність (уникнення крайнощів)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Відданість (вірність друзям, групі)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Цілеспрямованість (наполегливість у досягненні мети)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Широта поглядів (терпимість до ідей і думок, відмінних від моїх)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Смирення (скромність, шанобливість)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Відвага (пошук пригод, ризику, небезпеки)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Захист навколишнього середовища (охорона природи)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Впливовість (вплив на людей і події)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Повага старших (повага до віку)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Самостійна постановка цілей (цілеспрямованість)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Здоров'я (здоров'я фізичне і психічне)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Компетентність, професіоналізм (вміння працювати, ефективність)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Прийняття життя таким, яким воно є (пристосування до життєвих обставин)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Чесність (непідробленість, щирість)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Репутація (збереження свого обличчя)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Послух (обов'язковість, старанність)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Інтелект (логічність, вміння думати)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Доброзичливість (робота на благо інших)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Життєрадісність (здатність радіти життю)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Благочестя (слідування релігійним віруванням і переконанням)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Відповідальність (надійність)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Допитливість (інтерес до всього)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Поблажливість (готовність прощати)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Успіх (досягнення цілей)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Охайність (акуратність)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Потурання собі, поблажливість до себе (доставлення собі задоволення)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Релігійність (віра в Бога)
	-1
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


Обробка та інтерпретація результатів
Значення змінних 1-10 обчислюються як середні значення.
1. Саморегуляція: осмисленість існування (10), мудрість (26), самостійність (31), цілеспрямованість (34), самостійна постановка цілей (41), відповідальність (52), успіх (55).
2. Стимулювання: свобода (5), творчість (16), різноманітне життя (25), широта поглядів (35), відвага (37), життєрадісність (50), допитливість (53).
3. Гедонізм: насолода життям (4), турбота про себе (7), охайність (56), задоволення (57).
4. Досягнення: насиченість життя (9), самоповага (14), здоров'я (42), компетентність (43), репутація (46), інтелект (48).
5. Влада: соціальна влада (3), багатство (12), соціальне визнання (23), влада (27), впливовість (39).
6. Безпека: рівність (1), соціальний порядок (8), національна безпека (13), мир на Землі (17), традиції (18), безпека сім'ї (22), соціальна справедливість (30).
7. Конформність: ввічливість (11), самодисципліна (20), помірність (32), смиренність (36), повага старших (40), прийняття життя, яким воно є (44), чесність (45), слухняність (47).
8. Традиції: духовність (6), почуття подяки (15), єднання з природою (24), захист навколишнього середовища (38), доброзичливість (49), благочестя (51), релігійність (58).
9. Прихильність: справжня любов (19), вірна дружба (28), естетична насолода (29), відданість (33), поблажливість (54).
10. Самоорієнтація: згода з самим собою (2), недоторканність внутрішнього світу (21).
Додаток Б

Методика «Установки у сімейній парі»
1. Я думаю, що багатьох людей залишають байдужими неприємності оточуючих:
а) так, це правильно
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
2. Більшість людей зайняті тільки собою, і їх мало хвилює, що відбувається навкруги:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
3. Я впевнена, що існують певні моральні принципи, якими потрібно керуватися в будь-яких ситуаціях:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
4. Погані вчинки люди роблять найчастіше не з власної волі, а через обставини:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
5. Що б людина не робила, головне, щоб вона від цього одержувала задоволення:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
6. Я вважаю, що навіть незнайомі з радістю допомагають один одному, не кажучи вже про близьких людей:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
7. Я думаю, що по можливості потрібно уникати робити те, що тобі неприємно:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
8. Щоб бути щасливим, треба передусім виконувати свої обов’язки перед іншими людьми:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
9. Єдине, що надає змісту людському життю, ‒ це діти:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
10. Я думаю, що подружжя повинне розповідати один одному про все, що його хвилює:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
11. Сім’я, в якій немає дітей, ‒ неповноцінна сім’я:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
12. Я думаю, що в хорошій сім’ї подружжя повинне розділяти захоплення один одного:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не гак
13. Чим більше дітей у сім’ї, тим краще:
а) це гак
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
14. Бути постійним свідком сварок батьків для дитини значно важче, ніж залишитися з одним із батьків після розлучення:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, незалежно від стосунків батьків для дитини краще жити з батьком і матір’ю
15. У хорошій сім’ї подружжя повинне проводити вільний час завжди разом:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) думаю, що вільний час слід проводити порізно
16. Радість, яку дитина дає своїм батькам, компенсує все те, що вони втрачають через неї:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, дитина в сім’ї може замінити все
17. Я вважаю, що справжнє кохання буває один раз у житті:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, кохати можна декілька разів у житті
18. Часто люди розлучаються, не використавши всіх можливостей налагодити стосунки:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
19. Коли люди кохають один одного, то нічого їх по-справжньому не радує, якщо поруч немає коханої людини:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, кохання не означає, що ніщо вже інше не радує
20. Я думаю, що взаємна повага і кохання один одного часто буває важливішим, ніж сексуальна гармонія між ними:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
21. Розлучення, по-моєму, дає людині, зрештою, відшукати собі такого супутника життя, який йому потрібен:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, можливість розлучення лише заважає цьому
22. Я вважаю, що якщо у коханої людини є які-небудь недоліки, то потрібно прагнути виправити їх, а не закривати на них очі:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи іде так
г) ні, якщо кохаєш людину, то любиш і його достоїнства, і недоліки
23. Останнім часом про сексуальні проблеми дуже вже багато говорять:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
24. Я думаю, що доступність розлучення призвела до того, що руйнується багато шлюбів, які могли б бути вдалими, якщо розлучення було б неможливим:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, можливість розлучення допомагає зберегти вдалий шлюб і дає змогу виправити помилку
25. Я вважаю, що всі сімейні проблеми легко вирішуються, якщо фізична близькість обом дає справжнє задоволення:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
26. Якщо люди люблять один одного, то вони кожну хвилину хочуть провести разом:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, я думаю те, що люди люблять один одного, не означає, що вони постійно хочуть бути разом
27. Я вважаю, що краще, щоб подружжя якомога рідше обговорювало між собою проблеми, пов’язані з фізичною близькістю:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
28. Я думаю, що значимість сексуальної гармонії в сімейному житті звичайно перебільшується:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
29. Я вважаю, що сімейні стосунки залежать тільки від того, як складаються сексуальні відносини подружжя:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
30. Секс може бути такою ж темою для розмови між подружжям, як і всяка інша тема:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
31. Я думаю, що не потрібно звертатися до спеціаліста з приводу ускладнення у своєму сексуальному житті:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, немає необхідності звертатися
32. Сучасні жінки все рідше відповідають справжньому ідеалу жіночності:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
33. Як зараз, так і в майбутньому всі основні обов’язки жінки будуть пов’язані з домашнім господарством, а чоловіка ‒ з роботою:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
34. Для сучасної жінки володіти діловими якостями так само важливо, як і для чоловіка:
а) це гак
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, для чоловіка це значно важливіше35. І жінка, і чоловік повинні мати деяку суму, яку кожен може витрачати так, як вважає необхідним:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, всі витрати потрібно обговорювати разом
36. Професійні успіхи жінок заважають щасливому сімейному життю:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
37. Якщо є гроші, то не потрібно роздумувати, купити чи ні річ, яка сподобалася:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так
38. Я думаю, що потрібно реєструвати (наприклад записувати) всі витрати:

а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, це не так

39. Я думаю, що бюджет сім’ї необхідно запланувати до найдрібніших покупок:
а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи це так
г) ні, я думаю, що планувати бюджет не потрібно
40. Я вважаю, що необхідність змушує робити збереження, навіть якщо при цьому доводиться собі у чомусь відмовляти: а) це так
б) можливо, це так
в) навряд чи є доцільність робити збереження, якщо ресурсів не вистачає
г) робити збереження потрібно лише в такому випадку, коли для цього не потрібно економити
Ключ
Усі судження групуються в 10 установочних шкал, і по кожній шкалі рахується середнє арифметичне значення 4-х відповідей; альтернативам приписуються такі значення: першій ‒ «4», другій ‒ «З»; третій ‒ «2», четвертій ‒ «1».
1 шкала: ставлення до людей (позитивність ставлення до людей): судження № 1, 2, 4, 6; (-1+2+4+6): 4 ‒ чим вищий бал, тим більш оптимістичне уявлення респондента про людей загалом.
2 шкала: альтернатива між почуттям обов’язку і задоволенням: судження № 3, 5, 7, 8; (3-5-7+8): 4 ‒ чим більший бал, тим більш виражена орієнтація респондента на обов’язок порівняно із задоволенням.
3 шкала: ставлення до дітей (значення дітей у житті людини): судження № 9, 11, 13, 16; (9+11+13-16): 4 ‒ чим вищий бал, тим більш значимою є для респондента роль дітей у житті людини.
4 шкала: орієнтація на переважно спільну або ж переважно роздільну діяльність, автономність подружжя або ж залежність подружжя один від одного: судження № 10, 12, 15, 35; (10+12+15-35): 4 ‒ чим вищий бал, тим більш виражена у респондента орієнтація на спільну діяльність подружжя в усіх сферах сімейного життя.
5 шкала: ставлення до розлучення: судження: № 14, 18, 21, 24; (-14+18-21+24): 4 ‒ чим вищий бал, тим менш лояльне ставлення респондента до розлучення.
7 шкала: ставлення до любові романтичного типу: судження № 17, 19, 22, 26; (17+19+22+26): 4 ‒ чим вищий бал, тим більш виражена орієнтація на традиційно уявлювану романтичну любов. шкала: оцінка значення сексуальної сфери у сімейному житті: судження № 20, 25, 28, 29; (20-25+28-29): 4 ‒ чим вищий бал, тим менш значимою є сексуальна сфера в сімейному житті.
8 шкала: ставлення до «заборони сексу»: судження № 23, 27, 30, 31; (23+27-30+31): 4 ‒ чим вищий бал, тим більш забороненою вважає респондент сексуальну тему.
9 шкала: ставлення до патріархального, або егалітарного, створення сім’ї (орієнтація на традиційні уявлення): судження № 32, 33, 34, 36; (-32-33+34-36): 4 ‒ чим вищий бал, тим менш традиційне уявлення респондента про роль жінки.
10 шкала: ставлення до грошей (легкість витрат ‒ бережливість); судження № 37, 38, 40; (-37+38-39+40): 4 ‒ чим виший бал, тим більш бережливе ставлення респондента до грошей, чим менший бал ‒ тим легше, на його думку, можна їх втрачати.

Додаток В

Опитувальник «Реакції подружжя на конфлікт» (А. С. Кочарян)

Інструкція
Мета опитувальника - з'ясувати ваші погляди щодо деяких сімейних проблем. Вам буде запропонований ряд тверджень: якщо ви згодні з твердженням, то поставте в опитувальному аркуші знак «+» проти відповідного номера затвердження; якщо ж ви не згодні, поставте знак «-». Уникайте відповідей типу «важко відповісти». Питання занадто короткі, щоб в них містилися всі необхідні подробиці. Тому уявіть собі типові ситуації, звичайні для вас, не замислюючись над деталями. Чи не обмірковуйте відповідь довго - відповідайте перше, що спадає на думку. Чи не пропускайте питань, обов'язково відповідайте поспіль на кожен. Можливо, деякі твердження вам важко буде віднести до себе, але спробуйте уявити себе в цій ситуації і дайте найбільш прийнятних відповідей. Пам'ятайте, що «поганих» і «хороших» відповідей бути не може. Не намагайтеся зробити своїми відповідями сприятливе враження. Ми знаємо, що вам буде важко, але спробуйте відповісти якомога більш щиро.
Варіант для жінок1
1. Не можна не зважати на настрій чоловіка.
2. Я рідко відчуваю почуття провини.
3. Я часто замислююся над тим, чого очікує від мене чоловік: яких слів, справ і т. П.
4. Останнім часом у мене часто щось болить.
5. Після сварок я швидко приходжу до тями.
6. Останнім часом у мене часто буває таке відчуття, ніби голова стягнута обручем.
7. Ніколи не траплялося, щоб я нетактовно надійшла по відношенню до викладача.
8. Рідко трапляється так, що я дорікаю чоловіка в минулих помилках.
9. У мене немає недоліків.
10. Я майже ніколи не вплутуються в сварки в публічних місцях (в черзі, автобусі, кінозалі і т. П.).
11. Останнім часом мене часто турбує шлунок.
12. Мене стали дратувати знайомі, друзі, і я стала частіше з ними сваритися.
13. Краще вдаватися до обману або замовчування, ніж приймати радикальне рішення по сімейним проблемам.
14. Я часто сама собі неприємна.
15. За зло, яке мені завдає чоловік, я плачу йому тим же.
16. Я ніколи не спізнювалася на роботу або на навчання.
17. Часом мені так і хочеться вилаятися.
18. У мого чоловіка практично немає переваг.
19. Чоловік часто навмисно хоче мене образити.
20. Я зазвичай дуже ретельно, в деталях продумую склалася сімейну ситуацію.
21. Якщо сімейне життя не склалося, то краще відразу розлучитися.
23. У нас в родині все гаразд, і я не зрозумію, чому мій чоловік незадоволений.
24. У мене рідко буває понижений настрій.
25. Коли чоловік мене дуже ображає, я довго не можу цього забути.
26. Взагалі я непогана людина, але чоловік не гідний доброго ставлення до себе.
27. Мені часто шкода себе.
28. За останній час стан мого здоров'я не погіршився.
29. Я не бажаю обговорювати з чоловіком свої недоліки: у нього вистачає своїх.
30. Майже не буває, що я іронічно, з сарказмом жартують над чоловіком.
31. Зазвичай я намагаюся не думати про конфлікт з чоловіком, намагаюся не помічати його.
32. Мене багато цікавить, я допитлива людина.
33. Часом у мене виникає таке відчуття, що я більше не учасник сімейних сварок і конфліктів, я як би їх спостерігач.
34. Ніякі справи (робота, навчання і т. П.) Не знижують мого внутрішнього напруження, не дозволяють хоч на якийсь час забути сімейні проблеми.
35. У житті не було жодного випадку, щоб я порушила обіцянку.
36. Я часто поступаюся чоловікові, щоб поліпшити наші відносини.
37. Часто буває так, що я довго не розмовляю з чоловіком.
38. Вважають, що будь-які кардинальні рішення сімейної проблеми небезпечні і неефективні: потрібно лише трохи змінити ситуацію, щоб стало можливо жити разом.
39. Кілька разів в тиждень мене стали турбувати неприємні відчуття під ложечкою.
40. Все здається мені якимось сірим, безликим і однаковим.
41. Все, що відбувається у мене в сім'ї, жахливо неприємно, але я н ^ самотня в своїх проблемах (у багатьох так), і це мене трохи заспокоюся івает.
42. Я могла б пробачити образу, нанесену мені чоловіком, але не за-ить її.
43. У мене майже ніколи не буває бажання трощити і ламати все округ.
44. Я часто замислююся, як на моєму місці вчинив би інший че-Овеков.
45. У сімейному житті я завжди керуюся благими намірами, дивно, що чоловік цього не розуміє.
46. Іноді я люблю трохи похвалитися.
47. Я розумію тих людей, які віддають значну частину време-
 і сім'ї.
48. Я часто думаю про те, що дитячий період мого життя був самим учшім, і мені хочеться знову стати дитиною.
49. Сучасний шлюб не має ніякої цінності: зазвичай люди всту-ают в шлюб лише в разі потреби.
50. Мої думки і дії часто бувають уповільнені.
51. Волію ухилятися від з'ясування відносин з чоловіком.
52. У мене рідко виникають роздратування і гнів по відношенню до вуджу.
53. Через постійні сварки з чоловіком я зла на весь світ: можу зігнати гнів на всякому, хто «підвернеться під руку».
54. Іноді в голову приходять такі думки, в яких нікому не хо-ться визнаватися.
55. Сучасні чоловіки не можуть бути хорошими чоловіками.
56. Останнім часом я стала часто «відчувати» своє серце.
57. Зазвичай я не кажу чоловікові, що ми дуже різні за характером, мпераменту, інтересам.
58. Життя незаміжніх жінок має значні переваги.
59. Останнім часом я значно більше стала цікавитися тим, до зміцнити своє здоров'я (дієтою, бігом, йогою і т. П.).
60. Часто я відчуваю нереальність, неприродність своїх ставлення "ї з чоловіком.
61. Я рідко сумую.
62. Сформована сімейна ситуація мене пригнічує, але я вважаю себе в змозі що-небудь зробити.
63. Зазвичай я заздалегідь продумую, як себе вести в складній сімей-й ситуації.
64. Деякі вважають, що я буваю занадто суворою до думок чоловіка,
 я впевнена, що він цього заслуговує.
65. Я завжди намагаюся зрозуміти чоловіка, навіть не дивлячись на те, що він таких тортур не робить.
66. Останнім часом я стала більше піклуватися про своє здоров'я.
67. Більшість проблем, що виникають в сімейному житті, що не мае
 однозначного рішення.
68. Мені подобаються люди, з якими мені доводилося зустрічатися,
 ті, яким я не симпатична.
69.Часом я можу завдавати душевну або фізичну біль чоловікові. 
70.У моїй родині не все гаразд, але я вірю, що все буде так.
71. Нічого особливого не сталося: поскандалили, посварилися, в житті всяке буває.
72. Я майже завжди можу стриматися і не наговорити зайвого, не зробити чоловікові неприємне.
73. Коли я отримую від кого-небудь лист, то завжди відповідаю в той же день.
74. Останнім часом я часто і не за справу стала карати сина (Дочка).
75. Я часто відчуваю свою даремність і безсилля.
76. На роботі я майже ніколи не вплутуються в сварки і конфлікти з співробітниками і начальством.
77. Мені зовсім не хочеться, щоб мене жаліли, співчували мені.
78. Мені майже ніколи не хочеться сказати або зробити що-небудь приємне батькам мого чоловіка.
79. Іноді я люблю посміятися, слухаючи непристойні жарти, гостроти.
80. Я рідко відчуваю втому.
81. Мої знайомі вважають, що я не зовсім правильно оцінюю сімейну ситуацію: надзвичайно спрощую її або, навпаки, ускладнюю.
82. Я часто злюся на своїх батьків і сварюся з ними.
83. Я нічого не можу зробити для поліпшення сімейної ситуації: це залежить не від мене, а є проявом загальної закономірності, характерною для сучасної сім'ї.
84. Хочеться поїхати, забутися.
85. Не збираюся міняти свої звички, навіть якщо вони не подобаються чоловікові.
86. Іноді трапляється, що я говорю неправду.
87. Я здатна багато зробити.
88. Мені часто кажуть, що я неправильно розумію свого чоловіка.
89. У мене часто буває відчуття фізичної слабкості.
1. Неконструктивні установки на шлюб (НУ):
 + Питання 14, 22, 29, 38, 51, 85;
- Питання 1, 8, 36, 44, 57, 65.
2. депресія (Д):
+ Питання 15, 27, 40, 50, 75, 89;
- Питання 2, 24, 32, 61, 80, 87.
3. протективного механізми (ПМ):
+ Питання 19, 23, 31, 45, 48, 71, 81, 84, 88;
- Питання 3, 21, 63, 77.
4. дефензівние механізми (ДМ):
+ Питання 26, 33, 41, 49, 55, 58, 60, 62, 70, 83;
- Питання 34, 47.
5. агресія (А):
+ Питання 13, 16, 18, 53, 69, 74, 82;
- Питання 11, 30, 43, 52, 72, 76, 78.
6. соматизація тривоги (СТ):
+ Питання 4, 6, 12, 39, 56, 59, 66;
- Питання 28.
7. Фіксація на психотравме (Ф):
+ Питання 20, 25, 37, 42, 64;
- Питання 5, 10, 67.
8. Контрольна шкала:
+ питання 7, 9, 19, 35, 68, 73;
- Питання 46, 54, 79, 86.



Жінки	Ставлення до людей	Почуття обов’язку / задоволення	Значення дітей	Спільність / автономність у діяльності	Ставлення до розлучень	Ставлення до романтичної любові	Значення сексуальності	Уявлення про заборонені теми сексу	Тип сім’ї (егалітарність/патріархальність)	Ставлення до грошей	2.6	2	2.8	2.5	2.2999999999999998	2.7	2	2.1	1.9000000000000001	2.6	Чоловіки	Ставлення до людей	Почуття обов’язку / задоволення	Значення дітей	Спільність / автономність у діяльності	Ставлення до розлучень	Ставлення до романтичної любові	Значення сексуальності	Уявлення про заборонені теми сексу	Тип сім’ї (егалітарність/патріархальність)	Ставлення до грошей	3.1	2.2999999999999998	2.2999999999999998	2.9	1.8	1.9000000000000001	2.9	1.4	2.4	2.2999999999999998	
